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เก่ี่�ยวกัับเรดาร์์
เทคโนโลยีี
พวกเรา Thoughtworkers ล้้วนมีีความหลงใหลในเทคโนโลยีี เรา
สร้้าง วิิจััย ทดสอบ เปิิดโอเพนซอร์์ส ผลิตงานเขีียน และมีีเป้้า
หมาย ท่ี่�จะยกระดัับเทคโนโลยีีให้้ดีีขี้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อทุุกคน
และทุุกธุุรกิิจ พัันธกิิจของพวกเราคืือ “ผลักดัันความเป็็นเลิิศทาง
ซอฟต์์แวร์์ และปฏิิวััติิอุุตสาหกรรมไอทีีให้้ดีีขี้้�นกว่่าเดิิม” การจััด
ทํําและแบ่่งปััน เทคโนโลยีีเรดาร์์ก็็เพื่่�อสนัับสนุุนพัันธกิิจนี้้�

คณะกรรมการท่ี่�ปรึึกษาของ ThoughtWorks ซึ่่�งประกอบไปด้้วย
ผู้้�นํําและผู้้�เช่ี่�ยวชาญในเทคโนโลยีีหลากหลายด้้านท่ี่�มารวมตััวกััน
เป็็นประจํําในทุุกปีี เพื่่�อพููดคุยแลกเปล่ี่�ยนถึึงแผนยุุทธศาสตร์ทาง
เทคโนโลยีีภายในของ ThoughtWorks เอง และแนวโน้้มของ
เทคโนโลยีีท่ี่�กํําลัังมีีบทบาทสํําคััญในอุุตสาหกรรมโลกในขณะนั้้�น

การรวบรวมผลการประชุุมดัังกล่่าวถููกจััดทํําขึ้้�นเป็็นเรดาร์์
เทคโนโลยีีฉบัับนี้้� โดยนํําเสนอในรููปแบบท่ี่�เป็็นประโยชน์กัับทุุก
คนในวงการ ตั้้�งแต่่นัักพััฒนาจนถึึงผู้้�บริิหารระดัับสููง ตััวเนื้้�อหานั้้�น
เราเจตนาสรุุปให้้กระชัับได้้ใจความ หากอยากทราบถึึงราย
ละเอีียดเพิ่่�มเติิมเราขอส่่งเสริิมให้้คุุณทดลองใช้้เทคโนโลยีีเหล่่านั้้�น
ด้้วยตััวคุุณเอง

เรดาร์์เทคโนโลยีีใช้้แผนภาพวงกลมในการนํําเสนอข้้อมููล โดยแบ่่ง
พื้้�นท่ี่�ออกเป็็น 4 กลุ่่�มดัังนี้้� เทคนิิค เครื่่�องมืือ แพลตฟอร์์ม ภาษา
และเฟรมเวิิร์์ค ในกรณีีท่ี่�บางเรื่่�องสามารถจััด ลงได้้หลายกลุ่่�มเรา
จะจััดลงในกลุ่่�มท่ี่�เหมาะสมท่ี่�สุุด นอกจากนั้้�นเรายัังจััดกลุ่่�มเรื่่�อง
ต่่างๆ แล้้วแบ่่งตามวงแหวน ออกเป็็น 4 ระดัับเพื่่�อสะท้้อนมุุมมอง
ตํําแหน่่งของเทคโนโลยีี ตามความคิิดเห็็นของเรา

หากสนใจประวััติิเพิ่่�มเติิมเก่ี่�ยวกัับเรดาร์์เทคโนโลยีีสามารถดููเพิ่่�ม
เติิมได้้ทีี thoughtworks.com/radar/faq.

https://thght.works/3c9PZdj
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เฝาระวัง เฝาระวังประเมิน ประเมินทดลอง ทดลองนําไปใช นําไปใช

เรดาร์์ของเรามีีการเปล่ี่�ยนแปลงตลอดเวลาเพื่่�อนำำ�เสนอ
สิ่่�งใหม่่ เทคโนโลยีีท่ี่�ไม่่มีีการเปล่ี่�ยนแปลงจะถููกทำำ�ให้้จาง
ลงซึ่่�งไม่่ได้้หมายความว่่าเทคโนโลยีีนั้้�นๆ ไม่่มีีคุณค่่าแต่่
เนื่่�องด้้วยพื้้�นท่ี่�ของเรดาร์์นั้้�นมีีจํํากััด

เฝ้้าระวััง (Hold)
ควรดำำ�เนิินการด้้วยความระมััดระวััง

ประเมิิน (Assess)
มีีความคุ้้�มค่่าท่ี่�จะสำำ�รวจเพื่่�อทํําความเข้้าใจว่ามีีผลต่่อ
องค์์กรอย่่างไร

ทดลอง (Trial)
เราเห็็นถึึงความคุ้้�มค่่าท่ี่�จะศึึกษาเพิ่่�มเติ่่�ม มัันสํําคััญท่ี่�จะ
เข้้าใจวิธีีการได้้มาซึ่่�งความสามารถนี้้� องค์์กรควรทดลอง
ใช้้เทคโนโลยีีนี้้�ในโครงการท่ี่�รัับความเส่ี่�ยงได้้

นํําไปใช้้ (Adopt) 
เราสนัับสนุุนให้้นํําเทคโนโลยีีเหล่่านี้้�ไปใช้้ได้้ทัันทีีซึ่่�งเรา
เองได้้นํําไปใช้้แล้้วในโครงการต่่างๆ ท่ี่�มีีความเหมาะสม

ใหม่่

เลื่่�อนเข้้า/ออก

ไม่่มีการเปลี่่�ยนแปลงภาพรวม 
ของเรดาร์์
เรดาร์์ คืือการติิดตามเทคโนโลยีีท่ี่�น่่าสนใจซึ่่�งเราเรีียกว่่า 
หััวข้้อ เรานำำ�เสนอเรดาร์์เทคโนโลยีีฉบัับนี้้�เป็็นแผนภาพ
วงกลม โดยแบ่่งประเภทออกตามเสี้้�ยวและวงแหวน โดย
เสี้้�ยวสื่่�อถึึงประเภทของหััวข้้อต่่างๆ ในขณะท่ี่�วงแหวนสื่่�อถึึง
ระดัับชั้้�นของการนำำ�เทคโนโลยีีนั้้�นไปใช้้ตามความเห็็นของเรา

หััวข้้อต่่างๆ สื่่�อถึึงเทคโนโลยีีหรืือเทคนิิคท่ี่�มีีบทบาทสำำ�คัญต่่อ
การพััฒนาซอฟต์์แวร์์ หััวข้้อเป็็นสิ่่�งท่ี่�เคลื่่�อนไหวได้้ เมื่่�อระดัับ
ชั้้�นในวงแหวนมีีการเปล่ี่�ยนตำำ�แหน่่งไป ปกติิเมื่่�อมีีการขยัับขึ้้�น
จะสื่่�อถึึงระดัับความมั่่�นใจกับเทคโนโลยีีท่ี่�เพิ่่�มมากขึ้้�นตาม
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ประเด็็นเด่่นในฉบัับนี้้�
เทคโนโลยีท่ามกลางวิกฤตการณ์

ดั่่�งคำำ�กล่่าวท่ี่�ว่่า “สถานการณ์์สร้้างวีีรบุุรุุษฉัันใด ความ
จำำ�เป็็นสร้้างนวััตกรรมฉัันนั้้�น” 

ท่ี่�ผ่่านมาบางบริิษััทอาจเคยทดลองทำำ�งานทางไกลอยู่่�บ้าง
จากท่ี่�เทคโนโลยีีด้้านการสื่่�อสารทางไกลเริ่่�มมีีความพร้้อม
มากพอ แต่่ทัันใดนั้้�นการเกิิดโรคระบาดครั้้�งใหญ่่บัังคัับให้้
บริิษััททั่่�วโลกต้้องเร่่งปรัับตััวและเปล่ี่�ยนพื้้�นฐานการทำำ�งาน
ไปอย่่างสิ้้�นเชิิงเพื่่�อรัักษาธุุรกิิจไว้้ มาในวัันนี้้�หลายคนสัังเกต
เห็็นแล้้วว่่า “การทำำ�งานแบบ WFH” กัับ “การถููกบัังคัับให้้ 
WFH เพราะมีีโรคระบาด” มัันแตกต่่างอย่่างสิ้้�นเชิิง เราเชื่่�อ
ว่่าในอนาคตโลกต้้องใช้้เวลาอีีกนานกว่่าจะปรัับตััวเพื่่�อให้้ 
การทำำ�งานทางไกลทำำ�ได้้เต็็มประสิิทธิภาพเหมืือนเคย  
ก่่อนหน้้านี้้�แม้้แต่่เราเองก็็ไม่่เชื่่�อว่่าการสร้้างเรดาร์์แบบ 
ทางไกลเป็็นเรื่่�องท่ี่�เป็็นไปได้้ แต่่ตอนนี้้�เราก็็ทำำ�มันแล้้ว เรดาร์์
ฉบัับนี้้�เป็็นฉบัับแรกท่ี่�จััดทำำ�ขึ้้�นโดยไม่่เจอตััวกัันเลย 

เพราะเราไม่่อาจนิ่่�งเฉยไม่่พููดถึงวิิกฤติิท่ี่�กำำ�ลังเกิิดขึ้้�น  
เราถึึงสื่่�อมัันผ่่านหััวข้้อต่่างๆ ท่ี่�พยายามเป็็นตััวช่่วยให้้กัับ
ความต้้องการอัันเร่่งด่่วนนี้้� เพื่่�อทำำ�ให้้การทำำ�งานร่่วมกััน 
แบบทางไกลเกิิดประสิิทธิภาพสููงสุุด แต่่หััวข้้อท่ี่�ว่่า “การจะ
ทำำ�งานร่่วมกัันแบบทางไกลให้้ดีีท่ี่�สุุดต้องทำำ�อย่่างไร” เป็็น
หััวข้้อท่ี่�ลึึกและมีีรายละเอีียดปลีีกย่่อยมาก แน่่นอนว่่าการ 
จััดทำำ�เรดาร์์ในรููปเล่่มเช่่นนี้้�มีีข้อจำำ�กัด เราจึึงมีีช่องทางอื่่�น
นอกจากเรดาร์์ฉบัับนี้้� เช่่น รายการ พอดแคสต์์ ท่ี่�เราคุุยแลก
เปล่ี่�ยนประสบการณ์์การสร้้างเรดาร์์จากทางไกล อีีกทั้้�งยัังมีี
บทความเก่ี่�ยวกัับประสบการณ์์ต่่างๆ ท่ี่�รวมคำำ�แนะนำำ�เก่ี่�ยว
กัับการทำำ�งานทางไกลอย่่างมีีประสิิทธิภาพเอาไว้้ มีีงาน
สััมมนาออนไลน์์ท่ี่�พููดถึงกลยุุทธ์การทำำ�งานในช่่วงวิิกฤต และ
มีีลิงค์์เชื่่�อมโยงไปถึึงเอกสารอื่่�นๆ ของ ThoughtWorks ซึ่่�ง
หนึ่่�งในนั้้�นคืือคู่่�มือการทำำ�งานทางไกล

ทุกอย่างคือซอฟต์แวร์

บ่่อยครั้้�งท่ี่�เราคอยสนัับสนุุนให้้ส่่วนอื่่�นๆ ในระบบนิิเวศของ
การพััฒนาซอฟต์์แวร์์นำำ�หลัักปฏิิบััติิทางวิิศวกรรมท่ี่�ทีีม
พััฒนาซอฟต์์แวร์์แบบอไจล์เป็็นผู้้�บุกเบิิกไปปรัับใช้้ เราหวน
กลัับมาพููดเรื่่�องนี้้�อยู่่�บ่อยครั้้�งเพราะเราพบกลุ่่�มใหม่่ในระบบ
นิิเวศนี้้�อยู่่�เรื่่�อยๆ ท่ี่�นำำ�คำำ�แนะนำำ�นี้้�ไปปรัับใช้้ได้้ไม่่ถึึงไหนเลย 
สำำ�หรัับเรดาร์์ฉบัับนี้้�เราจึึงตััดสินใจเรีียกร้้องมัันอีีกครั้้�งหนึ่่�ง 
ผ่่านหััวข้้อต่่างๆ เช่่น การกำำ�หนดโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้วยโค้้ด 
การกำำ�หนดไปป์์ไลน์์ด้้วยโค้้ด หััวข้้อมากมายด้้านการปรัับ
แต่่งโครงสร้้างพื้้�นฐาน หััวข้้อท่ี่�เก่ี่�ยวกัับไปป์์ไลน์์แมชชีีนเลิิร์์น
นิิง และมีีหัวข้้อท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการปรัับใช้้หลัักวิิศวกรรม
ซอฟต์์แวร์์อื่่�นๆ อีีก

เรายัังพบว่่าทีีมท่ี่�เป็็นเจ้้าของเรื่่�องนั้้�นไม่่กล้้านำำ�หลัักปฏิิบััติิ
ทางวิิศวกรรม เช่่น การทำำ�ให้้กระบวนการเป็็นอััตโนมััติิ  
การเชื่่�อมต่่อกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง การสร้้างชุุดทดสอบ ไป
ประยุุกต์์ใช้้อย่่างจริงจััง ซึ่่�งเราเข้้าใจดีีว่าพวกเค้้ามีีปัจจัย
มากมายคอยขัดขวางไม่่ให้้การเคลื่่�อนไหวนี้้�ทำำ�ได้้เร็็ว เช่่น 
ปััญหาความซัับซ้้อน (ท่ี่�เกิิดจากโดเมนปััญหาเอง หรืือท่ี่�ไม่่
ตั้้�งใจให้้เกิิด) การขาดความรู้้� ปััญหาการเมืืองภายใน  
การขาดเครื่่�องมืือสนัับสนุุน และยัังมีีเหตุุผลอื่่�นอีีกมาก 
อย่่างไรก็็ตามประโยชน์ท่ี่�องค์์กรจะได้้รัับเมื่่�อปรัับใช้้หลััก
ปฏิิบััติิทางวิิศวกรรมแบบอไจล์มัันชััดเจนและคุ้้�มค่่าท่ี่�จะ
ลงทุุนเพื่่�อให้้ได้้มา

โลกของข้อมูลที่กำ�ลังพร้อมและ
ขยายออก

แนวทางหนึ่่�งท่ี่�กระจายตััวไปตามหััวข้้อต่่างๆ ในเรดาร์์ฉบัับ
นี้้� จัับประเด็็นไปท่ี่�เรื่่�องความพร้้อมของโลกข้้อมููล โดยให้้
ความสำำ�คัญไปท่ี่�เทคนิิคและเครื่่�องมืือสำำ�หรัับใช้้วิิเคราะห์์
ข้้อมููลและแมชชีีนเลิิร์์นนิิงโดยเฉพาะ เริ่่�มจากท่ี่�เราสัังเกต
เห็็นว่่าในงานด้้านการประมวลผลภาษาธรรมชาติิ (NLP) 
ต่่างมีีพัฒนาการและนวััตกรรมออกใหม่่อย่่างต่่อเนื่่�อง 

เรารู้้�สึกยิินดีีท่ี่�เห็็นเครื่่�องมืือสำำ�หรัับสร้้างแมชชีีนเลิิร์์นนิิง
ประเภทท่ี่�ทำำ�งานได้้อย่่างครบวงจรเกิิดขึ้้�นใหม่่อยู่่�ตลอดและ
ท่ี่�มีีอยู่่�เดิิมก็็เติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งชุุดเครื่่�องมืือเหล่่านี้้�เกิิด
จากการนำำ�หลัักปฏิิบััติิทางวิิศวกรรมท่ี่�เข้้มแข็็งมาใช้้ร่่วมกัับ
เครื่่�องมืือต่่างๆท่ี่�ทำำ�งานได้้ดีีกับกระบวนการทำำ�งานแบบ 
อไจล์ อัันเป็็นการพิิสููจน์ให้้เห็็นว่่า “แมชชีีนเลิิร์์นนิิงก็็เป็็น
ซอฟต์์แวร์์เหมืือนกััน” สามารถใช้้หลัักการพััฒนาแบบ
เดีียวกัันได้้ 

ในส่่วนของสถาปััตยกรรมแบบกระจายศููนย์์อย่่าง 
ไมโครเซอร์์วิิส เราเห็็นความสนใจท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมากท่ี่�จะ
นำำ�สถาปััตยกรรมดาต้้าเมช (data mesh) มาใช้้ร่่วมด้้วย 
ซึ่่�งคืือสถาปััตยกรรมท่ี่�รองรัับการขยายของข้้อมููลและทำำ�ให้้
การแลกเปล่ี่�ยนข้้อมููลเชิิงวิิเคราะห์์ระหว่่างเซอร์์วิิสทำำ�ได้้
อย่่างมีีประสิิทธิภาพ จากท่ี่�อุุตสาหกรรมเริ่่�มตั้้�งคำำ�ถามอย่่าง
จริงจัังว่่าข้้อมููลควรถููกจััดการอย่่างไรในระบบสมััยใหม่่ และ
จากทิิศทางโดยรวมและมุุมมองท่ี่�เปิิดกว้้างท่ี่�เป็็นอยู่่� เราจึึง
ยิินดีีและคาดหวัังจะได้้เห็็นนวััตกรรมใหม่่ๆ ออกมาใน
อนาคตอันใกล้้นี้้�

Kubernetes กับระบบนิเวศ 
อันสมบูรณ์์

จากการแผ่่อำำ�นาจเหนืือใครในตลาดนี้้�ของ Kubernetes 
ระบบนิิเวศท่ี่�อยู่่�รอบข้้างก็็ได้้รัับอนิิสงค์์ความเจริญไปด้้วย
อย่่างช่่วยไม่่ได้้ การท่ี่�หลายหัวข้้อในเรดาร์์ฉบัับนี้้�กล่่าวถึึง 
สิ่่�งท่ี่�อยู่่�รอบตััว Kubernetes นั้้�นแสดงให้้เห็็นถึึงอิิทธิพลท่ี่�
แผ่่กว้้างของมััน ยกตััวอย่่าง เช่่น Lens และ k9s ท่ี่�อยาก
ช่่วยให้้การจััดการคลััสเตอร์์ง่่ายขึ้้�น หรืือ kind ท่ี่�ต้้องการ
ช่่วยปรัับปรุุงวิิธีีการทดสอบบนเครื่่�องนัักพััฒนา และ Gloo 
ท่ี่�นำำ�เสนอตััวเองเป็็นเอพีีไอเกตเวย์์ทางเลืือกหนึ่่�ง รวมถึึง 
Hydra เป็็นเซิิร์์ฟเวอร์์สำำ�หรัับทำำ� OAuth ท่ี่�ถููกปรัับแต่่งมา
สำำ�หรัับ Kubernetes โดยเฉพาะ และ ArgoCD ท่ี่�ใช้้ 
ความสามารถพื้้�นฐานของ Kubernetes เพื่่�อสร้้างไปป์์ไลน์์
การส่่งมอบอย่่างต่่อเนื่่�อง

สิ่่�งเหล่่านี้้�แสดงให้้เห็็นว่่า Kubernetes วางตำำ�แหน่่งตััวเอง
ได้้อย่่างเหมาะสม เพื่่�อสร้้างระบบนิิเวศของการสนัับสนุุนให้้
เกิิดขึ้้�นรอบข้้างตััวเอง โดยการมีีความสามารถต่่างๆ ท่ี่�
จำำ�เป็็นมาให้้อย่่างครบครัันแต่่ก็็ให้้รายละเอีียดสููงจนใช้้ยาก
เกิินไปสำำ�หรัับคนทั่่�วไป ช่่องว่่างความซัับซ้้อนนี้้�จึึงเป็็นพื้้�นท่ี่�
ให้้เกิิดระบบนิิเวศรอบข้้างเพื่่�อทำำ�ให้้การปรัับแต่่ง 
Kubernetes ทำำ�งานได้้ง่่าย หรืือเป็็นการเสริิมความ
สามารถใหม่่ท่ี่�ขาดไป หาก Kubernetes ยัังครองความเป็็น
ผู้้�นำำ�ตลาดต่อไปเช่่นนี้้� เราจะเห็็นระบบนิิเวศท่ี่�ขยายและ
เติิบโตต่อไปท่ี่�ใช้้ประโยชน์จากจุุดแข็็งหรืือท่ี่�พยายามปิิดจุด
อ่่อนท่ี่�มีี และเมื่่�อไหร่่ท่ี่�ระบบนิิเวศนี้้�พร้้อมเต็็มท่ี่� เราคาดหวััง
ว่่าการวิิวััฒน์์ไปสู่่�เครื่่�องมืือท่ี่�ระดัับสููงขึ้้�น ท่ี่�ยัังคงคุุณ
ประโยชน์ของ Kubernetes โดยไม่่ทำำ�ให้้ผู้้�ใช้้สัับสนกัับการ
ปรัับแต่่งมากมายท่ี่�เป็็นไปได้้

http://www.thoughtworks.com/podcasts/lessons-remote-tech-radar
https://www.thoughtworks.com/tech-strategies-in-a-crisis
https://www.thoughtworks.com/tech-strategies-in-a-crisis
https://files.thoughtworks.com/pdfs/Books/Remote_Work_Playbook.pdf
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/infrastructure-as-code
https://thoughtworks.com/radar/techniques/pipelines-as-code
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/ernie
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/transfer-learning-for-nlp
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/dvc
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/continuous-delivery-for-machine-learning-cd4ml
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/experiment-tracking-tools-for-machine-learning
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/data-mesh
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/lens
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/k9s
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/kind
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/gloo
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/hydra
https://thoughtworks.com/radar/platforms/argo-cd
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นํําไปใช้้
1.	 จัดการแพลตฟอร์มภายในเหมือนจัดการผลิตภัณฑ์
2.	 การกําหนดโครงสร้างพื้นฐานด้วยโค้ด
3.	 ไมโครฟรอนท์เอนด์
4.	 การก�ำหนดไปป์ไลน์ด้วยโค้ด
5.	 การแพร์กันทางไกลที่ใช้การได้จริง
6.	 การเปิด/ปิดฟีเจอร์ที่เรียบง่ายที่สุดที่จะเป็นไปได้ 

ทดลอง
7.	 การส่งมอบอย่างต่อเนื่องส�ำหรับแมชชีนเลิร์นนิง (CD4ML)
8.	 การทดสอบความล�ำเอียงทางจริยธรรม
9.	 การใช้ GraphQL เพื่อรวบรวมข้อมูลทางฝั่งเซิร์ฟเวอร์
10.	 ไมโครฟรอนท์เอนด์ส�ำหรับการพัฒนาแอปพลิเคชันบนมือถือ
11.	 ทีมวิศวกรการผลิตแพลตฟอร์ม
12.	 นโยบายความมั่นคงด้วยโค้ด
13.	 ขั้นตอนการเรียนรู้แบบกึ่งสอนแบบวนซ�้ำ
14.	 การถ่ายทอดการเรียนรู้ส�ำหรับ NLP
15.	 ใช้กระบวนการหรือวิธีที่รับรองการท�ำงานแบบทางไกลอย่างเป็นธรรมชาติ
16.	 สถาปัตยกรรมแบบไร้ความเชื่อใจ (Zero Trust Architecture) 

ประเมิิน
17.	 Data mesh
18.	 เอกลักษณ์แบบกระจายศูนย์
19.	 การนิยามไปป์ไลน์ข้อมูลแบบประกาศ
20.	 DeepWalk
21.	 การจัดการระบบที่จดจ�ำสถานะข้อมูลด้วยเครื่องมือบริหารควบคุมคอนเทเนอร์
22.	 การรันบิลด์ในสนามซ้อม 

เฝ้้าระวััง
23.	 การย้ายขึ้นคลาวด์แบบยกวางทั้งระบบ
24.	 การย้ายไประบบใหม่โดยคงฟีเจอร์เก่าไว้ทั้งหมด
25.	 การเก็บรวบรวมบันทึกเหตุการณ์เพื่อการวิเคราะห์เชิงธุรกิจ
26.	 GitFlow และการสร้างบรานช์ที่มีช่วงชีวิตยาวนาน
27.	 การทดสอบแบบบันทึกภาพแต่เพียงอย่างเดียว 

นํําไปใช้้
28.	 .NET Core
29.	 Istio 

ทดลอง
30.	 Anka
31.	 Argo CD
32.	 Crowdin
33.	 eBPF
34.	 Firebase
35.	 Hot Chocolate
36.	 Hydra
37.	 OpenTelemetry
38.	 Snowflake 

ประเมิิน
39.	 Anthos
40.	 Apache Pulsar
41.	 Cosmos
42.	 Google BigQuery ML
43.	 JupyterLab
44.	 Marquez
45.	 Matomo
46.	 MeiliSearch
47.	 Stratos
48.	 Trillian

เฝ้้าระวััง
49.	 การใช้งาน Node ส�ำหรับทุกสิ่ง

นํําไปใช้้
50.	 Cypress
51.	 Figma
ทดลอง
52.	 Dojo
53.	 DVC
54.	 เครื่องมือติดตามการทดลองส�ำหรับแมชชีนเลิร์นนิง
55.	 Goss
56.	 Jaeger
57.	 k9s
58.	 kind
59.	 mkcert
60.	 MURAL
61.	 Open Policy Agent (OPA)
62.	 Optimal Workshop
63.	 Phrase
64.	 ScoutSuite
65.	 เครื่องมือส�ำหรับทดสอบการเปลี่ยนแปลงด้านภาพแสดงผล
66.	 Visual Studio Live Share 

ประเมิิน
67.	 Apache Superset
68.	 AsyncAPI
69.	 ConfigCat
70.	 Gitpod
71.	 Gloo
72.	 Lens
73.	 Manifold
74.	 Sizzy
75.	 Snowpack
76.	 tfsec 

เฝ้้าระวััง

นํําไปใช้้
77.	 React Hooks
78.	 React Testing Library
79.	 Vue.js 

ทดลอง
80.	 CSS-in-JS
81.	 Exposed
82.	 GraphQL Inspector
83.	 Karate
84.	 Koin
85.	 NestJS
86.	 PyTorch
87.	 Rust
88.	 Sarama
89.	 SwiftUI

ประเมิิน
90.	 Clinic.js Bubbleprof
91.	 Deequ
92.	 ERNIE
93.	 MediaPipe
94.	 Tailwind CSS
95.	 Tamer
96.	 Wire
97.	 XState 

เฝ้้าระวััง
98.	 Enzyme

เรดาร์์เทคโนโลยีี
เท

คนิ
ค เครื่่�องมือ

ภาษาและเฟรมเวิร์ค
แพ

ลต
ฟอ

ร์ม

ใหม่่ เลื่่�อนเข้้า/ออก ไม่่มีีการเปล่ี่�ยนแปลง
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จััดการแพลตฟอร์์มภายในเหมืือนจััดการ
ผลิตภััณฑ์์
นํําไปใช้้

องค์์กรจำำ�นวนมากพยายามสร้้างแพลตฟอร์์มภายในขึ้้�นมา 
เพื่่�อลดความซัับซ้้อนทางเทคนิิคลงทำำ�ให้้การพััฒนา
ผลิตภัณฑ์์ดิิจิิทััลต่่างๆ ทำำ�ได้้รวดเร็็วและมีีประสิิทธิภาพยิ่่�ง
ขึ้้�น บริิษััทท่ี่�ประสบความสำำ�เร็็จกับการใช้้กลยุุทธ์นี้้� ต่่างก็็
ประยุุกต์์แนวคิิด จััดการแพลตฟอร์์มภายในเหมืือนจััดการ
ผลิตภััณฑ์์ เข้้ากัับองค์์กรของตน ด้้วยการเอาใจใส่่ลููกค้้า
ภายในของตน ซึ่่�งในท่ี่�นี้้�คืือบรรดาทีีมพััฒนานั่่�นเอง เพื่่�อร่่วม
มืือกัันออกแบบพััฒนาแพลตฟอร์์มท่ี่�ตอบสนองความ
ต้้องการ มีีผู้้�จัดการผลิตภัณฑ์์ทำำ�หน้้าท่ี่�วางแผนกลยุุทธ์โดยมีี
เป้้าหมายอยู่่�ท่ี่�การส่่งมอบแพลตฟอร์์มท่ี่�เพิ่่�มคุุณค่่าทาง
ธุุรกิิจและทำำ�ให้้ประสบการณ์์ของนัักพััฒนาดีีขึ้้�น ขณะ
เดีียวกัันเป็็นท่ี่�น่่าเสีียดายเพราะมีีอีีกหลายองค์์กรไม่่ประสบ
ความสำำ�เร็็จกับภารกิิจนี้้� เพราะแพลตฟอร์์มถููกสร้้างจากทีีม
ท่ี่�แยกตััวไม่่สื่่�อสารกััน ทำำ�งานบนสมมติิฐานท่ี่�ขาดการตรวจ
สอบและขาดผู้้�ใช้้งานจริง ถึึงแม้้ใช้้แผนการเชิิงรุุกในการ
ลงทุุนเพื่่�อสร้้างให้้เสร็็จก็ตามทีี ก็็จะได้้แพลตฟอร์์มท่ี่�ไม่่คุ้้�ม
ค่่าการลงทุุน ท่ี่�สููบเอาพลัังงานและความสามารถมหาศาล
ขององค์์กรไปกัับการให้้ได้้มา อย่่างท่ี่�ทราบกัันดีีว่า หััวใจ
ของการจััดการผลิตภัณฑ์์ท่ี่�ดีีคือการสร้้างผลิตภัณฑ์์ท่ี่�เป็็น
ท่ี่�รัักของผู้้�ใช้้ ซึ่่�งไม่่เว้้นแม้้แต่่ผลิตภัณฑ์์ภายในองค์์กร

การกํําหนดโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้วยโค้้ด
นํําไปใช้้

ถึึงแม้้ว่่า การกํําหนดโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้วยโค้้ด จะเป็็น
เทคนิิคท่ี่�มีีมานานพอสมควรแล้้ว (เราได้้พููดถึงเทคนิิคนี้้�ใน
เรดาร์์เมื่่�อปีี 2011) แต่่ในยุุคของคลาวด์์เทคโนโลยีีสมััยใหม่่ 
ท่ี่�การสร้้างและติิดตั้้�งโครงสร้้างพื้้�นฐานเกิิดจากการส่่งคำำ�สั่่�ง
การตั้้�งค่่าไปยัังแพลตฟอร์์มคลาวด์์เท่่านั้้�น เทคนิิคนี้้�กลัับยิ่่�งมีี
ความสำำ�คัญมากขึ้้�นไปอีีก จากท่ี่�เราเลืือกใช้้คำำ�ว่า  
“ด้้วยโค้้ด” จึึงหมายรวมการนำำ�หลัักปฏิิบััติิท่ี่�ดีีท่ี่�เราเรีียนรู้้�
จากการพััฒนาซอฟต์์แวร์์มาใช้้ในบริิบทของการสร้้าง
โครงสร้้างพื้้�นฐานด้้วย ตั้้�งแต่่การกำำ�หนดเวอร์์ชัันให้้โค้้ด  

นํําไปใช้้
1.	 จัดการแพลตฟอร์มภายในเหมือนจัดการผลิตภัณฑ์
2.	 การกําหนดโครงสร้างพื้นฐานด้วยโค้ด
3.	 ไมโครฟรอนท์เอนด์
4.	 การก�ำหนดไปป์ไลน์ด้วยโค้ด
5.	 การแพร์กันทางไกลที่ใช้การได้จริง
6.	 การเปิด/ปิดฟีเจอร์ที่เรียบง่ายที่สุดที่จะเป็นไปได้ 

ทดลอง
7.	 การส่งมอบอย่างต่อเนื่องส�ำหรับแมชชีนเลิร์นนิง 

(CD4ML)
8.	 การทดสอบความล�ำเอียงทางจริยธรรม
9.	 การใช้ GraphQL เพื่อรวบรวมข้อมูลทางฝั่ง

เซิิร์์ฟเวอร์์
10.	 ไมโครฟรอนท์เอนด์ส�ำหรับการพัฒนาแอปพลิเคชัน

บนมืือถืือ
11.	ทีมวิศวกรการผลิตแพลตฟอร์ม
12.	นโยบายความมั่นคงด้วยโค้ด
13.	 ขั้นตอนการเรียนรู้แบบกึ่งสอนแบบวนซ�้ำ
14.	 การถ่ายทอดการเรียนรู้ส�ำหรับ NLP
15.	 ใช้กระบวนการหรือวิธีที่รับรองการท�ำงานแบบทาง

ไกลอย่่างเป็็นธรรมชาติิ
16.	 สถาปัตยกรรมแบบไร้ความเชื่อใจ (Zero Trust 

Architecture) 

ประเมิิน
17.	Data mesh
18.	 เอกลักษณ์แบบกระจายศูนย์
19.	 การนิยามไปป์ไลน์ข้อมูลแบบประกาศ
20.	DeepWalk
21.	 การจัดการระบบที่จดจ�ำสถานะข้อมูลด้วยเครื่องมือ

บริิหารควบคุุมคอนเทเนอร์์
22.	 การรันบิลด์ในสนามซ้อม 

เฝ้้าระวััง
23.	 การย้ายขึ้นคลาวด์แบบยกวางทั้งระบบ
24.	 การย้ายไประบบใหม่โดยคงฟีเจอร์เก่าไว้ทั้งหมด
25.	 การเก็บรวบรวมบันทึกเหตุการณ์เพื่อการวิเคราะห์

เชิิงธุุรกิิจ
26.	GitFlow และการสร้างบรานช์ที่มีช่วงชีวิตยาวนาน
27.	 การทดสอบแบบบันทึกภาพแต่เพียงอย่างเดียว 

เทคนิค

การยึึดมั่่�นต่่อหลัักการ DRY การแบ่่งโค้้ดออกเป็็นโครงสร้้าง
แบบแยกส่่วนประกอบ การรัักษาโค้้ดให้้อ่่านง่่ายและ 
ปรัับแก้้ได้้ง่่าย การทดสอบและติิดตั้้�งระบบได้้อย่่างอััตโนมััติิ 
สิ่่�งเหล่่านี้้�ล้้วนเป็็นหลัักปฏิิบััติิท่ี่�สำำ�คัญอย่่างยิ่่�ง
เพราะฉะนั้้�น เป็็นหน้้าท่ี่�ของผู้้�ท่ี่�เข้้าใจการพััฒนาซอฟต์์แวร์์
และโครงสร้้างพื้้�นฐานอย่่างลึึกซึ้้�งท่ี่�ต้้องเอาใจใส่่และให้้ความ
ช่่วยเหลืือแก่่ผู้้�ร่วมงานคนอื่่�นท่ี่�ยัังไม่่เข้้าใจ เพราะการพููดว่า 
“ให้้ดููแลโครงสร้้างพื้้�นฐานเหมืือนท่ี่�เราดููแลโค้้ด” นั้้�นยัังไม่่
เพีียงพอ เราต้้องทำำ�ให้้มั่่�นใจว่าสิ่่�งท่ี่�เราเรีียนรู้้�และปฏิิบััติิกััน
ในโลกของการพััฒนาซอฟต์์แวร์์จะถููกประยุุกต์์ใช้้อย่่าง
สม่ำำ��เสมอตั้้�งแต่่ต้้นจนจบในโลกของการกำำ�หนดโครงสร้้าง
พื้้�นฐานด้้วยเช่่นกััน

ไมโครฟรอนท์เอนด์
นํําไปใช้้

เราเห็็นถึึงประโยชน์ของการใช้้สถาปััตยกรรมแบบไมโคร
เซอร์์วิิสอย่่างมาก ซึ่่�งมัันเปิิดโอกาสให้้ทีีมต่่างๆ สามารถ
ขยายการพััฒนาเซอร์์วิิสออกไปได้้มากขึ้้�น อัันเนื่่�องจาก
แต่่ละเซอร์์วิิสสามารถติิดตั้้�งและดููแลแยกกัันได้้อย่่างอิิสระ 
ไม่่ขึ้้�นต่่อกััน น่่าเสีียดายท่ี่�เรายัังคงเห็็นหลายๆ ทีีมประยุุกต์์
ใช้้ไมโครเซอร์์วิิสเฉพาะท่ี่�ระบบแบ็็กเอนด์์เท่่านั้้�น ส่่วน
แอปพลิิเคชัันฟรอนท์์เอนด์์กลัับอยู่่�ในรููปแบบโมโนลิิธท่ี่�มีี
ขนาดใหญ่่และซัับซ้้อนพัันกัันเป็็นแอปพลิิเคชัันเดีียว ซึ่่�ง
เป็็นการลดทอนประโยชน์ของไมโครเซอร์์วิิสไปอย่่างมาก 
ขณะนี้้�เราเห็็นการปรัับใช้้สถาปััตยกรรมแบบ ไมโครฟรอนท์
เอนด์ อย่่างต่่อเนื่่�องในรููปแบบท่ี่�แตกต่่างกัันไป เพื่่�อใช้้
จััดการความซัับซ้้อนของแอปพลิิเคชัันฟรอนท์์เอนด์์ขนาด

84
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การส่่งมอบอย่่างต่่อเนื่่�องสำำ�หรัับแมชชีนเลิิร์์น
นิิง (CD4ML)
ทดลอง

การใช้้แมชชีีนเลิิร์์นนิิงเพื่่�อเพิ่่�มความฉลาดให้้กัับ
แอปพลิิเคชัันและบริิการทางธุุรกิิจนั้้�นไม่่ได้้มีีแค่่การฝึึกสอน
โมเดลแล้้วก็็นำำ�มันไปใช้้เท่่านั้้�น แต่่ยัังหมายถึงการสร้้าง
วััฏจักรท่ี่�ครบวงจรท่ี่�สามารถทำำ�ซ้ำำ��ได้้ เริ่่�มตั้้�งแต่่การฝึึกสอน 
การทดสอบ การติิดตั้้�ง ไปจนถึึงการวััดผลการทำำ�งานของ
โมเดล เพราะฉะนั้้�น การส่่งมอบอย่่างต่่อเนื่่�องสำำ�หรัับ
แมชชีนเลิิร์์นนิง (CD4ML) จึึงเป็็นเทคนิิคท่ี่�ทำำ�ให้้วััฏจักร
การพััฒนา ติิดตั้้�ง และวััดผลโมเดลแมชชีีนเลิิร์์นนิิงมีีความ
น่่าเชื่่�อถืือ กลุ่่�มเทคโนโลยีีท่ี่�เข้้ามาช่่วยให้้เกิิด CD4ML 
ประกอบไปด้้วยหลายองค์์ประกอบ เช่่น เครื่่�องมืือสำำ�หรัับ
เข้้าถึึงและวิิเคราะห์์ข้้อมููล เครื่่�องมืือไว้้กำำ�หนดบันทึึก
เวอร์์ชัันให้้กัับผลของการทดลอง (เช่่น ข้้อมููล โมเดลและ
โค้้ดท่ี่�ใช้้) เครื่่�องมืือไว้้สร้้างไปป์์ไลน์์สำำ�หรัับการส่่งมอบอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง เครื่่�องมืือไว้้สร้้างสภาพแวดล้อมแบบอััตโนมััติิ
สำำ�หรัับทำำ�การติิดตั้้�งและทดลอง เครื่่�องมืือไว้้วััดผลและ
ติิดตามประสิิทธิภาพของโมเดล และเครื่่�องมืือไว้้เฝ้้าตรวจ
การปฏิิบััติิการต่่างๆ ท่ี่�เกิิดขึ้้�นกัับโมเดล บริิษััทต่างๆ 
สามารถเลืือกใช้้เครื่่�องมืือท่ี่�แตกต่่างกัันได้้ขึ้้�นอยู่่�กับ
เทคโนโลยีีท่ี่�มีีอยู่่�แล้้วในบริิษััทนั้้�นๆ CD4ML จะเน้้นไปท่ี่�
การทำำ�ให้้ทุุกอย่่างเป็็นอััตโนมััติิและลดปฏิิบััติิการท่ี่�ต้้องทำำ�
ด้้วยมือลง สำำ�หรัับพวกเราแล้้ว CD4ML คืือวิิธีีการพััฒนา
โมเดลแมชชีีนเลิิร์์นนิิงท่ี่�เราใช้้ในทางปฏิิบััติิมาเสมอ

การทดสอบความลำำ�เอีียงทางจริยธรรม
ทดลอง

ในปีีท่ี่�ผ่่านมา เราเห็็นผู้้�คนให้้ความสนใจแมชชีีนเลิิร์์นนิิงใน
อีีกแง่่มุุมโดยเฉพาะหััวข้้อท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับนิิวรััลเน็็ตเวิิร์์กเชิิง
ลึึก ความสามารถท่ี่�น่่าทึ่่�งของโมเดลเหล่่านี้้�ได้้ขัับเคลื่่�อนให้้
เกิิดการพััฒนาเครื่่�องมืือและเทคนิิคมากมาย แต่่ในระยะ
หลัังเริ่่�มมีีความกัังวลว่่าโมเดลเหล่่านั้้�นอาจก่อให้้เกิิดผลร้้าย
ต่่อสัังคมโดยไม่่เจตนา ตััวอย่่างเช่่น ในธุุรกิิจสินเชื่่�อหนึ่่�ง เมื่่�อ
โมเดลผ่่านการฝึึกสอนให้้ตััดสินใจอนุุมััติิการขอสิินเชื่่�อโดย
เห็็นแก่่ผลกำำ�ไรสููงสุุดทางธุุรกิิจ มัันอาจเลืือกตััดสิทธิ์์�ผู้้�ขอ
อนุุมััติิซึ่่�งเป็็นผู้้�ด้้อยโอกาสทิ้้�งไปทั้้�งหมด เรายัังโชคดีีท่ี่�ผู้้�คน
เริ่่�มให้้ความสนใจวิธีีการทดสอบความลำำ�เอีียงทาง
จริยธรรม (Ethical bias testing) มากขึ้้�น ซึ่่�งช่่วยเผยถึง
ความเป็็นไปได้้ของความไม่่เท่่าเทีียมในการตััดสินใจออกมา

ใหญ่่ ท่ี่�ต้้องใช้้หลายทีีมในการแก้้ไข้้ดููแลพร้้อมกััน ในเดืือน
มิิถุุนายนท่ี่�ผ่่านมา หนึ่่�งในผู้้�คิดค้นเทคนิิคนี้้�ได้้ตีีพิมพ์์
บทความแนะนำำ� ท่ี่�กลายเป็็นแหล่่งอ้้างอิิงสำำ�หรัับการทำำ�
ไมโครฟรอนท์์เอนด์์ ในบทความแสดงให้้เห็็นว่่ารููปแบบ
สถาปััตยกรรมนี้้�สามารถสร้้างจากกลไกต่่างๆ ท่ี่�แตกต่่างกััน 
และยัังมีีตััวอย่่างแอปพลิิเคชัันท่ี่�พััฒนาด้้วย React.js ท่ี่�ทำำ�
ไว้้เป็็นตััวอย่่างอ้้างอิิงอีีกด้้วย เรามั่่�นใจว่าสถาปััตยกรรมรููป
แบบนี้้�จะได้้รัับความนิิยมสููงขึ้้�นไปอีีกในอนาคต จากท่ี่�หลาย
องค์์กรต่่างพากัันแตกงานพััฒนาส่่วนต่่อประสานผู้้�ใช้้ออก
จากกัันมากขึ้้�น เพื่่�อกระจายการดููแลสู่่�ทีีมต่่างๆ นั่่�นเอง

การกำำ�หนดไปป์์ไลน์์ด้้วยโค้้ด
นํําไปใช้้

การกำำ�หนดไปป์์ไลน์์ด้้วยโค้้ด เป็็นเทคนิิคท่ี่�เน้้นยำำ�ว่่า ทุุก
การตั้้�งค่่าให้้แก่่ไปป์์ไลน์์เพื่่�อการส่่งมอบซอฟต์์แวร์์ใดๆ 
ควรอยู่่�ในรููปแบบของโค้้ดเสมอ ตั้้�งแต่่ การบิิลด์์ การ
ทดสอบ และการติิดตั้้�งแอปพลิิเคชัันหรืือโครงสร้้างพื้้�น
ฐาน โดยมันควรจะถููกกำำ�หนดเวอร์์ชััน แยกเป็็นส่่วน
ประกอบท่ี่�สามารถนำำ�มาใช้้ซ้ำำ��ภายหลััง สามารถทดสอบ 
และติิดตั้้�งได้้อย่่างอััตโนมััติิ จากท่ี่�หลายองค์์กรปรัับตััวเข้้า
สู่่�การจััดทีีมให้้อยู่่�ในรููปแบบกระจายตััวกัันและเป็็นอิิสระ
ต่่อกัันมากขึ้้�นเพื่่�อสร้้างไมโครเซอร์์วิิสหรืือไมโครฟรอนท์์
เอนด์์ ทำำ�ให้้หลัักปฏิิบััติิทางวิิศวกรรมนี้้�กลายเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็น
ยิ่่�งขึ้้�นไปอีีก เพื่่�อทำำ�ให้้เกิิดความสอดคล้้องทั่่�วทั้้�งองค์์กรใน
การสร้้างและติิดตั้้�งซอฟต์์แวร์์ ด้้วยความต้้องการนี้้�เองจึึง
เกิิดเครื่่�องมืือและเทมเพลตในการกำำ�หนดไปป์์ไลน์์ขึ้้�นมา
เพื่่�อช่่วยสร้้างมาตรฐานให้้การบิิลด์์และติิดตั้้�งซอฟต์์แวร์์ 
ซึ่่�งเครื่่�องมืือเหล่่านี้้�จะรองรัับการใช้้ _ไปป์์ไลน์์การส่่งมอบ
แบบประกาศ_ ซึ่่�งเป็็นเสมืือนเอกสารพิิมพ์์เขีียวท่ี่�กำำ�กับให้้
งานท่ี่�อยู่่�ตามขั้้�นตอนต่่างๆ ของไปป์์ไลน์์เริ่่�มทำำ�งาน วิิธีีนี้้�
เป็็นการซ่่อนรายละเอีียดของวิิธีีการทำำ�งานภายในเอาไว้้
ด้้วย เพราะฉะนั้้�นการเลืือกเครื่่�องมืือเพื่่�อสร้้างไปป์์ไลน์์ใดๆ
 ควรคำำ�นึงถึึงความสามารถในการจััดการไปป์์ไลน์์ด้้วยโค้้ด
เป็็นปััจจัยหนึ่่�งเสมอ

การแพร์์กัันทางไกลที่่�ใช้้การได้้จริง
นํําไปใช้้

พวกเราเชื่่�ออย่่างจริงจัังว่่าการ แพร์์โปรแกรมมิ่่�ง ช่่วยพัฒนา
ให้้โค้้ดมีีคุณภาพดีีขึ้้�น ช่่วยกระจายความรู้้�ภายในทีีมได้้
มากกว่่า และทำำ�ให้้การส่่งมอบซอฟต์์แวร์์ในภาพรวมนั้้�นเร็็ว

ขึ้้�น โลกหลัังวิิกฤตการณ์์โควิิด-19 หลายๆ ทีีมพััฒนา
ซอฟต์์แวร์์จะหัันมาใช้้การทำำ�งานแบบกระจายสถานท่ี่�กััน
หรืือทำำ�งานทางไกลกัันมากขึ้้�น ในสถานการณ์์เช่่นนี้้� เราขอ
แนะนำำ�ให้้ใช้้ การแพร์์กัันทางไกลที่่�ใช้้การได้้จริง ซึ่่�ง 
หมายถึงการปรัับใช้้การแพร์์ริ่่�งให้้เหมาะสมกัับเครื่่�องมืือท่ี่�มีี
อยู่่�ในขณะนั้้�น โดยพิจารณาใช้้เครื่่�องมืืออย่่าง Visual 
Studio Live Share ท่ี่�ให้้ประสิิทธิภาพดีีกว่่าและลด
ความหน่่วงของการทำำ�งานทางไกล เลืือกใช้้เครื่่�องมืือ
ประเภทแชร์หน้้าจอก็็ต่่อเมื่่�อผู้้�เข้้าร่่วมทุุกคนอยู่่�ในพื้้�นท่ี่�ใกล้้
เคีียงกัันและเชื่่�อมต่่ออยู่่�บนอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููง เลืือก
แพร์์กัันระหว่่างนัักพััฒนาท่ี่�อยู่่�ในเขตเวลาใกล้้เคีียงกััน 
มากกว่่าจะคาดหวัังกัับการแพร์์กัับผู้้�เข้้าร่่วมจากสถานท่ี่� 
ห่่างไกล ถ้้าหากไม่่สามารถแพร์์ได้้ด้้วยเหตุุผลทางโลจิิสติิกส์์ 
ควรกลัับไปใช้้แนวทางปฏิิบััติิอื่่�นๆ เช่่น การเขีียนโปรแกรม
คนเดีียวเสริิมด้้วยการรีีวิวโค้้ด การทำำ�งานร่่วมกัันผ่่านการส่่ง 
pull-request (แต่่ต้้องระวัังเรื่่�อง Gitflow และการสร้้าง
บรานช์์ท่ี่�มีีช่วงชีีวิตยาวนาน) หรืือใช้้การแพร์์กัันระยะสั้้�น
สำำ�หรัับโค้้ดส่วนท่ี่�สำำ�คัญ เราแพร์์กัันแบบทางไกลมาหลายปี
แล้้วและพบว่่าได้้ผลดีีถ้าปรัับใช้้อย่่างเหมาะสมในทาง
ปฏิิบััติิ

การเปิิด/ปิิดฟีีเจอร์์ที่่�เรีียบง่่ายที่่�สุุดที่่�จะเป็็นไป
ได้้
นํําไปใช้้

เป็็นเรื่่�องน่่าเสีียดายท่ี่�เทคนิิคการเปิิด/ปิิดฟีเจอร์์ (feature 
toggles) ไม่่ได้้รัับความนิิยมเท่่าท่ี่�เราอยากให้้มัันเป็็น และ
เรามัักเห็็นการใช้้งานผิิดจุดประสงค์์และประเภทของมัันอยู่่�
บ่่อยครั้้�งเพื่่�อรัับประโยชน์จากการเชื่่�อมต่่อกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง 
เราพบว่่าทีีมมัักเลืือกใช้้แพลตฟอร์์มขนาดใหญ่่ อย่่าง 
LaunchDarkly เพื่่�อได้้มาซึ่่�งความสามารถนี้้� ทั้้�งท่ี่�จริงการใช้้
เงื่่�อนไข ถ้้า/แล้้ว (if/else) ธรรมดาก็็เพีียงพอแล้้ว เพราะ
ฉะนั้้�น หากการทดสอบเพื่่�อเลืือกระหว่่าง A/B หรืือการ
ปล่่อยซอฟต์์แวร์์แบบแคนารีี (Canary release) หรืือการ
ให้้ฝั่่�งธุุรกิิจเป็็นผู้้�รับผิิดชอบในการปล่่อยฟีเจอร์์ออกสู่่�ตลาด 
ไม่่ใช่่สิ่่�งจำำ�เป็็น เราแนะนำำ�อย่่างยิ่่�งให้้ใช้้ การเปิิด/ปิิดฟีีเจอร์์
ที่่�เรีียบง่่ายที่่�สุุดเท่่าที่่�จะเป็็นไปได้้ แทนท่ี่�การใช้้เฟรมเวิิร์์ค
การเปิิด/ปิิดฟีเจอร์์ท่ี่�ซัับซ้้อน

เทคนิค

เราเช่ื่�อในการทำำ�แพร์์โปรแกรมม่ิ่�ง แต่่
โลกหลัังวิิกฤติิโควิิด-19 คืือโลกแห่่งการ
ทำำ�งานทางไกล การแพร์์ที่่�ประสบความ
สำำ�เร็็จจำำ�เป็็นต้้องใช้้วิิธีีการต่่างๆ ที่่�เหมาะ
สมในทางปฏิิบัติิเพ่ื่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ
สููงสุุด 

(การแพร์์กัันทางไกลท่ี่�ใช้้การได้้จริง)

เราสนัับสนุุนให้้ใช้้วิิธีีการเปิิด/ปิิดฟีีเจอร์์ที่่�
เรีียบง่ายที่่�สุุดเท่่าที่่�เป็็นไปได้้ แทนการใช้้วิิธีี
การเปิิด/ปิิดที่่�ซัับซ้อน

(การเปิิด/ปิิดฟีเจอร์์ท่ี่�เรีียบง่่ายท่ี่�สุุดท่ี่�จะเป็็นไป
ได้้)

https://martinfowler.com/articles/cd4ml.html
https://martinfowler.com/articles/cd4ml.html
https://martinfowler.com/articles/micro-frontends.html
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/react-js
https://martinfowler.com/articles/microservices.html
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/micro-frontends
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/micro-frontends
https://martinfowler.com/articles/on-pair-programming.html
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/visual-studio-live-share
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/visual-studio-live-share
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/long-lived-branches-with-gitflow
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/long-lived-branches-with-gitflow
https://martinfowler.com/articles/feature-toggles.html
https://martinfowler.com/articles/feature-toggles.html
https://martinfowler.com/articles/continuousIntegration.html
https://launchdarkly.com/
https://martinfowler.com/bliki/CanaryRelease.html
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เครื่่�องมืือเช่่น lime, AI Fairness 360 หรืือ What-If Tool 
ช่่วยเผยถึงความคลาดเคลื่่�อนท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้จากการมีีกลุ่่�ม
ข้้อมููลท่ี่�น้้อยเกิินไปในชุุดข้อมููลท่ี่�ใช้้ฝึึกสอนโมเดล  
ส่่วนเครื่่�องมืืออย่่าง Google Facets หรืือ Facets Dive 
ช่่วยให้้เราเห็็นภาพและค้้นพบข้้อมููลกลุ่่�มย่่อยท่ี่�คาดไม่่ถึึง
ภายในแหล่่งข้้อมููลท่ี่�ใช้้ฝึึกสอน เราใช้้เทคนิิค lime (local 
interpretable model-agnostic explanations) ร่่วมกัับ
เทคนิิคนี้้� เพื่่�อช่่วยให้้เราเข้้าใจผลการคาดการณ์์ของตััว
จำำ�แนกใดๆ ในแมชชีีนเลิิร์์นนิิง และเพื่่�อให้้รู้้�ว่ามัันทำำ�งาน
อย่่างไร

การใช้้ GraphQL เพื่่�อรวบรวมข้้อมููลทางฝ่ั่�ง
เซิิร์์ฟเวอร์์
ทดลอง

เราเห็็นเครื่่�องมืือ เช่่น Apollo Federation ออกมามากขึ้้�น 
ท่ี่�สามารถรวมเอนด์์พอย์์นต่่างๆ ของ GraphQL มาสร้้าง
เป็็นกราฟเดีียวกัันได้้  ด้้วยเหตุุนี้้�เราถึึงอยากเตืือนให้้ระวััง
การใช้้ GraphQL อย่่างผิิดจุดประสงค์์ โดยเฉพาะการใช้้มััน
เป็็นโปรโตคอลสำำ�หรัับสื่่�อสารระหว่่างเซิิร์์ฟเวอร์์กัับ
เซิิร์์ฟเวอร์์กัันเอง สิ่่�งท่ี่�เราปฏิิบััติิคืือ ใช้้ GraphQL เพื่่�อ
รวบรวมข้้อมููลทางฝ่ั่�งเซิิร์์ฟเวอร์์ เท่่านั้้�น ซึ่่�งรููปแบบนี้้�ทำำ�ให้้
ไมโครเซอร์์วิิสยัังคงทำำ�หน้้าท่ี่�ประกาศเป็็น RESTFul API 
ออกมาเหมืือนปกติิ  ส่่วนเบื้้�องหลััง แบกเอนด์์สำำ�หรัับ 
ฟรอนท์์เอนด์์ (Backend for Frontends, BFF) หรืือ
เซอร์์วิิสสำำ�หรัับรวบรวมผลจะร้้อยเรีียงข้้อมููลจากเซอร์์วิิส
ต่่างๆ เข้้าด้้วยกัน ผ่่าน GraphQL อีีกทีีหนึ่่�ง ส่่วนการได้้มา
ซึ่่�งรููปกราฟท่ี่�ถููกต้้องเกิิดจากการออกแบบร่่วมกัันระหว่่าง
ทีีมกัับผู้้�เช่ี่�ยวชาญในโดเมน เพื่่�อให้้ภายในกราฟใช้้ภาษาทาง
ธุุรกิิจท่ี่�ถููกต้้องภายใต้้บริิบทนั้้�นๆ การใช้้เทคนิิคนี้้�ช่่วยทำำ�ให้้
การสร้้างเซอร์์วิิสเพื่่�อรวบรวมข้้อมููลหรืือการสร้้าง BFF 
ทำำ�ได้้ง่่ายขึ้้�น ในขณะเดีียวกัันก็็เป็็นการสนัับสนุุนให้้
ออกแบบเซอร์์วิิสให้้ถููกต้้องเพื่่�อหลีีกเล่ี่�ยงการสร้้าง RESTful 
API ท่ี่�ขาดความสมบููรณ์์

ไมโครฟรอนท์เอนด์สำำ�หรัับการพััฒนา
แอปพลิิเคชันบนมืือถืือ
ทดลอง

ตั้้�งแต่่เรากล่่าวถึึง micro frontends ในเรดาร์์ฉบัับปีี 2016 
เราก็็พบเห็็นการนำำ�เทคนิิคนี้้�ไปใช้้กัับการพััฒนาเว็็บไซต์์อย่่าง
แพร่่หลาย อย่่างไรก็็ตาม เมื่่�อเร็็วๆ นี้้�เราเริ่่�มเห็็นโครงการท่ี่�

ต่่อยอดสถาปััตยกรรมนี้้�เพื่่�อสร้้าง ไมโครฟรอนท์เอนด์
สำำ�หรัับการพััฒนาแอปพลิิเคชันบนมืือถืือ แล้้วเช่่นกััน เมื่่�อ
แอปพลิิเคชัันเริ่่�มมีีขนาดใหญ่่และซัับซ้้อนมากถึึงระดัับหนึ่่�ง 
เราจึึงจำำ�เป็็นต้้องกระจายการพััฒนาออกเป็็นหลายๆ ทีีม แต่่
วิิธีีนี้้�ก็็นำำ�มาซึ่่�งความท้้าทายในการท่ี่�ทีีมแต่่ละทีีมพยายามจะ
รัักษาความอิิสระในการทำำ�งานของตนเอง ในขณะเดีียวกัันก็็
ต้้องพยายามเชื่่�อมต่่องานกัับทีีมอื่่�นบนแอปพลิิเคชัันเดีียวกััน 
ถึึงแม้้ส่่วนมากเราพบว่่าทีีมต่่างๆ เลืือกท่ี่�จะสร้้างเฟรมเวิิร์์ค
ส่่วนตััวขึ้้�นมาใช้้เองเพื่่�อรองรัับวิิธีีการทำำ�งานเช่่นนี้้� แต่่ก็็เริ่่�มมีี
เฟรมเวิิร์์คออกมาเพื่่�อแบ่่งโค้้ดออกเป็็นส่่วนย่่อยๆ แล้้วเช่่น
กััน อย่่างเช่่น Atlas and Beehive ซึ่่�งช่่วยให้้การเชื่่�อมรวม
งานจากหลายๆ ทีีมเป็็นแอปพลิิเคชัันเดีียวกัันมีีกระบวนการ
ท่ี่�เรีียบง่่ายขึ้้�น

ทีีมวิศวกรการผลิตแพลตฟอร์์ม
ทดลอง

การเปิิดรับการใช้้คลาวด์์และวััฒนธรรมแบบ DevOps ท่ี่�
มากขึ้้�น แม้้จะช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิภาพของทีีมให้้มีีความคล่่อง
ตััวกว่่าเดิิม จากการลดการพึ่่�งพิิงทีีมดููแลระบบจากส่่วน
กลางและงานโครงสร้้างพื้้�นฐานไปได้้ แต่่ก็็ทำำ�ให้้เกิิดข้อ
จำำ�กัดแก่่ทีีมท่ี่�ขาดทักษะท่ี่�จะดููแลแอปพลิิเคชัันได้้ด้้วยตััวเอง
แบบครบวงจร บางองค์์กรเลืือกแก้้ปััญหานี้้�โดยการสร้้าง 
ทีีมวิศวกรการผลิตแพลตฟอร์์ม ขึ้้�นมา ซึ่่�งมีีหน้้าท่ี่�ดููแล
แพลตฟอร์์มภายใน โดยมีีเป้้าหมายให้้ทีีมส่่งมอบอื่่�นๆ 
สามารถติิดตั้้�งและดููแลระบบได้้ด้้วยตััวเองโดยใช้้เวลา 
ในการส่่งมอบท่ี่�สั้้�นลงและลดความซัับซ้้อนของชุุด
เทคโนโลยีีท่ี่�ใช้้ลง โดยทีีมนี้้�จะมุ่่�งเน้้นไปท่ี่�การสร้้าง API  
เพื่่�อให้้ทีีมอื่่�นสามารถให้้บริิการตััวเองได้้ หรืือสร้้างเครื่่�องมืือ
อำำ�นวยความสะดวกต่่างๆ เพื่่�อให้้ทีีมส่่งมอบสามารถรัับผิิด
ชอบและรองรัับงานของตนในแพลตฟอร์์มได้้โดยไม่่ติิดขัด 
ทั้้�งนี้้�องค์์กรท่ี่�กำำ�ลังพิิจารณาจััดตั้้�งทีีมนี้้�ขึ้้�นมานั้้�นต้้อง
ระมััดระวัังอย่่างมากไม่่ให้้เกิิดทีีม DevOps แยกเป็็นอีีก
แผนก หรืือการเปล่ี่�ยนแค่่ชื่่�อแผนก หรืือการยกโครงสร้้าง
แผนกปฏิิบััติิการเดิิมท่ี่�มีีอยู่่�แล้้ว มาตั้้�งใหม่่ หากคุุณกำำ�ลัง
สงสััยว่าแล้้วทีีมแพลตฟอร์์มท่ี่�ดีีต้องมีีหน้้าตาอย่่างไร เราใช้้
แนวคิิดจาก Team Topologies เพื่่�อแยกทีีมแพลตฟอร์์ม
ในโครงการของเราออกเป็็นทีีมสร้้างความพร้้อมเพื่่�อให้้ 
คำำ�ปรึึกษาและช่่วยเหลืือในช่่วงเริ่่�มต้้น ทีีมหลัักท่ี่�ทำำ�งานอยู่่�
ภายในแพลตฟอร์์มอีีกทีีหนึ่่�งและทีีมท่ี่�มุ่่�งเน้้นไปท่ี่�การสร้้าง
คุุณค่่าให้้แพลตฟอร์์ม

นโยบายความมั่่�นคงด้้วยโค้้ด
ทดลอง
นโยบายความมั่่�นคงคืือกฏและขั้้�นตอนท่ี่�ช่่วยป้องกัันระบบ
ของเราจากภััยคุกคามและการรบกวนต่่างๆ ตััวอย่่างเช่่น 
นโยบายด้้านสิิทธิ์์�การเข้้าถึึงสามารถกำำ�หนดและบัังคัับว่่า 
ใครสามารถเข้้าถึึงเซอร์์วิิสและทรัพยากรใด ในสถานการณ์์
ไหนได้้บ้้าง หรืือนโยบายความมั่่�นคงของระบบเครืือข่่ายท่ี่�
สามารถจำำ�กัดอัตราการรัับส่่งข้้อมููลของแต่่ละเซอร์์วิิสได้้
อย่่างยืืดหยุ่่�น ความซัับซ้้อนของภาพรวมเทคโนโลยีีทั้้�งหมด
ในปััจจุบััน เรีียกร้้องให้้เราใช้้ นโยบายความมั่่�นคงด้้วยโค้้ด 
แทนการกำำ�หนดด้้วยกระบวนการทำำ�งานของคน ซึ่่�งคืือการ
ท่ี่�เรากำำ�หนดนโยบายลงในโค้้ด ท่ี่�สามารถบัันทึึกเก็็บเป็็น
หลัักฐานด้้วยเวอร์์ชัันคอนโทรล สามารถตรวจสอบนโยบาย
และเปิิดใช้้งานนโยบายต่างๆ ได้้อย่่างอััตโนมััติิ รวมไปถึึง
การเฝ้้าติิดตามวััดผลประสิิทธิภาพของมััน เครื่่�องมืือเช่่น 
Open Policy Agent หรืือแพลตฟอร์์มอย่่าง Istio ช่่วย
ให้้การกำำ�หนดนโยบายและกลไกการบัังคัับใช้้ทำำ�ได้้อย่่าง
ยืืดหยุ่่�น และรองรัับแนวปฏิิบััติิการจััดการนโยบายรักษา
ความมั่่�นคงด้้วยโค้้ด

ขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�แบบก่ึ่�งสอนแบบวนซ้ำำ��
ทดลอง

ขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�แบบกึ่่�งสอนแบบวนซ้ำำ�� (semi-
supervised learning loops) เป็็นประเภทหนึ่่�งในวิิธีีการ
ทำำ�แมชชีีนเลิิร์์นนิิงท่ี่� ขั้้�นตอนสามารถทำำ�วนซ้ำำ��ได้้เรื่่�อยๆ โดย
นำำ�ความสััมพัันธ์์ท่ี่�หาได้้จากข้้อมููลท่ี่�ไม่่มีีป้ายกำำ�กับ (label) 
มาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์ ซึ่่�งเทคนิิคนี้้�อาจช่วยให้้ประสิิทธิภาพ
ของโมเดลดีีขึ้้�นได้้จากการนำำ�ข้อมููลท่ี่�มีีและไม่่มีีป้ายกำำ�กับมา
ผสมรวมกัันในรููปแบบต่่างๆ ซึ่่�งโดยพื้้�นฐานแล้้วมัันใช้้การ
เปรีียบเทีียบโมเดลท่ี่�ถููกฝึึกสอนหลายๆ แบบด้้วยซับเซ็็ตของ
ข้้อมููลท่ี่�แตกต่่างกัันไป เทคนิิคนี้้�ต่่างจากเทคนิิคการเรีียนรู้้�ท่ี่�
ไม่่มีีการสอนจากมนุุษย์์ (unsupervised learning) ท่ี่�
เครื่่�องจะอนุุมานการจััดกลุ่่�มจากข้้อมููลท่ี่�ไม่่มีีป้ายกำำ�กับ แล้้ว
ก็็ต่่างจากเทคนิิคการเรีียนรู้้�ท่ี่�มีีการสอน (supervised 
learning) ท่ี่�ข้้อมููลท่ี่�ใช้้ฝึึกสอนถููกแปะป้้ายไว้้หมดแล้้ว โดย
การเรีียนรู้้�แบบกึ่่�งสอนนำำ�เอาข้้อดีีของทั้้�งคู่่�มาใช้้ โดยใช้้
ข้้อมููลชุุดเล็็กๆ จากข้้อมููลท่ี่�มีีป้ายกำำ�กับ และข้้อมููลชุุดท่ี่�ใหญ่่
กว่่ามากจากข้้อมููลท่ี่�ไม่่มีีป้ายกำำ�กับมาผสมกััน เทคนิิคนี้้�ยัังมีี
ความคล้้ายกับเทคนิิคการเรีียนรู้้�ท่ี่�มีีการสอนแบบมีีผู้้�กระทำำ� 
(active learning) ซึ่่�งมีีมนุุษย์์ช่่วยแปะป้้ายให้้กัับข้้อมููลท่ี่�
กำำ�กวมอีีกด้้วย จากท่ี่�ผู้้�มีีความชำำ�นาญท่ี่�สามารถแปะป้้ายให้้
กัับข้้อมููลได้้อย่่างแม่่นยำำ�เป็็นทรัพยากรจำำ�กัด และการแปะ
ป้้ายข้อมููลก็็เป็็นขั้้�นตอนท่ี่�กิินเวลานานท่ี่�สุุดในบรรดา 

เทคนิค

มีีเร่ื่�องกัังวลที่่�กำำ�ลังพุ่่�งข้ึ้�นมาว่่าบาง
โมเดลอาจก่อให้้เกิิดผลร้้ายต่่อสัังคม
โดยไม่่เจตนา โชคยัังดีีที่่�เราเห็็นผู้้�คนให้้
ความสนใจวิิธีีการทดสอบความลำำ�เอีียง
ทางจริิยธรรมมากข้ึ้�น ซึ่่�งช่่วยเผยถึึง
ความเป็็นไปได้้ของความไม่่เท่่าเทีียมใน
การตััดสิินใจออกมา

(การทดสอบความลำำ�เอีียงทางจริยธรรม)

เทคนิิคไมโครฟรอนท์์เอนด์์ถููกนำำ�ไปใช้้
กัับการพััฒนาเว็็บไซต์อย่่างแพร่่หลาย 
เรากำำ�ลังเห็็นการวางสถาปััตยกรรมเช่่น
นี้้�สำำ�หรัับโลกมืือถืือเช่่นกััน 

(ไมโครฟรอนท์์เอนด์์สำำ�หรัับการพััฒนา
แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ)
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ขั้้�นตอนการทำำ�งานของแมชชีีนเลิิร์์นนิิงทั้้�งหมด การเรีียนรู้้�
แบบกึ่่�งสอนจะช่่วยลดค่าใช้้จ่่ายและเวลาในการฝึึกสอน 
และทำำ�ให้้แมชชีีนเลิิร์์นนิิงคุ้้�มค่่าและเปิิดความเป็็นไปได้้กัับผู้้�
ใช้้อีีกประเภทหนึ่่�ง เราเริ่่�มท่ี่�จะเห็็นการใช้้งานของเทคนิิค 
ในอีีกรููปแบบ ท่ี่�การสอนเกิิดขึ้้�นแบบอ่่อนๆ (weakly 
supervised) มากขึ้้�น ท่ี่�เครื่่�องเป็็นผู้้�แปะป้้ายให้้กัับข้้อมููล
เอง ซึ่่�งข้้อมููลชุุดนั้้�นจะน่่าเชื่่�อถืือน้้อยกว่่าข้้อมููลท่ี่�ถููกกำำ�กับ
โดยมนุุษย์์โดยตรง

การถ่่ายทอดการเรีียนรู้้�สำำ�หรัับ NLP
ทดลอง 

เราเคยให้้เทคนิิคนี้้�อยู่่�ในกลุ่่�มประเมิินในเรดาร์์ฉบัับก่่อน 
และนวััตกรรมในโลกของการประมวลผลภาษาธรรมชาติิ 
(NLP) ยัังคงเติิบโตไปข้้างหน้้าด้้วยความเร็็วสููง ซึ่่�งเรา
สามารถใช้้ประโยชน์จากนวััตกรรมเหล่่านี้้�กัับหลายๆ 
โครงการของเรา ซึ่่�งต้้องขอบคุุณเทคนิิค การถ่่ายทอดการ
เรีียนรู้้�สำำ�หรัับ NLP เมื่่�อเทีียบผลการทดสอบกัับมาตรฐาน
การวััดผล GLUE (ซึ่่�งเป็็นชุุดรวมการทดสอบเก่ี่�ยวกัับ 
ความเข้้าใจภาษา) เราได้้เห็็นถึึงพััฒนาการท่ี่�ดีีขึ้้�นอย่่าง 
ก้้าวกระโดดในช่่วงสองปีีท่ี่�ผ่่านมา จากคะแนนเฉล่ี่�ยในวัันท่ี่�
เปิิดตััวท่ี่� 70.0 จนมาถึึงเดืือนเมษายนปีี 2020 ท่ี่�คะแนน
ของกลุ่่�มผู้้�นำำ�ได้้กัันเกิิน 90.0 ไปแล้้ว แล้้วในบรรดาโครงการ
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ NLP ของเราทั้้�งหลาย การนำำ�โมเดลท่ี่�ถููก
ฝึึกสอนมาล่่วงหน้้าของ ELMo, BERT, ERNIE มาทำำ�การ
ปรัับปรุุงต่่อให้้เหมาะกัับความต้้องการของแต่่ละโครงการ  
มีีพัฒนาการท่ี่�ดีีกว่่ามากเมื่่�อเทีียบกัับการใช้้โมเดลแบบอื่่�น

ใช้้กระบวนการหรืือวิิธีีที่่�รัับรองการทำำ�งานแบบ
ทางไกลอย่่างเป็็นธรรมชาติิ
ทดลอง

ทีีมท่ี่�ทำำ�งานแบบต่่างสถานท่ี่�กัันมีีได้้หลายรููปแบบ เราพบ
ว่่าการได้้ทำำ�งานร่่วมกัันในสถานท่ี่�เดีียวกัันแบบ 100% 
กลายเป็็นเรื่่�องพิิเศษไปเสีียแล้้ว ทีีมของเราส่่วนใหญ่่จะอยู่่�ใน
รููปแบบกระจายกันอยู่่�ในหลายสถานท่ี่�ทำำ�งาน หรืือไม่่ก็็มีี
สมาชิิกบางคนท่ี่�ต้้องทำำ�งานนอกสถานท่ี่�อยู่่�เสมอ ดัังนั้้�นการ 
ใช้้กระบวนการหรืือวิิธีีที่่�รัับรองการทำำ�งานแบบทางไกล
อย่่างเป็็นธรรมชาติิ เป็็นทางเลืือกแรกจะช่่วยให้้เกิิดความ
คล่่องตััวและให้้ประสิิทธิภาพดีีกว่่า โดยเริ่่�มจากการท่ี่�ทุุก
คนในทีีมสามารถเข้้าถึึงระบบต่่างๆ ท่ี่�จำำ�เป็็นจากทางไกลได้้ 
ยิ่่�งกว่่านั้้�น การใช้้เครื่่�องมืืออย่่างเช่่น Visual Studio Live 

Share, MURAL หรืือ Jamboard อยู่่�ตลอด จะเปล่ี่�ยน
พฤติิกรรมการทำำ�เวิิร์์คช็็อปและการแพร์์โปรแกรมมิ่่�งให้้อยู่่�
ในรููปแบบออนไลน์์แทน จนทำำ�ให้้สิ่่�งเหล่่านี้้�กลายเป็็นกิิจวัตร
ประจำำ�ของทีีมไป ซึ่่�งดีีกว่่าการใช้้มัันเป็็นครั้้�งคราวท่ี่�เรา 
ไม่่คุ้้�นชิินแล้้วลดทอนประสิิทธิภาพการทำำ�งานลง การรัับรอง
การทำำ�งานแบบทางไกลอย่่างเป็็นธรรมชาติินั้้�นไปไกลกว่่า
การยกเอาการทำำ�งานแบบเดิิมเข้้าสู่่�โลกดิิจิิทััลตรงๆ เพราะ
มัันเปิิดและยอมรัับการสื่่�อสารแบบอะซิิงโครนััส ท่ี่�คนอาจ
ทำำ�งานไม่่พร้้อมกััน มัันต้้องการวิินััยท่ี่�สููงขึ้้�นในการจดบันทึึก
การตััดสินใจใดๆ และการท่ี่�ทุุกคนประชุุมแบบทางไกลอยู่่�
เสมอแม้้จะอยู่่�ในสถานท่ี่�เดีียวกัันก็็เป็็นอีีกวิิธีีท่ี่�ทีีมของเรา
เลืือกปฏิิบััติิเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการทำำ�งานจากท่ี่�ใดก็ได้้

สถาปััตยกรรมแบบไร้้ความเชื่่�อใจ (Zero Trust 
Architecture)
ทดลอง

ณ วัันนี้้�ท่ี่�ภาพรวมเทคโนโลยีีของหลายหน่่วยงานมีีความ 
ซัับซ้้อนมากขึ้้�น จากสิินทรัพย์์ทางเทคโนโลยีีซึ่่�งอยู่่�ในรููป
แบบท่ี่�ต่่างกัันไป ไม่่ว่่าจะเป็็นข้้อมููล ฟัังก์์ชััน โครงสร้้างพื้้�น
ฐาน และผู้้�ใช้้ สิ่่�งเหล่่านี้้�กระจายตััวในแหล่่งท่ี่�มีีขอบเขต
ความมั่่�นคงท่ี่�แตกต่่างกััน ซึ่่�งอาจจะอยู่่�ภายในองค์์กร หรืือ
อยู่่�กับผู้้�ให้้บริิการคลาวด์์รายต่างๆ และบริิการซอฟต์์แวร์์
ผ่่านคลาวด์์ ปััจจัยเหล่่านี้้�ได้้ขัับเคลื่่�อนให้้องค์์กรต้้องมีี
สถาปััตยกรรมของระบบและการวางแผนด้้านความมั่่�นคง
ขององค์์กรแบบใหม่่ท่ี่�ต่่างจากเดิิมอย่่างสิ้้�นเชิิง จากวิิธีีการ
จััดการนโยบายความมั่่�นคงแบบเดิิมๆ ท่ี่�กำำ�หนดกันเป็็นค่่า
คงท่ี่� เปล่ี่�ยนแปลงไม่่บ่่อย และบัังคัับใช้้อย่่างหยาบๆ โดย
อาศััยการกำำ�หนดขอบเขตความเชื่่�อใจและการควบคุุมด้้วย
เน็็ตเวิิร์์ก ไปสู่่�วิธีีการจััดการแบบใหม่่ท่ี่�การเปล่ี่�ยนแปลงค่่า
เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างยืืดหยุ่่�นตลอดเวลา และการบัังคัับใช้้นโยบาย
ทำำ�ได้้อย่่างละเอีียด โดยอาศััยการให้้สิิทธิ์์�การเข้้าถึึงแบบ
ชั่่�วคราว สถาปััตยกรรมแบบไร้้ความเชื่่�อใจ (Zero trust 
architecture (ZTA)) เป็็นกลยุุทธ์และการเดิินทางของ
องค์์กร ไปสู่่�การทำำ�ให้้แนวคิิดความมั่่�นคงแบบไร้้ความเชื่่�อใจ
เป็็นจริงสำำ�หรัับทุุกสิินทรัพย์์ ไม่่ว่่าจะเป็็นเครื่่�องใช้้อุุปกรณ์์ 
โครงสร้้างพื้้�นฐาน เซอร์์วิิส ข้้อมููล และผู้้�ใช้้ รวมไปถึึงการ
สร้้างหลัักปฏิิบััติิด้้านความมั่่�นคงต่่างๆ ภายในองค์์กร เช่่น 
บัังคัับให้้ทุุกการเข้้าถึึงและทุุกการสื่่�อสารต้้องอยู่่�ภายใต้้
กรอบความมั่่�นคงเสมอโดยไม่่คำำ�นึงถึึงท่ี่�ตั้้�งของเครืือข่่าย 
การบัังคัับใช้้นโยบายความมั่่�นคงทำำ�ด้้วยโค้้ดบนพื้้�นฐาน 
การให้้สิิทธิ์์�ต่ำำ��ท่ี่�สุุดเท่่าท่ี่�จำำ�เป็็นและละเอีียดท่ี่�สุุดเท่่าท่ี่�จะ
เป็็นไปได้้ การมีีระบบสอดส่องเฝ้้าระวัังตลอดเวลา และ 

การจััดการภััยคุกคามท่ี่�เข้้ามาได้้อย่่างอััตโนมััติิ หลายๆ 
หััวข้้อในเรดาร์์ของเราสะท้้อนให้้เห็็นถึึงเทคนิิคต่่างๆ ท่ี่�ช่่วย
ให้้เกิิดสถาปััตยกรรมนี้้� ได้้แก่่ นโยบายความมั่่�นคงด้้วยโค้้ด 
เทคนิิคไซด์์คาร์์ สำำ�หรัับสร้้างความมั่่�นคงให้้จุุดเชื่่�อมต่่อ และ 
BeyondCorp ถ้้าคุุณกำำ�ลังอยู่่�ระหว่่างการเดิินทางไปสู่่� ZTA 
ลองศึึกษาบทความตีีพิมพ์์ของกููเกิิลท่ี่� BeyondProd และ
ของ NIST ZTA เพื่่�อศึึกษาเพิ่่�มเติิมถึึงหลัักแนวคิิด วิิธีีการ
ปรัับตััวเข้้าสู่่�สถาปััตยกรรมนี้้� และชุุดเทคโนโลยีีต่างๆ ท่ี่�ช่่วย
สนัับสนุุน

ดาต้้าเมช (Data mesh)
ประเมิิน

ดาต้้าเมช (Data mesh) เป็็นมุุมมองการออกแบบ
สถาปััตยกรรมและโครงสร้้างองค์์กรท่ี่�ท้้าท้้ายความเชื่่�อแบบ
ดั้้�งเดิิมว่่า เราต้้องรวมศููนย์์ข้้อมููลเชิิงวิิเคราะห์์ก่่อนเสมอถึึง
จะใช้้มัันได้้ โดยข้อมููลทั้้�งหมดต้องถููกนำำ�มากองรวมกัันในท่ี่�
เดีียว หรืือถููกจััดการโดยทีีมจััดการข้้อมููลท่ี่�มาจากส่่วนกลาง
ขององค์์กร ดาต้้าเมช กล่่าวไว้้ว่่า การจะนำำ�บิ๊๊�กดาต้้า 
ไปต่่อยอดเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมใหม่่ได้้นั้้�น กรรมสิิทธิ์์�ของ
ข้้อมููลต้้องถููกกระจายตััวไปสู่่�บรรดาเจ้้าของข้้อมููลในแต่่ละ
โดเมนเสีียก่อน ซึ่่�งคืือผู้้�ท่ี่�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียในการให้้บริิการ
ข้้อมููลนั้้�นเสมืือนข้้อมููลในโดเมนเป็็นดั่่�งผลิตภัณฑ์์ของตนเอง 
(ร่่วมกัับการสนัับสนุุนท่ี่�ดีีจากแพลตฟอร์์มข้้อมููล เพื่่�อให้้การ
ดึึงข้้อมููลทำำ�ได้้ง่่าย ผู้้�รับสามารถให้้บริิการตััวเองได้้ โดยการ
ตััดความซัับซ้้อนทางเทคนิิคท่ี่�เป็็นไปได้้ออกไป) รวมทั้้�ง
ต้้องการวิิธีีการบริิหารปกครองข้้อมููลร่่วมกัันแบบใหม่่ท่ี่�ทุุก
สิ่่�งเป็็นไปอย่่างอััตโนมััติิ เพื่่�อเปิิดให้้ข้้อมููลต่่างโดเมนสามารถ
แลกเปล่ี่�ยนทำำ�งานร่่วมกัันได้้ ฉะนั้้�นแล้้ว ด้้วยการกระจาย
ข้้อมููล บวกกัับการมีีความสามารถในการทำำ�งานร่่วมกัันท่ี่�ดีี 
และการให้้ความสำำ�คัญกัับประสบการณ์์ของผู้้�ใช้้ข้้อมููล  
สิ่่�งเหล่่านี้้�เป็็นกุุญแจสำำ�คัญสู่่�การทำำ�ให้้เกิิดนวััตกรรมใหม่่
อย่่างเท่่าเทีียมทั่่�วถึึงจากการใช้้ข้้อมููลหากองค์์กรของคุุณมีี
โดเมนจำำ�นวนมากอยู่่�แล้้ว ท่ี่�มีีระบบหรืือทีีมทำำ�หน้้าท่ี่�ผลิต
ข้้อมููลอยู่่�มากมาย หรืือมีีกรณีีการใช้้และการเข้้าถึึงข้้อมููลท่ี่�
หลากหลาย ท่ี่�เกิิดจากการขัับเคลื่่�อนของข้้อมููล เราแนะนำำ�
ให้้คุุณลองประเมิินการใช้้งานดาต้้าเมชดูู การจะสร้้างองค์์กร
และสถาปััตยกรรมในรููปแบบดาต้้าเมชได้้ ต้้องการการ
ลงทุุนในการสร้้างดาต้้าแพลตฟอร์์มท่ี่�สามารถให้้บริิการ
ข้้อมููลด้้วยตนเอง และต้้องปรัับองค์์กรเพื่่�อรัับกัับโดเมน ให้้
เกิิดโครงสร้้างท่ี่�กรรมสิิทธิ์์�ของผลิตภัณฑ์์ข้้อมููลสามารถถืือ
กัันแบบระยะยาว รวมถึึงต้้องการโครงสร้้างรางวััลท่ี่�กระตุ้้�น
ให้้เกิิดการสร้้างและใช้้งานผลิตภัณฑ์์ข้้อมููลอีีกด้้วย

เทคนิค

สถาปััตยกรรมแบบไร้้ความเช่ื่�อใจได้้
เน้้นย้ำำ��ถึึงความสำำ�คัญของการรัักษา
ความมั่่�นคงจากทุุกการส่ื่�อสารและทุุก
การเข้้าถึึง การบัังคัับใช้้นโยบายความ
มั่่�นคงทำำ�ด้วยโค้้ดบนพื้้�นฐานการให้้สิิทธิ์์�
ต่ำำ��ที่่�สุุดเท่่าที่่�จำำ�เป็็น 

(สถาปััตยกรรมแบบไร้้ความเชื่่�อใจ)
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เอกลักษณ์์แบบกระจายศููนย์
ประเมิิน

ตั้้�งแต่่อิินเตอร์์เน็็ตเกิิดขึ้้�นมา โลกของเทคโนโลยีีก็ถููกเร่่งให้้มีี
วิิวััฒนาการเข้้าสู่่�แนวคิิดแบบกระจายตััวมาโดยตลอด แม้้ว่่า
โปรโตคอลต่่างๆ อย่่าง HTTP หรืือรููปแบบสถาปััตยกรรม
อย่่าง ไมโครเซอร์์วิิส หรืือ ดาต้้าเมช ได้้ช่่วยให้้ระบบ
กระจายตััวเกิิดขึ้้�นอย่่างมากมาย แต่่วิิธีีจัดการเอกลัักษณ์์ 
(identity management) ในปััจจุบัันยัังคงถููกรวมศููนย์์อยู่่�
เหมืือนเดิิม การเกิิดขึ้้�นของเทคโนโลยีีบัญชีีธุรกรรมแบบ
กระจายตััว (Distributed ledger technology, DLT) เป็็น
ตััวจุุดฉนวนให้้เเนวคิิด เอกลัักษณ์์แบบกระจายศููนย์์ เป็็น
จริงขึ้้�นมา ซึ่่�งในระบบการจััดการเอกลัักษณ์์แบบกระจาย
ศููนย์์ แต่่ละสิ่่�งต้้องมีีอัตลักษณ์์ไว้้ระบุุตััวตนเสมอและ
สามารถเลืือกใช้้รากความน่่าเชื่่�อท่ี่�มีีร่วมกัันใดๆ ได้้อย่่าง
อิิสระ ซึ่่�งต่่างจากโลกทั่่�วไปท่ี่�ใช้้ระบบจััดการเอกลัักษณ์์ท่ี่�มีี
พื้้�นฐานอยู่่�บนหน่่วยงานกลางท่ี่�ได้้รัับความน่่าเชื่่�อถืือและ
ระบบระเบีียนต่่างๆ เช่่น เทคโนโลยีีไดเรกทอรีีเซอร์์วิิส ผู้้�ให้้
บริิการรัับรองสากล (CA) และหน่่วยงานให้้บริิการชื่่�อโดเมน 
เป็็นต้้น เรารู้้�สึกตื่่�นเต้้นท่ี่�เห็็นการพััฒนาของ มาตรฐาน
ระบบจััดการเอกลัักษณ์์แบบกระจายศููนย์์ ซึ่่�งเป็็นมาตรฐาน
สำำ�คัญท่ี่�ทำำ�ให้้ระบบเอกลัักษณ์์แบบกระจายศููนย์์เป็็นไปได้้ 
ถึึงแม้้ระบบจััดการเอกลัักษณ์์แบบกระจายศููนย์์ท่ี่�รองรัับ 
การขยายของข้้อมููลยัังมีีอยู่่�น้อยมาก โดยเราเริ่่�มปรัับใช้้หลััก
คิิดเดีียวกัันในสถาปััตยกรรม สำำ�หรัับผู้้�ท่ี่�สนใจการทดลอง
ล่่าสุุดและการร่่วมมืือกัันในอุุตสาหกรรม สามารถเข้้าไปท่ี่� 
สมาคมเอกลัักษณ์์แบบกระจายศููนย์์

การนิิยามไปป์์ไลน์์ข้้อมููลแบบประกาศ
ประเมิิน

ไปป์์ไลน์์ของข้้อมููลส่่วนมากมัักจะเขีียนอยู่่�ในรููปแบบสคริิปต์์
ขนาดใหญ่่ ท่ี่�ไม่่มากก็็น้้อยถููกเขีียนในเชิิงคำำ�สั่่�งด้้วยภาษา 
Python หรืือ Scala ซึ่่�งในสคริิปต์์เต็็มไปด้้วยโค้้ดท่ี่�อธิิบาย
รายละเอีียดวิธีีการทำำ�งานของแต่่ละขั้้�นตอนท่ี่�ยุ่่�งเหยิิงและ
ยากต่่อการดููแล ในอดีีตเมื่่�อพบสถานการณ์์ท่ี่�คล้้ายกันเวลา
สร้้างชุุดทดสอบด้้วย Selenium นัักพััฒนาได้้คิิดค้น 
การจััดการโค้้ดในรููปแบบเพจออบเจกต์์ (Page Object 
pattern) ขึ้้�นมา โดยในภายหลัังเฟรมเวิิร์์คสำำ�หรัับสร้้าง 
ชุุดสอบท่ี่�ขัับเคลื่่�อนจากพฤติิกรรมท่ี่�เห็็น (Behavior-Driven 
Development, BDD) ต่่างก็็ออกแบบมาโดยสามารถแยก
ขั้้�นตอนการทำำ�งานออกเป็็นส่่วน เพื่่�อเรีียงร้้อยมันเข้้าด้้วยกัน
ทีีหลััง บางทีีมของเรากำำ�ลังทดลองนำำ�แนวคิิดเดีียวกัันมา

ปรัับใช้้กัับวิิศวกรรมข้้อมููลอยู่่� จึึงเกิิด การนิิยามไปป์์ไลน์์
ข้้อมููลแบบประกาศ ขึ้้�นมา ท่ี่�การนิิยามถููกแยกออกมาต่่าง
หาก ซึ่่�งอาจอยู่่�ในรููปแบบไฟล์์ YAML ท่ี่�ในนั้้�นจะระบุุเพีียง
ขั้้�นตอนและลำำ�ดับการทำำ�งานเท่่านั้้�น โดยอ้างอิิงไปท่ี่�ชุุด
ข้้อมููลขาเข้้าและขาออกท่ี่�ใช้้ และจะอ้้างอิิงไปท่ี่�สคริิปต์์ของ
โค้้ดเฉพาะกรณีีท่ี่�ตรรกะมีีความซัับซ้้อนสููงเท่่านั้้�น เราพบว่่า 
A La Mode เป็็นเครื่่�องมืือโอเพนซอร์์สตััวแรกท่ี่�เข้้ามา
จััดการเรื่่�องดัังกล่่าว

DeepWalk
ประเมิิน

DeepWalk เป็็นอััลกอริิทึึมสำำ�หรัับช่่วยนำำ�แมชชีีนเลิิร์์นนิิง
มาใช้้กัับกราฟ ความยากอย่่างหนึ่่�งเมื่่�อต้้องทำำ�งานกัับชุุด
ข้้อมููลในรููปแบบกราฟอยู่่�ท่ี่�วิิธีีการสกััดเอาฟีีเจอร์์ออกจาก
กราฟ ซึ่่�ง DeepWalk สามารถช่่วยได้้ มัันทำำ�งานโดยใช้้ 
อััลกอริิทึึม SkipGram เพื่่�อสร้้างข้้อมููลฝัังตััวของโหนด 
(node embedding) โดยมองกราฟเป็็นเหมืือนภาษา
ธรรมชาติิ โดยให้้โหนดแต่่ละโหนดเปรีียบเสมืือนคำำ�แต่่ละคำำ�
ท่ี่�ไม่่ซ้ำำ��กันในภาษานั้้�น การสร้้างรููปประโยคจึึงเกิิดจากการ
เดิินแบบสุ่่�มบนกราฟแบบจำำ�กัดระยะทาง ข้้อมููลฝัังตััวท่ี่�ได้้
เหล่่านี้้�จะสามารถนำำ�ไปใช้้ต่่อกัับโมเดลแมชชีีนเลิิร์์นนิิงท่ี่�
หลากหลาย DeepWalk เป็็นหนึ่่�งในเทคนิิคท่ี่�พวกเรากำำ�ลัง
ทดลองใช้้ในหลายๆ โครงการท่ี่�ต้้องทำำ�งานแมชชีีนเลิิร์์นนิิง
บนข้้อมููลในรููปแบบกราฟ

การจััดการระบบที่่�จดจำำ�สถานะข้้อมููลด้้วย
เครื่่�องมืือบริิหารควบคุุมคอนเทเนอร์์
ประเมิิน

เราขอเตืือนให้้ระวััง การจััดการระบบที่่�จดจำำ�สถานะข้้อมููล
ด้้วยเครื่่�องมืือบริิหารควบคุุมคอนเทเนอร์์ อย่่างเช่่น 
Kubernetes ระบบฐานข้้อมููลบางตััวไม่่ได้้ถููกออกแบบมา
เพื่่�อทำำ�งานภายใต้้สภาพแวดล้อมท่ี่�ตััวเองจะถููกบริิหาร
ควบคุุม เช่่น มัันไม่่เคยคาดหวัังว่่าจู่่�  จะถููกสั่่�งให้้หยุุด 
การทำำ�งานลงในทัันทีี หรืือต้้องย้้ายไปทำำ�งานบนเครื่่�องอื่่�นได้้ 
ซึ่่�งการสร้้างเซอร์์วิิสประเภทฐานข้้อมููลท่ี่�มีีเสถีียรภาพสููง 
ท่ี่�ทำำ�งานได้้ตลอดเวลานั้้�นไม่่ใช่่เรื่่�องเล็็ก ดัังนั้้�นเรายัังคง
แนะนำำ�ให้้ติิดตั้้�งใช้้งานมัันบนเครื่่�องเวอร์์ชวลแมชชีีนหรืือ
เครื่่�องเปล่่าตรงๆ มากกว่่าพยายามฝืืนติิดตั้้�งมัันใน
แพลตฟอร์์มบริิหารควบคุุมคอนเทเนอร์์

การรัันบิลด์์ในสนามซ้้อม
ประเมิิน

แม้้เราจะสนัับสนุุนอย่่างแข็็งขัันให้้ใช้้วิิธีีการเชื่่�อมต่่อกัันอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง มากกว่่าการใช้้กระบวนการทำำ�งานแบบ Gitflow 
ท่ี่�การเชื่่�อมต่่อขาดความต่่อเนื่่�อง เราก็็ทราบดีีว่าหากทีีมมีี
ขนาดใหญ่่เกิินไปหรืือในทีีมขาดวินััยท่ี่�จะรัันชุุดทดสอบบน
เครื่่�องตััวเองเสีียก่อน การจะคอมมิิตตรงๆ ไปท่ี่�มาสเตอร์์
บรานช์์ หรืือการรัันไปป์์ไลน์์บนมาสเตอร์์บรานช์์นั้้�นจะทำำ�ให้้
ประสิิทธิภาพการทำำ�งานลดลง เพราะมัันทำำ�ให้้กระบวนการ
บิิลด์์ช้้า ไม่่น่่าเชื่่�อถืือ และหากมีีบิลด์์เสีียนานๆ อาจบล็็อคไม่่
ให้้นัักพััฒนาคนอื่่�นทำำ�งานต่่อได้้ ซึ่่�งแทนท่ี่�จะแก้้ปััญหาท่ี่�ต้้น
เหตุุ (เช่่น ทำำ�ให้้ชุุดทดสอบทำำ�งานได้้เร็็วขึ้้�น หรืือทำำ�ให้้
สามารถทดสอบได้้บนเครื่่�องตััวเอง หรืือแก้้ไขด้้วยการ
เปล่ี่�ยนสถาปััตยกรรมออกจากโมโนลิิธ) หลายทีีมเลืือกท่ี่�จะ
ใช้้การแตกฟีีเจอร์์บรานช์์ออกมาเพื่่�อหลบเล่ี่�ยงปััญหาเหล่่านี้้� 
ซึ่่�งอย่่างท่ี่�ทราบกัันว่่าเราไม่่สนัับสนุุนให้้ใช้้ฟีีเจอร์์บรานช์์มา
ตลอด เพราะว่่ามัันทำำ�ให้้ทีีมเสีียแรงไปกัับการแก้้ปััญหาเวลา
เกิิดความทัับซ้้อนของงาน ใช้้เวลานานกว่่าจะได้้ผลลััพธ์์ 
และอาจทำำ�ให้้เผลอสร้้างข้้อผิิดพลาดระหว่่างการแก้้ไขความ
ทัับซ้้อน ดัังนั้้�นเราจึึงอยากเสนอให้้พิิจารณา การรัันบิลด์์ใน
สนามซ้้อม (preflight build) เป็็นอีีกทางเลืือก ซึ่่�งมััน
เป็็นวิิธีีท่ี่�ทำำ�งานด้้วยการสร้้าง Pull request สำำ�หรัับบรานช์์
อายุุสั้้�น โดยบรานช์์จะเปิิดรับทุุกคอมมิิตและมีีอายุุอยู่่�แค่่
ระหว่่างช่่วงการบิิลด์์เท่่านั้้�น และเพื่่�อทำำ�ให้้กระบวนการนี้้�
เป็็นไปอย่่างอััตโนมััติิ เราพบว่่ามีีระบบหุ่่�นยนต์์ อย่่าง Bors 
ท่ี่�สามารถช่่วยให้้การรวมบรานช์์ไปท่ี่�มาสเตอร์์และการลบ
บรานช์์ท่ี่�บิิลด์์สำำ�เร็็จแล้้วเกิิดขึ้้�นอย่่างอััตโนมััติิ เรากำำ�ลัง
ประเมิินกระบวนการทำำ�งานแบบนี้้�อยู่่� ซึ่่�งเราก็็แนะนำำ�ให้้คุุณ
ลองประเมิินดููเช่่นเดีียวกััน แต่่โปรดอย่่าใช้้มัันเพื่่�อแก้้ผิิด
ปััญหา เพราะมัันอาจนำำ�ไปสู่่�การใช้้บรานช์์อย่่างผิิดๆ และ
ก่่อให้้เกิิดผลเสีียมากกว่่าผลดีี

เทคนิค

เทคโนโลยีีบััญชีีธุุรกรรมแบบกระจาย
ตััว (DLT) ที่่�เป็็นรากฐานของ BitCoin 
ได้้จุุดฉนวนให้้เกิิดแนวคิิดของการระบุุ
เอกลัักษณ์์แบบกระจายศููนย์์ 

(เอกลัักษณ์์แบบกระจายศููนย์์)

ความยากอย่่างหนึ่่�งเม่ื่�อต้้องทำำ�งานกัับ
ชุุดข้้อมููลในรููปแบบกราฟอยู่่�ที่่�วิิธีีการ
สกััดเอาฟีีเจอร์์ออกจากกราฟ ซึ่่�ง 
DeepWalk สามารถช่่วยได้้

(DeepWalk)

https://martinfowler.com/articles/microservices.html
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/data-mesh
https://www.w3.org/TR/did-core/
https://www.w3.org/TR/did-core/
https://identity.foundation/
https://github.com/binaryaffairs/a-la-mode
https://github.com/phanein/deepwalk
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/gitflow
https://trunkbaseddevelopment.com/committing-straight-to-the-trunk/
https://trunkbaseddevelopment.com/committing-straight-to-the-trunk/
https://bors.tech/
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การย้้ายขึ้้�นคลาวด์์แบบยกวางทั้้�งระบบ
เฝ้้าระวััง

มัันน่่าประหลาดใจท่ี่�แม้้ว่่าจะผ่่านประสบการณ์์มามากกว่่า 
10 ปีีในการย้้ายระบบไปบนคลาวด์์ เรายัังรู้้�สึกจำำ�เป็็นท่ี่�จะ
ต้้องพููดถึงแนวคิิด การย้้ายขึ้้�นคลาวด์์แบบยกวางทั้้�งระบบ 
(Cloud lift and shift) ท่ี่�คลาวด์์ถููกมองเป็็นเพีียงแค่่
โซลููชันสำำ�หรัับโฮสต์์งานเท่่านั้้�น โดยท่ี่�เรื่่�องอื่่�นๆ ท่ี่�มีีอยู่่�แล้้ว 
เช่่น ระบบสถาปััตยกรรม แนวปฏิิบััติิด้้านความมั่่�นคง วิิธีี
การดููแลระบบของไอทีี ยัังคงเป็็นแบบเดิิมต่่อไป แนวคิิดนี้้�
ทำำ�ให้้พลาดประโยชน์จากความคล่่องตััวและนวััตกรรมท่ี่�
ควรจะได้้รัับจากการใช้้คลาวด์์ การจะย้้ายระบบไปบน 
คลาวด์์ต้้องการการเปล่ี่�ยนแปลงอย่่างตั้้�งใจในหลายๆ ด้้าน 
เพื่่�อจะก้้าวไปสู่่�องค์์กรท่ี่�ใช้้คลาวด์์ได้้อย่่างเป็็นธรรมชาติิ  
ยกตััวอย่่างเช่่น สถาปััตยกรรมของระบบเป็็นหนึ่่�งในเสาหลััก
สำำ�คัญเพื่่�อให้้เกิิดการส่่งมอบท่ี่�คล่่องตััวก็็ต้้องมีีการ
เปล่ี่�ยนแปลง ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับสถานการณ์์ท่ี่�แตกต่่างกัันของ
แต่่ละองค์์กร ผลลััพธ์์ของการย้้ายไปบนคลาวด์์อาจไปตกอยู่่�
ตรงไหนสัักแห่่งในสเปกตรัม ระหว่่างการได้้คลาวด์์แบบ 
ยกวางหรืือการได้้คลาวด์์แบบธรรมชาติิ วิิธีีการย้้ายแบบยก
วางทั้้�งระบบโดยใช้้คอนเทเนอร์์ ไปบนคลาวด์์นั้้�นน่่าเย้้ายวน
เป็็นอย่่างมาก แม้้มัันจะช่่วยร่นเวลาในการย้้ายได้้จริง แต่่วิิธีี
นี้้�ไม่่ตอบโจทย์์ในการสร้้างความคล่่องตััวให้้กัับองค์์กร และ
ไม่่ทำำ�ให้้การส่่งมอบทั้้�งฟีีเจอร์์และคุุณค่่าดีีขึ้้�นเลย ส่่วนวิิธีี
การบริิหารความมั่่�นคงขององค์์กรบนคลาวด์์ก็็ใช้้พื้้�นฐานท่ี่�
แตกต่่างอย่่างสิ้้�นเชิิงเมื่่�อเทีียบกัับการบริิหารความมั่่�นคง
แบบดั้้�งเดิิมท่ี่�มัักใช้้ไฟร์์วอลล์์และการแบ่่งเขตโซนเท่่านั้้�น 
เพราะต้้องการการเปล่ี่�ยนแปลงเพื่่�อมุ่่�งสู่่�การสร้้าง
สถาปััตยกรรมแบบไร้้ความเชื่่�อใจ (Zero trust 
architecture) ส่่วนวิิธีีการดููแลระบบของไอทีีก็ควรจะมีี 
การเปล่ี่�ยนรููปแบบไปเช่่นกััน เพื่่�อให้้มุ่่�งสู่่�การมีีแพลตฟอร์์มท่ี่�
สามารถให้้บริิการคลาวด์์ได้้อย่่างเป็็นอััตโนมััติิ ท่ี่�ทีีมสามารถ
ให้้บริิการตนเองได้้อย่่างปลอดภัย ส่่งเสริิมให้้ทีีมรัับผิิดชอบ
ต่่องานดููแลระบบด้้วยตนเองมากขึ้้�น และมีีอำำ�นาจตััดสินใจ
ได้้อย่่างอิิสระ สุุดท้ายแต่่ไม่่ท้้ายสุด องค์์กรต้้องสร้้าง
รากฐานเพื่่�อรองรัับการเปล่ี่�ยนแปลงท่ี่�เข้้ามาอย่่างต่่อเนื่่�อง 
อย่่างเช่่น การสร้้างไปป์์ไลน์์ท่ี่�ทดสอบแอปพลิิเคชัันและ
โครงสร้้างพื้้�นฐานไว้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการย้้ายขึ้้�น
คลาวด์์ วิิธีีนี้้�จะส่่งผลให้้ได้้ระบบท่ี่�คงทนกว่่า ถููกแบ่่งออก
เป็็นส่่วนๆ อย่่างดีี และให้้แนวทางแก่่องค์์กรในการวิิวััฒน์์
และปรัับปรุุงระบบให้้ดีีขึ้้�นต่่อไป

การย้้ายไประบบใหม่่โดยคงฟีีเจอร์์เก่่าไว้้
ทั้้�งหมด
เฝ้้าระวััง

เราพบว่่ามีีหลายองค์์กรมากขึ้้�น ท่ี่�ต้้องการแทนท่ี่�ระบบเก่่าท่ี่�
ล้้าสมััยด้้วยระบบใหม่่เพื่่�อรองรัับกัับความต้้องการของลููกค้้า
ท่ี่�สููงขึ้้�น (ทั้้�งลููกค้้าภายในและภายนอกองค์์กร) หนึ่่�งใน
แบบแผนท่ี่�ไม่่ควรแต่่มัักทำำ�กันประจำำ� คืือ การย้้ายไประบบ
ใหม่่โดยคงฟีีเจอร์์เก่่าไว้้ทั้้�งหมด (legacy migration 
feature parity) ซึ่่�งเกิิดจากความเสีียดายฟีเจอร์์ในระบบ
เก่่านั่่�นเอง เรากลัับเห็็นว่่า การตััดสินใจเช่่นนั้้�นเป็็นการเสีีย
โอกาสอย่่างมาก เนื่่�องจากระบบเก่่ามัักจะบวมขึ้้�นตาม
กระบวนการทางธุุรกิิจท่ี่�วิิวััฒน์์เปล่ี่�ยนแปลงตามเวลา ทำำ�ให้้
มีีฟีเจอร์์หลายส่วนไม่่ได้้ถููกใช้้งานแล้้ว (ซึ่่�งอาจจะสููงถึึง 50% 
ของฟีีเจอร์์ทั้้�งหมด ตามรายงานของ Standish Group ปีี 
2014) การแทนท่ี่�ฟีีเจอร์์ทั้้�งหมดจึงเป็็นการสููญเปล่่าโดยใช่่
เหตุุ คำำ�แนะนำำ�ของเราสำำ�หรัับเรื่่�องนี้้�คืือ ลองโน้้มน้้าวลููกค้้า
ของคุุณให้้หยุุดคิดและพิิจารณา ทำำ�ความเข้้าใจความ
ต้้องการของผู้้�ใช้้ในปััจจุบัันให้้ดีี และจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญ
ของความต้้องการเหล่่านั้้�นใหม่่ให้้สอดคล้้องกัับผลลััพธ์์ทาง
ธุุรกิิจ ด้้วยตััวชี้้�วััดท่ี่�เหมาะสม ซึ่่�งคำำ�แนะนำำ�นี้้�มัักพููดง่ายแต่่
ทำำ�ได้้ยาก เพราะแทนท่ี่�จะนำำ�ฟีเจอร์์เก่่ามาใช้้ตรงๆ บริิษััท
ต้้องลงทุุนทำำ�วิจััยพฤติิกรรมผู้้�ใช้้ และประยุุกต์์เทคนิิควิิธีี
พััฒนาผลิตภัณฑ์์แบบสมััยใหม่่เข้้าไป

การเก็็บรวบรวมบันทึึกเหตุุการณ์์เพื่่�อการ
วิิเคราะห์์เชิิงธุุรกิิจ
เฝ้้าระวััง

เมื่่�อหลายปีก่่อนแพลตฟอร์์มสำำ�หรัับการเก็็บรวมรวมบัันทึึก
เหตุุการณ์์แบบใหม่่ได้้ถืือกำำ�เนิิดขึ้้�น ท่ี่�สามารถจััดเก็็บและ
ค้้นหาบัันทึึกเหตุุการณ์์จำำ�นวนมากเพื่่�อค้้นพบเทรนด์์และ
ข้้อมููลเชิิงลึึกจากข้้อมููลการทำำ�งานของระบบ ซึ่่�งมีี Splunk 
เป็็นหนึ่่�งในเครื่่�องมืือท่ี่�โดดเด่่นท่ี่�สุุดในด้้านนี้้� ด้้วยความท่ี่�
แพลตฟอร์์มประเภทนี้้�ช่่วยให้้มองเห็็นภาพรวมของความ
มั่่�นคงและการทำำ�งานของระบบในทุุกส่่วน จึึงกลายเป็็น
เครื่่�องมืือท่ี่�ผู้้�ดููแลระบบและนัักพััฒนาพึ่่�งพิิงจนขาดไม่่ได้้ 
กระแสการใช้้งานนี้้�ได้้แพร่่ไปสู่่�ฝั่่�งธุุรกิิจด้้วยเช่่นกัันจนนำำ�มา
ซึ่่�งความคิิดท่ี่�ว่่า เราน่่าจะใช้้การเก็็บรวบรวมบันทึึก
เหตุุการณ์์เพื่่�อการวิิเคราะห์์เชิิงธุุรกิิจได้้ด้้วยเหมืือนกััน 
อย่่างไรก็็ตามความต้้องการทางธุุรกิิจมักจะล้ำำ��หน้้าและ
เปล่ี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วไปกว่่าท่ี่�ความสามารถของ 
เครื่่�องมืือประเภทนี้้�จะรองรัับไหว เพราะโดยทั่่�วไปแล้้ว
บัันทึึกเหตุุการณ์์เพื่่�อการเฝ้้าสัังเกตการณ์์ในเชิิงเทคนิิค 
ให้้ข้้อมููลไม่่พอเพีียงสำำ�หรัับใช้้ทำำ�ความเข้้าใจลููกค้้าในเชิิงลึึก 
หากคุุณต้้องการท่ี่�จะวิิเคราะห์์หาข้้อมููลของลููกค้้าอย่่าง

จริงจััง เราแนะนำำ�ให้้ใช้้เครื่่�องมืือและตััวชี้้�วััดท่ี่�สร้้างขึ้้�นมา
เพื่่�องานประเภทนี้้�โดยเฉพาะ หรืือออกแบบระบบให้้รองรัับ
การสัังเกตการณ์์โดยธรรมชาติิ โดยใช้้วิิธีีการขัับเคลื่่�อน
พฤติิกรรมจากเหตุุการณ์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�น (event-driven 
appraoch) ซึ่่�งวิิธีีนี้้�ทำำ�ให้้เหตุุการณ์์ทั้้�งในแง่่ธุุรกิิจและการใช้้
งานจะถููกรวบรวมและจััดเก็็บด้้วยกลวิิธีีท่ี่�สามารถนำำ�
เหตุุการณ์์เหล่่านี้้�กลัับมาฉายซ้ำำ��หรืือประมวลผลด้้วย 
เครื่่�องมืือท่ี่�สร้้างขึ้้�นมาเพื่่�อวััตถุประสงค์์นี้้�โดยเฉพาะ

GitFlow และการสร้้างบรานช์ที่่�มีีช่่วงชีีวิิต
ยาวนาน
เฝ้้าระวััง

เราได้้ชููประเด็็นปััญหาเรื่่�อง GitFlow และการสร้้างบรานช์
ที่่�มีีช่่วงชีีวิิตยาวนาน ไว้้เมื่่�อห้้าปีีก่่อน เพราะโดยแก่่นแล้้ว 
การสร้้างบรานช์์ท่ี่�มีีช่วงชีีวิตยาวนานนั้้�นขััดแย้้งกัับแนวคิิดท่ี่�
ว่่าเราควรผสานโค้้ดกันอย่่างสม่ำำ��เสมอ ซึ่่�งจากประสบการณ์์
ของเรา การผสานโค้้ดอย่่างต่่อเนื่่�องนั้้�นเป็็นวิิธีีการพััฒนา
ซอฟแวร์์ท่ี่�ดีีกว่่าแนวทางอื่่�นๆ หลัังจากนั้้�นเราได้้เพิ่่�ม 
คำำ�เตืือนไปยัังทีีมท่ี่�ใช้้ Gitflow เพราะเรามัักจะเห็็นมัันถููกใช้้
งานควบคู่่�กับการสร้้างบรานช์์ท่ี่�มีีช่วงชีีวิตยาวนานอยู่่�ตลอด 
ในปััจจุบัันเรายัังคงเห็็นทีีมท่ี่�ตั้้�งเป้้าท่ี่�จะพััฒนาระบบเว็็บไซต์์
โดยใช้้การส่่งมอบอย่่างต่่อเนื่่�องนั้้�นถููกดึึงดููดเข้้าสู่่�การใช้้ท่่านี้้� 
เรารู้้�สึกยิินดีีท่ี่�ได้้เห็็นผู้้�เผยแพร่่ GitFlow ได้้เพิ่่�มข้้อความ 
ลงในบทความของเขาท่ี่�อธิิบายว่า Gitflow ไม่่ได้้ถููกสร้้างมา
เพื่่�อจุุดประสงค์์ดัังกล่่าว

การทดสอบแบบบัันทึึกภาพแต่่เพีียงอย่่างเดีียว
เฝ้้าระวััง

การทดสอบแบบบัันทึึกภาพ (snapshot testing) มีี
ประโยชน์อย่่างปฏิิเสธไม่่ได้้เมื่่�อใช้้สำำ�หรัับทดสอบระบบเก่่า 
ท่ี่�ล้้าสมััย โดยใช้้ยืืนยัันว่่าการแก้้ไขเปล่ี่�ยนแปลงใดๆ ยัังคงให้้
ผลลััพธ์์การทำำ�งานเหมืือนท่ี่�บัันทึึกไว้้ อย่่างไรก็็ตามเราพบผล
เสีียจากการใช้้เทคนิิคนี้้�อย่่างไม่่ถููกต้้อง โดยการใช้้การ
ทดสอบแบบบัันทึึกภาพแต่่เพีียงอย่่างเดีียวเป็็นกลไกหลััก
สำำ�หรัับทดสอบระบบใดๆ จากท่ี่�การทดสอบประเภทนี้้�จะ
ตรวจท่ี่�ผลลััพธ์์สุุดท้ายว่าให้้ผลของ DOM เหมืือนกัับท่ี่�
บัันทึึกไว้้หรืือไม่่เท่่านั้้�นโดยไม่่ได้้มุ่่�งทดสอบท่ี่�พฤติิกรรมว่่า
ทำำ�งานอย่่างไร ฉะนั้้�นมัันจึึงค่่อนข้้างเปราะบางและขาด
ความน่่าเชื่่�อถืือ และเป็็นการส่่งเสริิมหลัักปฏิิบััติิท่ี่�ไม่่ดีีท่ี่�คิิด
แบบมัักง่่ายว่า “ก็็แค่่ลบภาพท่ี่�บัันทึึกทิ้้�งแล้้วบัันทึึกใหม่่อีีก
ครั้้�ง” ซึ่่�งวิิธีีท่ี่�ดีีกว่่าคืือการทดสอบตรรกะและพฤติิกรรมของ
คอมโพเนนท์์โดยจำำ�ลองจากการใช้้งานของผู้้�ใช้้ โดยวิธีีคิด
แบบนี้้�ถููกโปรโมตให้้ใช้้ด้้วยเครื่่�องมืือในตระกููล Testing 
Library

เทคนิค

โดยทั่่�วไปแล้้วบันทึึกเหตุุการณ์์เพ่ื่�อการ
เฝ้้าสัังเกตการณ์์ในเชิิงเทคนิิคให้้ข้้อมููล
ไม่่พอเพีียงสำำ�หรัับใช้้ทำำ�ความเข้้าใจ
ลููกค้้าในเชิิงลึึก  

(การเก็็บรวบรวมบัันทึึกเหตุุการณ์์เพื่่�อการ
วิิเคราะห์์เชิิงธุุรกิิจ)

การทดสอบแบบบันทึึกภาพมีี
ประโยชน์อย่่างปฏิิเสธไม่่ได้้เม่ื่�อใช้้
สำำ�หรัับทดสอบระบบเก่่าที่่�ล้้าสมััย แต่่
มัันไม่่ควรถููกใช้้เป็็นกลไกหลัักสำำ�หรัับ
ทดสอบระบบใดๆ 

(การทดสอบแบบบัันทึึกภาพแต่่เพีียงอย่่าง
เดีียว)
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.NET Core
นํําไปใช้้

ท่ี่�ผ่่านมาเราได้้ยกให้้ .NET Core อยู่่�ในกลุ่่�มควรนำำ�ไปใช้้ไป 
ซึ่่�งบ่่งบอกถึึงการเป็็นทางเลืือกแรกของเราสำำ�หรัับใช้้ใน
โครงการท่ี่�เป็็น .NET ในฉบัับนี้้�เราอยากจะยกมัันมาพููดถึง
อีีกครั้้�งจากการเปล่ี่�ยนแปลงท่ี่�เกิิดขึ้้�นอย่่างมาก เพราะนัับ
ตั้้�งแต่่เวอร์์ชััน 3._x_ ท่ี่�ออกมาปีีท่ี่�แล้้ว ได้้มีีฟีเจอร์์มากมาย
ถููกถ่่ายโอนจาก .NET Framework มาสู่่� .NET Core 
เพราะจากประกาศของไมโครซอฟต์์เองท่ี่�บอกว่่า น่ี่�จะเป็็น
เวอร์์ชัันสุุดท้ายของ .NET Framework ก็็เป็็นการเน้้นย้ำำ��ว่า 
.NET Core คืืออนาคตของ .NET ท่ี่�ผ่่านมาไมโครซอฟต์์ได้้
ทุ่่�มเทอย่่างมากเพื่่�อทำำ�ให้้ .NET Core สามารถทำำ�งานร่่วม
กัับคอนเทเนอร์์ได้้อย่่างเป็็นมิิตร ซึ่่�งโครงการส่่วนใหญ่่ของ
เราท่ี่�ใช้้ .NET Core ได้้ทำำ�งานอยู่่�บนระบบปฏิิบััติิการลีีนุกซ์์
และส่่วนมากอยู่่�ในรููปแบบคอนเทเนอร์์แล้้ว ส่่วน .NET 5 ท่ี่�
กำำ�ลังจะออกมาก็็เป็็นท่ี่�คาดหวัังอย่่างมาก ซึ่่�งเราก็็ตั้้�งหน้้าตั้้�ง
ตารออยู่่�เช่่นกััน 

Istio
นํําไปใช้้

หากคุุณกำำ�ลังสร้้างหรืือบริิหารสถาปััตยกรรมไมโครเซอร์์วิิส 
ขนาดใหญ่่ภายใต้้แพลตฟอร์์มอย่่าง Kubernetes อยู่่�ละก็็ 
ควรอย่่างยิ่่�งท่ี่�ต้้องนำำ� เซอร์์วิิสเมช (service mesh) มาใช้้
เพื่่�อบริิหารดููแลความต้้องการประเภทท่ี่�กระจายตััวไปทั่่�วทั้้�ง
ระบบ ในบรรดาตััวเลืือกเซอร์์วิิสเมชทั้้�งหมด Istio เป็็นหนึ่่�ง
ในตััวเลืือกท่ี่�ได้้รัับความนิิยมอย่่างสููง จากความสามารถท่ี่�
หลากหลาย โดยสามารถให้้บริิการระบุุท่ี่�อยู่่�ของเซอร์์วิิสอื่่�น 
บริิหารการจราจรของข้้อมููล รัักษาความมั่่�นคงระหว่่าง
เซอร์์วิิสด้้วยกันหรืือระหว่่างต้้นทางกัับเซอร์์วิิส สามารถคอย
เฝ้้าสัังเกตการณ์์การทำำ�งานของเซอร์์วิิส (ซึ่่�งรวมการติิดตาม
ร่่องรอยระหว่่างเซอร์์วิิส และการส่่งสััญญาณต่่างๆ ของ
เซอร์์วิิส) สามารถปล่่อยอัพเดตเวอร์์ชัันใหม่่แบบทะยอย
เปล่ี่�ยน และสามารถสร้้างระบบท่ี่�ฟื้้�นฟููกลัับสู่่�สภาวะปกติิได้้

ในเวอร์์ชัันล่่าสุุด Istio ได้้ปรัับปรุุงประสบการณ์์ผู้้�ใช้้ด้้วยการ
ติิดตั้้�งและการจััดวางแผงควบคุุมท่ี่�ใช้้งานง่่าย จาก
ประสบการณ์์ในการส่่งมอบระบบของเรา มัันช่่วยให้้การ
สร้้างระบบไมโครเซอร์์วิิสขนาดใหญ่่ท่ี่�ต้้องใช้้การบริิหารดููแล
คุุณภาพสููงมีีความซัับซ้้อนน้้อยลง แต่่ต้้องยอมรัับว่่าการจะ
บริิหารดููแลระบบ Istio และ Kubernetes ด้้วยตนเองนั้้�น 
จำำ�เป็็นต้้องมีีความรู้้�และทรัพยากรภายในท่ี่�มากพอ ซึ่่�งไม่่
เหมาะกัับองค์์กรท่ี่�ขาดความพร้้อม

แพลตฟอร์์ม นํําไปใช้้
28.	 .NET Core
29.	 Istio 
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36.	Hydra
37.	OpenTelemetry
38.	 Snowflake 

ประเมิิน
39.	 Anthos
40.	 Apache Pulsar
41.	 Cosmos
42.	Google BigQuery ML
43.	 JupyterLab
44.	Marquez
45.	Matomo
46.	MeiliSearch
47.	 Stratos
48.	 Trillian

เฝ้้าระวััง
49.	 การใช้งาน Node ส�ำหรับทุกสิ่ง

Anka
ทดลอง

Anka เป็็นชุุดเครื่่�องมืือไว้้สร้้าง จััดการ แจกจ่่าย บิิลด์์ และ
ทดสอบ เวอร์์ชวลแมชชีีนสำำ�หรัับระบบปฏิิบััติิการ iOS และ 
MacOS มัันนำำ�ประสบการณ์์การใช้้งานแบบ Docker มาสู่่�
สภาพแวดล้อมท่ี่�เป็็น MacOS เช่่น เราสามารถสั่่�งสภาพ
แวดล้อมให้้เปิิดขึ้้�นในทัันทีีได้้ มีีชุุดคำำ�สั่่�งคอมมานด์์ไลน์์ให้้
สำำ�หรัับจััดการเวอร์์ชวลแมชชีีน มีีรีีจิสทรีีสำำ�หรัับจััดการ
เวอร์์ชััน และการติิดป้ายกำำ�กับให้้กัับเวอร์์ชวลแมชชีีนเพื่่�อ
การแจกจ่่าย เราได้้ลองใช้้ Anka เพื่่�อสร้้างคลาวด์์ภายใน
องค์์กรของลููกค้้ามาแล้้ว มัันเป็็นเครื่่�องมืือท่ี่�คุ้้�มค่่าแก่่การ
พิิจารณา หากคุุณต้้องการจำำ�ลองสภาพแวดล้อมของระบบ
ปฏิิบััติิการ iOS และ MacOS ขึ้้�นมา
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Argo CD
ทดลอง

แม้้เราไม่่อยากตััดสินเทคนิิคอย่่าง GitOps ว่่าดีีหรืือไม่่ แต่่
เราอยากจะพููดถึง Argo CD ในขอบเขตของการติิดตั้้�งและ
ติิดตามการทำำ�งานของแอปพลิิเคชัันลงบนแพลตฟอร์์ม 
Kubernetes จากความสามารถของ Argo CD ท่ี่�ช่่วย
ให้้การติิดตั้้�งแอปพลิิเคชัันทำำ�ได้้ง่่าย โดยการกำำ�หนดสถานะ
ของแอปพลิิเคชัันท่ี่�คาดหวัังเอาไว้้แล้้วมัันจะเปล่ี่�ยนแปลง
ระบบปััจจุบัันให้้เข้้าสู่่�สถานะนั้้�นอย่่างอััตโนมััติิ และการใช้้
มัันเพื่่�อตรวจหาข้้อบกพร่่องและแก้้ไขปััญหาท่ี่�เกิิดจากการ
ติิดตั้้�ง รวมไปถึึงการใช้้มัันเพื่่�อสืืบค้้นบัันทึึกเหตุุการณ์์และ
สถานะการติิดตั้้�ง เราเลยอยากแนะนำำ�ให้้คุุณลองใช้้ Argo 
CD แล้้วคุุณจะเห็็นภาพว่่ามีีอะไรเกิิดขึ้้�นบนคลััสเตอร์์บ้้าง 
คุุณจะเห็็นแบบเรีียลไทม์ถึึงการเกิิดและตายของพ็็อดต่างๆ 
เลยทีีเดีียว

Crowdin
ทดลอง

โครงการท่ี่�ต้้องรองรัับผู้้�ใช้้งานได้้หลายภาษาส่่วนมากเริ่่�มต้้น
จากการพััฒนาฟีีเจอร์์ในภาษาใดภาษาหนึ่่�งก่่อน แล้้วค่่อย
จััดการแปลภาษาท่ี่�เหลืือแบบออฟไลน์์ผ่่านการใช้้อีีเมลหรืือ
สเปรดชีีต แม้้ว่่ากระบวนการเหล่่านี้้�จะง่่ายและใช้้ได้้ดีี แต่่
ความยุ่่�งยากอาจเกิิดขึ้้�นได้้ในเวลาอัันรวดเร็็ว คุุณอาจจะต้้อง
ตอบคำำ�ถามเดิิมซ้ำำ��ๆ กัับผู้้�แปลในแต่่ละภาษา และนั่่�นทำำ�ให้้
นัักแปล นัักพิิสููจน์อัักษร และนัักพััฒนาซอฟต์์แวร์์เหนื่่�อยล้า
กัับการประสานงานระหว่่างกัันและกััน Crowdin เป็็นหนึ่่�ง
ในแพลตฟอร์์มท่ี่�ช่่วยปรัับปรุุงกระบวนการแปลให้้เป็็น
ระเบีียบ ทีีมพััฒนาซอฟต์์แวร์์สามารถมุ่่�งไปท่ี่�การพััฒนา
ฟีีเจอร์์ต่่างๆ ต่่อไป โดยท่ี่�แพลตฟอร์์ม Crowdin จะเป็็นตััว
จััดการนำำ�ข้อความเข้้าสู่่�ขั้้�นตอนการแปลภาษาแบบออนไลน์์
ให้้อย่่างอััตโนมััติิ เราชอบท่ี่� Crowdin มีีฟีเจอร์์ท่ี่�คอย
กระตุ้้�นทีีมให้้ช่่วยกันแปลภาษาอย่่างสม่ำำ��เสมอและต่่อเนื่่�อง 
แทนท่ี่�จะแปลงานเป็็นชุุดใหญ่่ชุุดเดีียวตั้้�งแต่่ต้้นจนจบ

eBPF
ทดลอง

หลายปีท่ี่�ผ่่านมาลีีนุกซ์์เคอร์์เนลได้้รวมเอาเวอร์์ชวลแมชชีีน
สำำ�หรัับกรองเน็็ตเวิิร์์กแพ็็กเกต อย่่าง eBPF (The 
extended Berkeley Packet Filter) มาในตััว ซึ่่�งทำำ�ให้้
สามารถแนบตััวกรองแพ็็กเกตของ eBPF ไปท่ี่�ซอกเก็็ตใดๆ 
ก็็ได้้ แต่่ eBPF ทำำ�ได้้มากกว่่าการกรองแพ็็กเกต มัันยััง
อนุุญาตให้้ผู้้�ใช้้สามารถกำำ�หนดสคริิปต์์ของตนเอง โดยท่ี่�
สคริิปต์์นั้้�นจะถููกให้้ทำำ�งานในเคอร์์เนลทุุกครั้้�งตามเหตุุการณ์์
ต่่างๆ ท่ี่�เกิิดขึ้้�น โดยวิธีีนี้้�จะสิ้้�นเปลืืองทรัพยากรของเครื่่�อง
น้้อยมาก แม้้เทคโนโลยีีนี้้�จะไม่่ใช่่เทคโนโลยีีใหม่่ แต่่ปััจจุบััน
มัันได้้กลายเป็็นส่่วนสำำ�คัญในโลกของไมโครเซอร์์วิิสท่ี่�อยู่่�
ภายใต้้การกำำ�กับของตััวควบคุุมคอนเทเนอร์์ เพราะการ
สื่่�อสารระหว่่างเซอร์์วิิสด้้วยกันในระบบลัักษณะนี้้�มัักจะ 
ซัับซ้้อนมาก ทำำ�ให้้ยากท่ี่�จะเชื่่�อมปััญหาด้้านประสิิทธิภาพ
หรืือความหน่่วงกลัับไปท่ี่� API ใดๆ ปััจจุบัันเราจึึงเห็็น 
เครื่่�องมืือต่่างๆ ท่ี่�ถููกปล่่อยออกมามีีสคริิปต์์ eBPF ของตััว
เองให้้ด้้วย เพื่่�อใช้้สำำ�หรัับเก็็บและแสดงภาพการจราจรของ
เน็็ตเวิิร์์กแพ็็กเกตท่ี่�เกิิดขึ้้�น หรืือใช้้รายงานผลการบริิโภค
ทรัพยากรของ CPU จากความนิิยมของ Kubernetes 
ทำำ�ให้้เราได้้เห็็นวิิธีีการบัังคัับใช้้ความมั่่�นคงและการดััดแปลง
แพ็็กเกตยุคใหม่่ ผ่่านเทคนิิคการใช้้สคริิปต์์ eBPF เพื่่�อช่่วย
ลดความซัับซ้้อนของการติิดตั้้�งระบบไมโครเซอร์์วิิสขนาด
ใหญ่่ลง

Firebase
ทดลอง

Firebase จาก Google ได้้รัับการพััฒนาขึ้้�นอย่่างมากจาก
ครั้้�งท่ี่�เราได้้กล่่าวถึึงมัันเมื่่�อปีี 2016 ผ่่านหััวข้้อเรื่่�อง 
สถาปััตยกรรมแบบไร้้เซิิร์์ฟเวอร์์ ซึ่่�ง Firebase เป็็น
แพลตฟอร์์มสำำ�หรัับสร้้างแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือและเว็็บไซต์์
ท่ี่�มีีเครื่่�องมืือมาให้้อย่่างครบครััน โดยทำำ�งานต่่อยอดบน
โครงสร้้างพื้้�นฐานท่ี่�รองรัับการขยายได้้ของ Google เรานั้้�น
ชอบเครื่่�องมืืออย่่าง Firebase App Distribution เป็็น
พิิเศษ ท่ี่�ให้้เราสามารถออกแอปพลิิเคชัันเวอร์์ชัันทดสอบ
ผ่่านทางไปป์์ไลน์์ของการส่่งมอบอย่่างต่่อเนื่่�องได้้ และอีีก

เครื่่�องมืืออย่่าง Firebase Remote Config ท่ี่�ให้้เรา
สามารถเปล่ี่�ยนแปลงและส่่งออกค่่าการปรัับแต่่งไปหา
แอปพลิิเคชัันท่ี่�ติิดตั้้�งไว้้อยู่่�แล้้ว โดยท่ี่�ไม่่ต้้องออก
แอปพลิิเคชัันเวอร์์ชัันใหม่่

Hot Chocolate
ทดลอง

ชุุมชนนัักพััฒนาและโลกของ GraphQL ยัังคงเติิบโตขึ้้�น
อย่่างต่่อเนื่่�อง ทำำ�ให้้เกิิด Hot Chocolate ซึ่่�งเป็็น 
GraphQL เซิิร์์ฟเวอร์์สำำ�หรัับ .NET (ใช้้ได้้ทั้้�ง .NET Core 
และ .NET แบบดั้้�งเดิิม) เราสามารถใช้้มัันสร้้างและโฮสต์์
โครงสร้้างข้้อมููลเก็็บไว้้ เพื่่�อใช้้สืืบค้้นข้้อมููลผ่่านคอมโพเนนท์์
พื้้�นฐานของ GraphQL ซึ่่�งได้้แก่่ ตััวโหลดข้อมููล รีีโซล์์ฟเวอร์์ 
โครงสร้้างข้้อมููล โอเปอเรชััน และ ไทป์ ทีีมผู้้�พัฒนา Hot 
Chocolate ได้้เพิ่่�มความสามารถในการร้้อยโครงสร้้าง
ข้้อมููล (schema stitching) เข้้าด้้วยกัน ซึ่่�งช่่วยให้้เรา
สามารถประมวลข้้อมููลจากโครงสร้้างข้้อมููลท่ี่�มาจากต่่าง
แหล่่งท่ี่�มาภายในเอนด์์พอยน์เดีียวได้้ แม้้ว่่าวิิธีีนี้้�อาจถููกนำำ�
ไปใช้้ในทางท่ี่�ไม่่สมควร แต่่ทีีมของเรายัังรู้้�สึกพอใจกับการใช้้ 
Hot Chocolate เพราะมีีเอกสารคู่่�มือการใช้้งานท่ี่�ดีี และ
จากท่ี่�เราสามารถใช้้มัันส่่งมอบคุุณค่่าให้้กัับลููกค้้าของเราได้้
อย่่างรวดเร็็ว

Hydra
ทดลอง

การติิดตั้้�งระบบ OAuth2 ของตััวเอง อาจไม่่ใช่่เรื่่�องจำำ�เป็็น
สำำ�หรัับทุุกองค์์กร แต่่ถ้้ามีีความจำำ�เป็็นเราพบว่่า Hydra เป็็น
เครื่่�องมืือท่ี่�น่่าสนใจ Hydra เป็็นโอเพนซอร์์สเซิิฟเวอร์์ท่ี่�ทำำ�
ตามมาตรฐาน OAuth2 และทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นผู้้�ให้้บริิการ 
OpenID connect มัันรองรัับการเก็็บข้้อมููลใน 
หน่่วยความจำำ�เพื่่�อใช้้สำำ�หรัับการพััฒนาและรองรัับฐาน
ข้้อมููลเชิิงสััมพัันธ์์อย่่าง PostgreSQL สำำ�หรัับการใช้้งานใน
โปรดัักชััน มัันทำำ�งานโดยไม่่จดจำำ�สถานะ (stateless) และ
สามารถขยายประสิิทธิภาพในแนวขวางบนแพลตฟอร์์ม
อย่่าง Kubernetes ได้้โดยง่าย ทั้้�งนี้้�คุุณอาจจะต้้องปรัับเพิ่่�ม
หรืือลดจำำ�นวนหน่่วยของฐานข้้อมููลในระหว่่างการขยาย
หน่่วยของ Hydra ด้้วยเช่่นกัันเพื่่�อให้้ได้้ประสิิทธิภาพท่ี่�คุุณ

แพลตฟอร์์ม

แม้้เทคโนโลยีีนี้้�จะไม่่ใช่่เทคโนโลยีีใหม่่ 
แต่่ปััจจุบัันมัันได้้กลายเป็็นส่่วนสำำ�คัญ
ในโลกของไมโครเซอร์์วิิสที่่�อยู่่�ภายใต้้
การกำำ�กับของตััวควบคุมคอนเทเนอร์์ 

(eBPF)

การแยกออกจากกัันอย่่างชััดเจน
ระหว่่างส่่วนจััดการเอกลัักษณ์์และ 
OAuth2 เฟรมเวิิร์คที่่�เหลืือ ทำำ�ให้้
เป็็นการง่่ายที่่�จะเช่ื่�อม Hydra เข้้ากัับ
ระบบการยืืนยัันตััวตนที่่�มีีอยู่่�แล้้ว 

(Hydra)

https://argoproj.github.io/argo-cd/
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/kubernetes
https://crowdin.com/
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/kubernetes
https://firebase.google.com/
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/serverless-architecture
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/graphql
https://hotchocolate.io/
https://www.ory.sh/hydra/
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/kubernetes
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ต้้องการ และเพราะว่่า Hydra ไม่่มีีระบบจััดการเอกลัักษณ์์ 
(identity management) มาให้้ในตััว คุุณสามารถเชื่่�อมต่่อ
ระบบจััดการเอกลัักษณ์์ใดๆ ก็็ตามกัับ Hydra ผ่่าน API ท่ี่�
ออกแบบมาอย่่างดีี การแยกออกจากกัันอย่่างชััดเจน
ระหว่่างส่่วนจััดการเอกลัักษณ์์ (identity) และ OAuth2 
เฟรมเวิิร์์คท่ี่�เหลืือ ทำำ�ให้้เป็็นการง่่ายท่ี่�จะเชื่่�อม Hydra เข้้า
กัับระบบการยืืนยัันตััวตนท่ี่�มีีอยู่่�แล้้ว

OpenTelemetry
ทดลอง

OpenTelemetry เป็็นโครงการโอเพนซอร์์ส ใช้้สำำ�หรัับ
เฝ้้าสัังเกตการณ์์ระบบ ท่ี่�รวมเอามาตรฐาน OpenTracing 
และ OpenCensus เข้้าด้้วยกัน โดย OpenTelemetry 
นั้้�นประกอบไปด้้วยข้้อกำำ�หนดมาตรฐาน ไลบรารีี เอเยนต์์ 
และเครื่่�องมืืออื่่�นๆ สำำ�หรัับใช้้จัับค่่าสััญญาณทางไกลจาก
เซอร์์วิิสต่่างๆ เพื่่�อช่่วยให้้การสัังเกตการณ์์ การจััดการ และ
การหาข้้อบกพร่่องทำำ�ได้้ดีีขึ้้�น OpenTelemetry ครอบคลุุม
สามหลัักสำำ�คัญของการเฝ้้าสัังเกตการณ์์ ได้้แก่่ สามารถ
ติิดตามร่่องรอยการสื่่�อสารระหว่่างกััน มีีตััวชี้้�วััด และบัันทึึก
เหตุุการณ์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�น ซึ่่�งจากข้้อกำำ�หนดมาตรฐานแล้้ว 
Correlations API จะเป็็นตััวเชื่่�อมสามสิ่่�งนี้้�เข้้าด้้วยกัน 
เพราะฉะนั้้�น เราสามารถใช้้ ตััวชี้้�วััด เพื่่�อตรวจจับปััญหา ใช้้ 
ร่่องรอย ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องเพื่่�อหาว่่าผลกระทบเกิิดขึ้้�นบริิเวณใด
บ้้าง และดีีท่ี่�สุุดคือเรีียนรู้้�จาก บัันทึึกเหตุุการณ์์ เพื่่�อสืืบหา
ว่่าต้้นตอของปััญหาเกิิดจากอะไร นอกจากนั้้�น ส่่วนประกอบ
ต่่างๆ ของ OpenTelemetry สามารถเชื่่�อมต่่อกัับส่่วนแบ็็ค
เอนด์์ของระบบเฝ้้าสัังเกตการณ์์ต่่างๆ เช่่น Prometheus 
และ Jaeger รวมไปถึึงระบบอื่่�นๆ อีีกด้้วย แนวทางของ 
OpenTracing นั้้�นกำำ�ลังดำำ�เนิินไปสู่่�ทิศทางท่ี่�ดีี ท่ี่�มาตรฐาน
ต่่างก็็เกื้้�อหนุุนกัันและการท่ี่�เครื่่�องมืือมีีความเรีียบง่่ายขึ้้�น

Snowflake
ทดลอง

Snowflake ได้้พิิสููจน์ความสามารถในการเป็็นซอฟต์์แวร์์
บนคลาวด์์สำำ�หรัับเก็็บข้้อมููลของระบบบิ๊๊�กดาต้้า ดาต้้าแวร์์
เฮาส์์ หรืือดาต้้าเลค ให้้กัับลููกค้้าของเราหลายๆ ราย มัันมีี
สถาปััตยกรรมท่ี่�เหนืือชั้้�นท่ี่�รองรัับการขยายพื้้�นท่ี่�จััดเก็็บ 

ปรัับขีีดความสามารถในการประมวลผล หรืือปรัับจำำ�นวน
หน่่วยบริิการเพื่่�อจััดการข้้อมููล นอกจากนี้้� Snowflake ยัังมีี
ความยืืดหยุ่่�นสููงมากจากการรองรัับการเก็็บข้้อมููลได้้ทั้้�งแบบ
มีีโครงสร้้าง แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้าง และแบบไม่่มีีโครงสร้้าง  
มัันยัังมีีตััวเชื่่�อมต่่อ (connectors) สำำ�หรัับการใช้้งานใน 
รููปแบบท่ี่�ต่่างกััน เช่่น ตััวเชื่่�อมต่่อกัับ Spark สำำ�หรัับใช้้ใน
งานวิิทยาศาสตร์ข้้อมููล และตััวเชื่่�อมต่่อกัับ SQL สำำ�หรัับใช้้
ในงานวิิเคราะห์์ เป็็นต้้น อีีกทั้้�งยัังรองรัับการทำำ�งานร่่วมกัับ
ผู้้�ให้้บริิการคลาวด์์หลากหลายราย เราได้้ให้้คำำ�แนะนำำ� 
แก่่ลููกค้้าหลายรายให้้ใช้้บริิการแบบท่ี่�ไม่่ต้้องจััดการดููแลเอง 
สำำ�หรัับการใช้้เป็็นเครื่่�องมืืออำำ�นวยความสะดวก เช่่น  
การเป็็นแหล่่งเก็็บข้้อมููลขนาดใหญ่่ แต่่หากตััวเลืือกดัังกล่่าว
มีีความเส่ี่�ยงหรืือมีีกฎข้้อบัังคัับห้้ามไว้้ เราแนะนำำ�ให้้ใช้้ 
Snowflake สำำ�หรัับงานประมวลผลแทน ซึ่่�งมัันจะเป็็นตััว
เลืือกท่ี่�ดีีสำำ�หรัับองค์์กรท่ี่�มีีข้อมููลปริิมาณมหาศาลท่ี่�ต้้องใช้้
แรงงานในการประมวลผลอย่่างหนััก แม้้เราจะประสบความ
สำำ�เร็็จในการใช้้ Snowflake กัับงานขนาดกลางของเรา  
เรายัังรอท่ี่�จะได้้ใช้้มัันในงานท่ี่�มีีข้อมููลขนาดมหาศาล  
ท่ี่�ข้้อมููลต้้องถููกรัับผิิดชอบโดยแต่่ละภาคส่่วนขององค์์กร

Anthos
ประเมิิน

เราได้้เห็็นการเปล่ี่�ยนแปลงในอุุตสาหกรรม จากท่ี่�แต่่ก่่อน
นั้้�นการสร้้างคลาวด์์แบบไฮบริิดเกิิดจากความไม่่ตั้้�งใจ หรืือท่ี่�
มัักคิิดกันว่่าการย้้ายไปคลาวด์์ต้้องยกไปทั้้�งแผง สู่่�การคิิด
แบบใหม่่ท่ี่�การสร้้างคลาวด์์แบบไฮบริิดเกิิดจากเจตนาและ
เป็็นไปอย่่างพอเพีียง มีีการตััดสินใจท่ี่�รอบคอบเพื่่�อเลืือก
ระหว่่างการใช้้ผู้้�ให้้บริิการคลาวด์์หลายเจ้้าผสมผสานกััน 
หรืือการใช้้เทคนิิคการสร้้างคลาวด์์ท่ี่�ไม่่ขึ้้�นกัับผู้้�ให้้บริิการดีี 
ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�เกิิดจากการท่ี่�องค์์กรประยุุกต์์ใช้้หลัักคิิดหลาก
หลายมิติิเข้้าด้้วยกันในการวางกลยุุทธ์และลงมืือทำำ� เช่่น 
การตััดสินใจว่าจะโฮสต์์ข้้อมููลหรืือสิินทรัพย์์ต่่างๆ ไว้้ท่ี่�ใดโดย
พิิจารณาจากความเส่ี่�ยง ความสามารถในการควบคุุม และ
คุุณลัักษณะทางด้้านประสิิทธิภาพ มีีการตั้้�งคำำ�ถามกัับตััวเอง
ว่่าจะทำำ�อย่่างไรถึึงจะใช้้ระบบภายในท่ี่�ลงทุุนไปได้้เต็็ม
ประสิิทธิภาพท่ี่�สุุด ในขณะเดีียวกัันก็็เป็็นการช่่วยลดค่าใช้้
จ่่ายในการดำำ�เนิินการดููแลอีีกด้้วย หรืือจะทำำ�อย่่างไรให้้ใช้้
ข้้อได้้เปรีียบของการผสมผสานผู้้�ให้้บริิการคลาวด์์หลายราย
เข้้าด้้วยกัน โดยเลืือกใช้้บริิการท่ี่�เป็็นจุุดแข็็ง 

หรืือเป็็นความสามารถพิิเศษของผู้้�ให้้บริิการแต่่ละราย โดย
ไม่่สร้้างความซัับซ้้อนหรืือความลำำ�บากให้้กัับทีีมพััฒนาใน
การสร้้างและดููแลแอปพลิิเคชัันของตนเอง

Anthos เป็็นคำำ�ตอบของ Google ท่ี่�จะทำำ�ให้้คลาวด์์แบบ 
ไฮบริิดหรืือกลยุุทธ์การใช้้คลาวด์์หลายรายผสมผสานกััน
ทำำ�ได้้ง่่ายขึ้้�น โดยมันมีีระบบจััดการและตััวบัังคัับการ เพื่่�อ
ควบคุุมโอเพนซอร์์สเทคโนโลยีีต่างๆ เช่่น  GKE,  
เซอร์์วิิสเมช และมีีระบบจััดการการตั้้�งค่่า โดยใช้้ Git เป็็น
พื้้�นฐาน โดยมันจะทำำ�ให้้ชิ้้�นงานต่่างๆ เคลื่่�อนย้้ายไปมาระ
หว่่างสภาพแวดล้อมท่ี่�แตกต่่างกัันได้้ ซึ่่�งรวมทั้้�งสภาพ
แวดล้อมของ Google Cloud และฮาร์์ดแวร์์ท่ี่�อยู่่�ภายใน
องค์์กรส่่วนตััว แม้้คลาวด์์เจ้้าอื่่�นๆ ก็็มีีบริิการในลัักษณะ
เดีียวกััน แต่่ Anthos มีีเจตนาจะไปไกลกว่่าการเป็็นคลาวด์์
แบบไฮบริิด เพราะต้้องการทำำ�ตััวเป็็นเครื่่�องมืือท่ี่�ทำำ�ให้้เรา
สามารถโยกงานระหว่่างคลาวด์์เจ้้าต่่างๆ ได้้ด้้วยเช่่นกััน โดย
ใช้้ส่่วนประกอบจากโครงการโอเพนซอร์์สต่่างๆ เป็็นพื้้�นฐาน 
แต่่จะไปถึึงเป้้าหมายนั้้�นได้้เราคงต้้องรอดููกันต่่อไป เราเห็็น
ถึึงความสนใจของ Anthos ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น แม้้วิิธีีนี้้�ของ Google 
ในการจััดการคลาวด์์แบบไฮบริิดจะดููมีีความหวััง แต่่มัันก็็
ไม่่ใช่่ยาวิิเศษ เพราะเราต้้องเปล่ี่�ยนแปลงทั้้�งคลาวด์์ท่ี่�มีีอยู่่� 
และระบบภายใน สำำ�หรัับคำำ�แนะนำำ�ของเราแก่่ลููกค้้าท่ี่�กำำ�ลัง
พิิจารณา Anthos อยู่่� คืือให้้สร้้างมาตรการเพื่่�อเปรีียบเทีียบ
ข้้อดีีข้อเสีียระหว่่างการเลืือกใช้้บริิการต่่างๆ ของ Google 
Cloud เปรีียบเทีียบกัับทางเลืือกอื่่�นๆ เพื่่�อรัักษาระดัับความ
เป็็นกลางและความสามารถในการควบคุุมท่ี่�เหมาะสม

Apache Pulsar
ประเมิิน

Apache Pulsar เป็็นแพลตฟอร์์มโอเพนซอร์์สสำำ�หรัับการ
ประกาศ-รัับฟัังข้้อความ (publish-subscribe messaging/
streaming) ซึ่่�งแข่่งขัันในตลาดเดีียวกัันกัับ Apache Kafka 
โดยมันมีีความสามารถทั่่�วไปตามท่ี่�เราคาดหวัังไว้้ ตั้้�งแต่่  
การรองรัับการส่่งข้้อความทั้้�งแบบอะซิิงโครนััสท่ี่�มีี
ความหน่่วงต่ำำ��และแบบซิิงโครนััสได้้ มีีรููปแบบการจััดเก็็บ
ข้้อความแบบถาวรท่ี่�รองรัับการขยายของข้้อมููล รวมถึึงมีี
ไลบรารีีเพื่่�อเรีียกใช้้งานท่ี่�หลากหลายให้้เลืือกใช้้ แต่่สิ่่�งท่ี่�
ทำำ�ให้้เราสนใจมันคืือเรื่่�องความง่่ายต่อการขยายบริิการ โดย
เฉพาะกัับองค์์กรขนาดใหญ่่ท่ี่�กลุ่่�มผู้้�ใช้้ถููกแบ่่งออกเป็็นหลาย

แพลตฟอร์์ม

OpenTelemetry ประกอบไปด้วยข้้อ
กำำ�หนดมาตรฐาน ไลบรารีี เอเยนต์์ 
และเคร่ื่�องมืืออ่ื่�นๆ สำำ�หรัับใช้้จัับค่า
สััญญาณทางไกลจากเซอร์์วิิสต่่างๆ 
เพ่ื่�อช่่วยให้้การสัังเกตการณ์์ การ
จััดการ และการหาข้้อบกพร่่องทำำ�ได้้ดีี
ข้ึ้�น

(OpenTelemetry)

Anthos เป็็นคำำ�ตอบของ Google ที่่�
จะทำำ�ให้้คลาวด์แบบไฮบริิดหรืือกลยุุทธ์
การใช้้คลาวด์หลายรายผสมผสานกััน
ทำำ�ได้้ง่่ายข้ึ้�น โดยมัันจะทำำ�ให้้ชิ้้�นงาน
ต่่างๆ เคล่ื่�อนย้้ายไปมาระหว่่างสภาพ
แวดล้้อมที่่�แตกต่่างกัันได้้ ซึ่่�งรวมทั้้�ง
สภาพแวดล้้อมของ Google Cloud 
และฮาร์์ดแวร์ที่่�อยู่่�ภายในองค์์กรส่่วน
ตััว 

(Anthos)

https://opentelemetry.io/
https://opentracing.io/
https://github.com/census-instrumentation
https://github.com/open-telemetry/opentelemetry-specification
https://github.com/open-telemetry/opentelemetry-specification/blob/master/specification/correlationcontext/api.md
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/prometheus
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/jaeger
https://opentelemetry.io/registry/?s=exporter
https://www.snowflake.com/
https://docs.snowflake.com/en/user-guide/conns-drivers.html
https://cloud.google.com/anthos
https://cloud.google.com/anthos/gke
https://cloud.google.com/anthos/service-mesh
https://cloud.google.com/anthos/config-management
https://pulsar.apache.org/en/
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/apache-kafka
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ภาคส่่วนเพราะโดยธรรมชาติิแล้้ว Apache Pulsar รองรัับ
การแบ่่งผู้้�ใช้้ออกเป็็นกลุ่่�มๆ สามารถจััดสิทธิ์์�การเข้้าถึึงตาม
บทบาท สามารถแจ้้งอััตราการใช้้งานแยกตามกลุ่่�ม และ
สามารถทำำ�สำำ�เนาข้้อมููลข้้ามภููมิศาสตร์กัันได้้ เราได้้พิิจารณา
ใช้้ Pulsar เพื่่�อจััดการข้้อความท่ี่�เกิิดจากบัันทึึกเหตุุการณ์์ท่ี่�
คอยเข้้ามาไม่่รู้้�จบในระบบข้้อมููลขนาดใหญ่่  
ซึ่่�งข้้อความเหตุุการณ์์ใดๆ ถููกคาดหวัังว่่าจะถููกจััดเก็็บไปไม่่มีี
ท่ี่�สิ้้�นสุุด และผู้้�ท่ี่�สนใจรับฟัังข้้อความสามารถเริ่่�มดึึงข้้อความ
จากอดีีตเป็็นต้้นมาได้้เสมอ ซึ่่�งปััญหานี้้� Pulsar รองรัับโดย
การใช้้การจััดการจััดเก็็บเป็็นชั้้�น แม้้มัันจะเป็็นแพลตฟอร์์มท่ี่�
น่่าจัับตาสำำ�หรัับองค์์กรขนาดใหญ่่ มัันยัังมีีสิ่่�งท่ี่�ต้้องปรัับปรุุง
อยู่่�เช่่นกััน โดยการติิดตั้้�ง ณ วัันนี้้�ยัังต้้องจััดการดููแลระบบ
อย่่าง ZooKeeper และ BookKeeper ร่่วมด้้วย จากท่ี่�มััน
ได้้รัับความนิิยมเพิ่่�มมากขึ้้�นเรื่่�อยๆ เราหวัังว่่าจะได้้เห็็นการ
สนัับสนุุนจากชุุมชนนัักพััฒนามากกว่่า

Cosmos
ประเมิิน

ประสิิทธิภาพของเทคโนโลยีีบล็็อกเชนนั้้�นได้้พััฒนาไปอย่่าง
มาก หากเทีียบกัับครั้้�งท่ี่�เราได้้ประเมิินบล็็อกเชนไว้้ในเรดาร์์
ฉบัับก่่อนๆ อย่่างไรก็็ตาม ยัังไม่่มีีบล็็อกเชนเจ้้าใดท่ี่�สามารถ
รองรัับการใช้้งานในระดัับเดีียวกัันกัับ “อิินเตอร์์เน็็ต” ได้้ 
จากการมีีแพลตฟอร์์มบล็็อกเชนเจ้้าต่่างๆ เกิิดขึ้้�นมากมาย 
เราจึึงเห็็นถึึงการแยกกัันอยู่่�ของข้้อมููลและค่่าต่่างๆ ด้้วยเหตุุ
นี้้�เทคโนโลยีีแบบข้้ามเชน (cross-chain tech) จึึงเป็็น
หััวข้้อสำำ�คัญในชุุมชนนัักพััฒนาบล็็อกเชนตลอดมา ซึ่่�งก็็คืือ
แนวคิิดท่ี่�เชื่่�อว่่า “อนาคตของบล็็อกเชนคืือการสร้้างเครืือ
ข่่ายของบล็็อกเชนแบบขนานท่ี่�เป็็นอิิสระต่่อกัันเข้้าด้้วยกัน” 
และน่ี่�ก็็เป็็นวิิสััยทัศน์์ของ Cosmos เช่่นเดีียวกััน Cosmos 
ได้้ปล่่อย Tendermint ออกมา และมีี CosmosSDK ท่ี่�นััก
พััฒนาสามารถปรัับแต่่งบล็็อกเชนท่ี่�อยู่่�อย่่างอิิสระใดๆ ได้้ 
ซึ่่�งบล็็อกเชนท่ี่�แยกกัันอย่่างอิิสระสามารถแลกเปล่ี่�ยนค่่าโดย
ใช้้โปรโตคอล Inter-Blockchain Communication (IBC) 
และ Peg-Zones ทีีมของเรานั้้�นรู้้�สึกประทัับใจอย่่างมาก
หลัังจากใช้้งาน CosmosSDK ในขณะเดีียวกัันโปรโตคอล 
IBC ก็็มีีความพร้้อมขึ้้�นไปทุุกทีี สถาปััตยกรรมลัักษณะนี้้�อาจ
จะแก้้ปััญหาการทำำ�งานร่่วมกัันข้้ามบล็็อกเชนท่ี่�เป็็นอยู่่� และ
ปััญหาการด้้านการขยายของบล็็อกเชนก็็เป็็นได้้

Google BigQuery ML
ประเมิิน

โดยทั่่�วไปการฝึึกสอนโมเดลแมชชีีนเลิิร์์นนิิงและการใช้้มััน
ทำำ�นายผลนั้้�นต้้องเขีียนโค้้ดให้้นำำ�ข้อมููลไปหาโมเดล Google 
BigQuery ML สลัับวิิธีีคิดนี้้� โดยเลืือกนำำ�โมเดลไปหาข้้อมููล
แทน จากท่ี่� Google BigQuery เป็็นบริิการดาต้้าแวร์์เฮาส์์ท่ี่�
ออกแบบมาให้้รองรัับการสืืบค้้นข้้อมููลขนาดใหญ่่ด้้วยภาษา 
SQL เพื่่�อการวิิเคราะห์์ข้้อมููล โดย Google BigQuery ML 
ได้้ต่่อยอดมันเพื่่�อใช้้สร้้าง ฝึึกสอน และวััดผลโมเดลแมชชีีน
เลิิร์์นนิิงจากชุุดข้อมููลท่ี่�อยู่่�ใน Google BigQuery ได้้ทัันทีี 
และยัังสามารถนำำ�ผลการทำำ�นายของโมเดลไปสร้้างเป็็นชุุด
ข้้อมููลใหม่่เก็็บไว้้ท่ี่� BigQuery ได้้อีีกด้้วย มัันรัับรองการใช้้
งานโมเดลบางประเภทมาให้้ในตััว เช่่น โมเดลการถดถอย
เชิิงเส้้นตรง (linear regression) สำำ�หรัับงานพยากรณ์์ 
โมเดลแบบไบนารีีหรืือมััลติิคลาสสำำ�หรัับงานจำำ�แนกข้้อมููล 
นอกจากนั้้�นมัันยัังรองรัับการใช้้โมเดลท่ี่�ได้้รัับการฝึึกสอน
แล้้วจาก TensorFlow แต่่จะมีีความสามารถในการใช้้งาน
บางอย่่างท่ี่�จำำ�กัด ถึึงแม้้ว่่า BigQuery ML และวิิธีีการใช้้งาน
มัันผ่่าน SQL จะช่่วยให้้งานแมชชีีนเลิิร์์นนิิงเพื่่�อการทำำ�นาย
ผลหรืือการเสนอแนะทำำ�ได้้ง่่ายขึ้้�นมาก โดยเฉพาะหาก
ต้้องการทำำ�การทดลองอย่่างรวดเร็็ว แต่่วิิธีีนี้้�ก็็มีีข้อเสีียด้้วย
เช่่นกััน นั่่�นคืือการท่ี่�ต้้องประนีีประนอมกัับบางแง่่มุุมของ
การฝึึกสอนโมเดล อย่่าง การทดสอบความลำำ�เอีียงทาง
จริยธรรม ความสามารถในการอธิิบาย และ การส่่งมอบ
อย่่างต่่อเนื่่�องสำำ�หรัับแมชชีีนเลิิร์์นนิิง

JupyterLab
ประเมิิน

JupyterLab เป็็นส่่วนต่่อประสานผู้้�ใช้้ผ่่านเว็็บไซต์์รุ่่�นถััดไป
ของโครงการ Jupyter หากคุุณกำำ�ลังใช้้งาน Jupyter 
Notebook อยู่่�เราอยากให้้พิิจารณา JupyterLab ด้้วยเช่่น
กััน เพราะมัันสร้้างสภาพแวดล้อมเชิิงโต้้ตอบให้้กัับโค้้ด 
ข้้อมููล และ Jupyter Notebook เรามองว่่าสิ่่�งนี้้�เป็็น
วิิวััฒนาการของ Jupyter Notebook เพราะมัันสร้้าง
ประสบการณ์์ท่ี่�ดีีขึ้้�น จากการขยายความสามารถเดิิมท่ี่�มีีอยู่่�
แล้้วของ Jupyter Notebook ท่ี่�อนุุญาตให้้นำำ�โค้้ด การ
แสดงผลเป็็นภาพ และเอกสารต่่างๆ มาอยู่่�ร่วมกััน

Marquez
ประเมิิน

Marquez เป็็นโครงการโอเพนซอร์์สน้้องใหม่่สำำ�หรัับจััด
เก็็บและให้้บริิการข้้อมููลอภิิพัันธุ์์� (metadata) ของระบบ
นิิเวศข้้อมููล (data ecosystem) ใดๆ โดยมีีโมเดลข้้อมููลท่ี่�
สามารถจััดเก็็บค่่าต่่างๆ เช่่น ท่ี่�มาท่ี่�ไปข้้อมููล ตััวประมวลผล
ข้้อมููลต้้นทาง ตััวประมวลผลข้้อมููลปลายทาง สถานะของ
งาน สามารถให้้คำำ�กำำ�กับ (tag) เพิ่่�มเติิมเพื่่�อใช้้ระบุุ 
คุุณลัักษณะอื่่�นๆ และมีี RESTful API สำำ�หรัับจััดการข้้อมููล
อภิิพัันธุ์์� ซึ่่�งช่่วยให้้การเชื่่�อมต่่อ Marquez กัับชุุดเครื่่�องมืือ
อื่่�นๆ ในระบบนิิเวศข้้อมููลง่่ายขึ้้�น เราเริ่่�มใช้้ Marquez ตรงๆ 
ในตอนต้้น จากนั้้�นค่่อยๆ ปรัับแต่่งการใช้้งานให้้เข้้ากัับความ
ต้้องการของเรา เช่่น เพิ่่�มการบัังคัับใช้้นโยบายความมั่่�นคง 
และปรัับแต่่งภาษาให้้ตรงกัับโดเมน หากคุุณกำำ�ลังมองหา
เครื่่�องมืือขนาดเล็็กและใช้้งานง่่ายสำำ�หรัับการเริ่่�มต้้นบัันทึึก
และช่่วยแสดงภาพตััวประมวลผลข้้อมููลอภิิพัันธุ์์�ในระบบอยู่่�
ละก็็ Marquez เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นท่ี่�ดีี

Matomo
ประเมิิน

Matomo (ชื่่�อเดิิม Piwik) เป็็นแพลตฟอร์์มโอเพนซอร์์ส
สำำ�หรัับวิิเคราะห์์สถิิติิการใช้้งานเว็็บแอปพลิิเคชััน ท่ี่�คุุณ
สามารถควบคุุมและจััดการข้้อมููลด้้วยตนเองอย่่างเต็็มท่ี่�  
คุุณสามารถติิดตั้้�ง Matomo ไว้้ท่ี่�โฮสต์์ส่่วนตััวเพื่่�อรัักษาไม่่
ให้้ข้้อมููลเชิิงวิิเคราะห์์ของคุุณไปอยู่่�กับระบบภายนอก 
Matomo สามารถเชื่่�อมโยงข้้อมููลเชิิงวิิเคราะห์์เข้้ากัับ
แพลตฟอร์์มข้้อมููลภายในองค์์กรได้้ง่่าย เพื่่�อนำำ�ข้อมููลไป
สร้้างรููปแบบโมเดลการใช้้งานท่ี่�เหมาะสมกัับความต้้องการ
ของเราโดยเฉพาะ

MeiliSearch
ประเมิิน

MeiliSearch คืือเครื่่�องมืือสร้้างระบบสืืบค้้นหาคำำ� (text 
search engine) ท่ี่�ให้้ผลลััพธ์์การค้้นหาท่ี่�รวดเร็็ว ใช้้งานง่่าย 
และไม่่ยุ่่�งยากในการติิดตั้้�ง แม้้ตลอดหลายปีท่ี่�ผ่่านมา 
Elasticsearch จะเป็็นตััวเลืือกยอดนิยมสำำ�หรัับสร้้างระบบ
สืืบค้้นหาคำำ�ท่ี่�รองรัับการขยาย แต่่หากคุุณมีีข้อมููลไม่่มาก

แพลตฟอร์์ม

BigQuery ML ช่่วยให้้งานแมชชีน
เลิิร์นนิิงเพ่ื่�อการทำำ�นายผลหรืือการ
เสนอแนะทำำ�ได้้ง่่ายข้ึ้�นมาก โดยเฉพาะ
หากต้้องการทำำ�การทดลองอย่่าง
รวดเร็็ว 

(Google BigQuery ML)

https://pulsar.apache.org/docs/en/concepts-tiered-storage/
https://pulsar.apache.org/docs/en/administration-zk-bk/
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/blockchain-beyond-bitcoin
https://cosmos.network/
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/tendermint
https://cloud.google.com/bigquery-ml/docs
https://cloud.google.com/bigquery-ml/docs
https://cloud.google.com/bigquery
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/tensorflow
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/ethical-bias-testing
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/ethical-bias-testing
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/explainability-as-a-first-class-model-selection-criterion
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/continuous-delivery-for-machine-learning-cd4ml
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/continuous-delivery-for-machine-learning-cd4ml
https://jupyterlab.readthedocs.io/en/stable/getting_started/overview.html
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/jupyter
https://marquezproject.github.io/marquez/
https://marquezproject.github.io/marquez/openapi.html#
https://matomo.org/
https://github.com/meilisearch/MeiliSearch
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พอจนต้้องใช้้ระบบกระจายศููนย์์ในการเก็็บ และอยากได้้
ระบบค้้นหาคำำ�ท่ี่�รองรัับการค้้นด้้วยคำำ�ท่ี่�สะกดผิด เราแนะนำำ�
ให้้ประเมิิน MeiliSearch ดูู

Stratos
ประเมิิน

Ultraleap (เดิิมชื่่�อ Leap Motion) คืือผู้้�นำำ�ด้้านการสร้้าง
โลกความเป็็นจริงขยาย (Extended Reality, XR) และเป็็น
ผู้้�สร้้างอุุปกรณ์์ฮาร์์ดแวร์์สุุดล้ำำ��ท่ี่�สามารถติิดตามการ
เคลื่่�อนไหวของมืือ ทำำ�ให้้มืือของผู้้�ใช้้เข้้าสู่่�โลกความเป็็นจริง
เสมืือนได้้ Stratos  เป็็นแพลตฟอร์์มเทคโนโลยีีท่ี่�อยู่่�เบื้้�อง
หลัังงานผลงานต่่างๆ ของ Ultraleap ซึ่่�งประกอบไปด้้วย
เทคโนโลยีีระบบสััมผััส เซ็็นเซอร์์ และแพลตฟอร์์ม
ซอฟต์์แวร์์ ท่ี่�มีีความสามารถในการใช้้เสีียงอััลตราซาวด์์เพื่่�อ
สร้้างการตอบสนองด้้วยระบบสััมผััส โดยผู้้�ใช้้ไม่่จำำ�เป็็นต้้อง
ถืืออุุปกรณ์์ใดๆ ไว้้ ซึ่่�งสามารถนำำ�ไปใช้้ในกรณีี เช่่น 
รถยนต์์ท่ี่�สามารถอ่่านสััญญาณมืือของคนขัับเพื่่�อปรัับ
อุุณหภููมิในรถและตอบสนองด้้วยการสั่่�นเพื่่�อเป็็นการรัับ
ทราบถึึงคำำ�สั่่�ง เราตื่่�นเต้้นท่ี่�จะได้้เห็็นเทคโนโลยีีนี้้�และเฝ้้ารอ
ว่่านัักคิิดสร้้างสรรค์์ทางเทคโนโลยีีทั้้�งหลายจะนำำ�มันไปใช้้แก้้
ปััญหาอะไร

Trillian
ประเมิิน

Trillian เป็็นคริิปโตชนิดท่ี่�ใช้้การจััดเก็็บข้้อมููลแบบรวมศููนย์์ 
ตรวจสอบได้้ ซึ่่�งต่่างจากการบัันทึึกธุุรกรรมด้้วยเทคโนโลยีี
บล็็อกเชนทั่่�วไป ท่ี่�เหมาะสำำ�หรัับสภาพแวดล้อมแบบ
กระจายตััวท่ี่�ไม่่สามารถเชื่่�อถืือใครได้้ สำำ�หรัับสภาพแวดล้อม
แบบองค์์กร ท่ี่�ไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้เทคนิิคการหาข้้อตกลงร่่วม
กัันผ่่านการประมวลผลหนัักของซีีพีียูู เราอยากแนะนำำ�ให้้
ลองพิิจารณา Trillian ดููเป็็นทางเลืือก

การใช้้งาน Node สำำ�หรัับทุุกสิ่่�ง
เฝ้้าระวััง

เทคโนโลยีีท่ี่�ได้้รัับความนิิยมสููงๆ มัักมีีแนวโน้้มท่ี่�จะถููกนำำ�ไป
ใช้้อย่่างพร่ำำ��เพรื่่�อ ท่ี่�เห็็นได้้ชััดเจนในขณะนี้้� คืือการใช้้งาน 
Node สำำ�หรัับทุุกสิ่่�ง ซึ่่�งมีีโอกาสให้้เกิิดการเลืือกใช้้งาน 
Node โดยไม่่พิิจารณาให้้ถ่ี่�ถ้้วนเสีียก่อน หรืือใช้้มัันด้้วยเหตุุ
ผลผิิดๆ ซึ่่�งมีีอยู่่�สองเหตุุผลท่ี่�เรามัักได้้ยิินกัันเป็็นประจำำ�
เหตุุผลแรกท่ี่�คนถููกชัักชวนให้้ใช้้ Node เพราะมัันจะได้้
กลายเป็็นภาษาโปรแกรมมิ่่�งเดีียวท่ี่�ใช้้กัันทั้้�งระบบ ซึ่่�งเรา
เห็็นต่่างว่่าการผสมใช้้หลายภาษาโปรแกรมมิ่่�ง (Polyglot 
programming) เข้้าด้้วยกันเป็็นแนวทางท่ี่�ดีีกว่่าเสมอ ทั้้�งนี้้� 

JavaScript เองก็็เป็็นภาษาท่ี่�ดีีเช่่นกััน เหตุุผลท่ี่�สองท่ี่�คนมััก
จะอ้้างในการเลืือก Node.js คืือเหตุุผลด้้าน“ประสิิทธิภาพ” 
แม้้จะมีีผลการทดสอบประสิิทธิภาพท่ี่�ดีีออกมามากมายให้้
เปรีียบเทีียบ แต่่ความคิิดนี้้�ก็็ยัังฝัังติิดมาจากช่่วงแรกท่ี่� 
Node.js ได้้รัับกระแสความนิิยม เพราะขณะนั้้�นมัันเป็็น
เฟรมเวิิร์์คแรกท่ี่�นำำ�เทคนิิคการเขีียนโปรแกรมแบบไม่่มีีการ
บล็็อค (Nonblocking Programming Model) มาใช้้ ซึ่่�งวิิธีี
นี้้�ให้้ประสิิทธิภาพท่ี่�ดีีมากกัับงานประเภทท่ี่�ใช้้ I/O หนัักๆ (
ซึ่่�งเราได้้กล่่าวถึึงในงานเขีียนเรื่่�อง Node.js ตั้้�งแต่่ปีี 2012) 
แต่่ก็็ด้้วยธรรมชาติิการทำำ�งานท่ี่�อาศััยหน่่วยการประมวลผล
ย่่อยเพีียงหน่่วยเดีียว (Single-threaded) เท่่านั้้�น มัันจึึงไม่่
เหมาะกัับการใช้้ในงานประมวลผลหนัักๆ ปััจจุบััน
แพลตฟอร์์มอื่่�นๆ ต่่างก็็มีีความสามารถการเขีียนโปรแกรม
แบบไม่่มีีการบล็็อคออกมาให้้ใช้้งานแล้้ว ซึ่่�งบางตััวยัังมีี API 
ท่ี่�เรีียบง่่ายและทัันสมััยกว่่า การเลืือกใช้้งาน Node.js เพื่่�อ
เหตุุผลด้้าน “ประสิิทธิภาพ” จึึงไม่่ใช่่เหตุุผลท่ี่�ดีีอีีกต่่อไป

แพลตฟอร์์ม

MeiliSearch คืือเคร่ื่�องมืือสร้้างระบบ
สืืบค้นหาคำำ�ที่่�ให้้ผลลััพธ์์การค้้นหาที่่�
รวดเร็็ว ใช้้งานง่่าย และไม่่ยุ่่�งยากใน
การติิดตั้้�ง มัันเหมาะอย่่างมากหากคุุณ
มีีข้้อมููลไม่่มากพอจนต้้องใช้้ระบบ
กระจายศููนย์์ในการเก็็บ และอยากได้้
ระบบค้นหาคำำ�ที่่�รองรัับการค้้นด้้วยคำำ�
ที่่�สะกดผิิด

(MeiliSearch)

Stratos คืือ เทคโนโลยีีระบบสัมผััส 
เซ็็นเซอร์์ และแพลตฟอร์์มซอฟต์แวร์ที่่�
อยู่่�เบื้้�องหลัังงาน XR ที่่� Ultraleap  
(ช่ื่�อเดิิม Leap Motion) เป็็นผู้้�บุุกเบิิก 

(Stratos)

https://www.ultraleap.com/haptics/
https://github.com/google/trillian
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/polyglot-programming
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/polyglot-programming
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/javascript-as-a-first-class-language
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เฝ้้าระวััง

Cypress
นํําไปใช้้

Cypress ยัังเป็็นเครื่่�องมืือโปรดสำำ�หรัับเรา เพราะช่่วยให้้นััก
พััฒนาสามารถจััดการแบบทดสอบการทำำ�งานตั้้�งแต่่ต้้นจน
จบได้้ด้้วยตััวเอง ตามแนวคิิดการวางชุุดทดสอบเป็็น
สามเหล่ี่�ยมพีีระมิิด (test pyramid) เราเลืือกท่ี่�จะหยิิบยก
มัันขึ้้�นมาอีีกครั้้�งในเรดาร์์ฉบัับนี้้� เพราะในเวอร์์ชัันล่่าสุุด 
Cypress ได้้เพิ่่�มความสามารถการทำำ�งานร่่วมกัับเบราว์์เซอร์์
 Firefox เข้้ามา ซึ่่�งเราก็็เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�งกัับการทดสอบงาน
บนเบราว์์เซอร์์ท่ี่�แตกต่่างกััน ท่ี่�ผ่่านมา การครองตลาดของ
เบราว์์เซอร์์ Chrome หรืือเบราว์์เซอร์์ในตระกููล 
Chromium ได้้นำำ�ไปสู่่�เทรนด์์ท่ี่�น่่ากัังวล ว่่าทีีมจะให้้ความ
สำำ�คัญกัับการทดสอบแค่่บนเบราว์์เซอร์์เดีียวเท่่านั้้�น ซึ่่�งอาจ
ก่่อให้้เกิิดเรื่่�องประหลาดใจท่ี่�ร้้ายแรงขึ้้�นมาได้้

Figma
นํําไปใช้้

Figma ได้้พิิสููจน์ตััวเองแล้้วว่่าเป็็นเครื่่�องมืือไว้้ร่่วมกััน
ออกแบบท่ี่�ดีี โดยไม่่ใช่่แค่่เฉพาะกัับทีีมนัักออกแบบด้้วย
กัันเอง แต่่รวมถึึงทีีมท่ี่�มีีสมาชิิกต่่างบทบาทรวมอยู่่�ด้้วย
นัักพััฒนาหรืือคนอื่่�นๆ สามารถท่ี่�จะดููการออกแบบท่ี่�ทำำ�ไว้้  
และให้้ความคิิดเห็็นผ่่านเว็็บไซต์์โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องติิดตั้้�ง
แอปพลิิเคชัันเพิ่่�มเติิม เมื่่�อเทีียบกัับคู่่�แข่่ง (เช่่น Invision 
หรืือ Sketch) ท่ี่�คุุณจำำ�เป็็นต้้องใช้้เครื่่�องมืือหลายตััวร่่วมกััน 
เพื่่�อจััดการเวอร์์ชััน ประสานงาน และแชร์ผลการออกแบบ 
แต่่ Figma ได้้รวมความสามารถทั้้�งหมดนี้้�ไว้้ในเครื่่�องมืือตััว
เดีียวกััน ทำำ�ให้้ง่่ายสำำ�หรัับทีีมในการร่่วมมืือและสร้้างสรรค์์
ไอเดีียใหม่่ๆ ด้้วยกัน ทีีมของเราพบว่่า Figma มีีประโยชน์
มาก โดยเฉพาะกัับการทำำ�งานแบบทางไกล หรืือกัับทีีมท่ี่�
กระจายสถานท่ี่�กัันทำำ�งาน นอกจากความสามารถในการ
ทำำ�งานร่่วมกัันและการออกแบบได้้อย่่างเรีียลไทม์แล้้ว 
Figma ยัังมีี API ไว้้ให้้เราพััฒนากระบวนการ DesignOps 
ให้้ดีีขึ้้�นอีีกด้้วย

Dojo
ทดลอง

เมื่่�อไม่่ก่ี่�ปีีท่ี่�ผ่่านมา Docker และแนวคิิดคอนเทเนอร์์ได้้
เปล่ี่�ยนวิิธีีคิดของเราไปอย่่างสิ้้�นเชิิง ถึึงวิิธีีการสร้้างแพ็็คเกจ 
การติิดตั้้�ง และการใช้้งานแอพลิิเคชััน แม้้สภาพแวดล้อม 
โปรดัักชัันจะถููกปรัับปรุุงไปมากขึ้้�นแค่่ไหนก็็ตาม แต่่สำำ�หรัับ
สภาพแวดล้อมสำำ�หรัับการพััฒนายัังมีีการเปล่ี่�ยนแปลงไม่่
มากนััก นัักพััฒนายัังเสีียเวลาอย่่างมากให้้กัับการเตรีียม
ความพร้้อมก่่อนลงมืือพััฒนาและยัังคงประสบปััญหา “แต่่
มัันทำำ�งานได้้ท่ี่�เครื่่�องฉัันนะ” อยู่่�เป็็นประจำำ� ซึ่่�ง Dojo 
พยายามเข้้ามาช่่วยแก้้ปััญหานี้้� โดยการทำำ�ให้้สภาพแวดล้อม
ในการพััฒนามีีมาตรฐาน ถููกจััดเก็็บเป็็นเวอร์์ชััน สามารถ

แจกจ่่ายผ่านอิิมเมจของ Docker ได้้มีีหลายทีีมของเราใช้้ 
Dojo เพื่่�อปรัับปรุุงให้้การพััฒนา การทดสอบและการบิิลด์์
โค้้ดเป็็นหนึ่่�งเดีียวกัันทั้้�งหมด ตั้้�งแต่่บนเครื่่�องส่่วนตััวไป
จนถึึงในไปป์์ไลน์์ของโปรดัักชััน

DVC
ทดลอง

ในปีี 2018 เราได้้กล่่าวถึึง DVC ร่่วมกัับการกำำ�หนดเวอร์์ชััน
ของข้้อมููลเพื่่�อการวิิเคราะห์์ท่ี่�ทำำ�ซ้ำำ��ได้้ นัับตั้้�งแต่่นั้้�นเป็็นต้้น
มา DVC ได้้กลายเป็็นเครื่่�องมืือยอดนิยมเพื่่�อใช้้จััดการ 
การทดลองในโครงการแมชชีีนเลิิร์์นนิิง DVC ใช้้ git เป็็นพื้้�น
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ใช้้เครื่่�องมืืออย่่าง Goss คืือ การต้้องบริิหารจััดการเป็็นคู่่�
เสมอ กล่่าวคืือ เมื่่�อการเปล่ี่�ยนแปลงใดๆ เกิิดขึ้้�นท่ี่�ไฟล์์
โครงสร้้างพื้้�นฐานด้้วยโค้้ดเราจะต้้องตามไปแก้้ไฟล์์ท่ี่� 
เก่ี่�ยวข้้องในชุุดทดสอบด้้วยเสมอ  เนื่่�องจากทั้้�งคู่่�มีีความ
สััมพัันธ์์ท่ี่�ผููกกัันอย่่างใกล้้ชิิดเกิินไปจึึงต้้องใช้้พลัังงานอย่่าง
มากในการดููแลทั้้�งสองฝั่่�ง โดยความผิิดพลาดท่ี่�เกิิดขึ้้�นส่่วน
ใหญ่่มัักมาจากนัักพััฒนาเองท่ี่�ไปแก้้ไขท่ี่�ฝั่่�งหนึ่่�งแล้้วลืืมแก้้ไข
อีีกฝั่่�งด้้วย ซึ่่�งการสร้้างชุุดทดสอบในลัักษณะนี้้�น้้อยครั้้�งมาก
ท่ี่�จะตรวจจับเจอปััญหาได้้จริง

Jaeger
ทดลอง

Jaeger คืือระบบโอเพนซอร์์สสำำ�หรัับติิดตามร่่องรอยแบบ
กระจายตััว ซึ่่�งรองรัับมาตรฐาน OpenTelemetry โดย 
Jaeger ได้้รัับแรงบัันดาลใจจากงานวิิจััยเรื่่�อง Dapper ของ 
Google เช่่นเดีียวกัับ Zipkin เราเองประสบความสำำ�เร็็จใน
การใช้้ Jaeger ร่่วมกัับ Istio และ Envoy บน Kubernetes 
และเรายัังชอบส่่วนต่่อประสานผู้้�ใช้้งานท่ี่�มีีให้้อีีกด้้วย มััน
เปิิดให้้ดึึงข้้อมููลตััวชี้้�วััดท่ี่�ได้้จากการทิ้้�งร่่องรอยมาเก็็บไว้้ใน
รููปแบบท่ี่�ใช้้กัับ Prometheus ได้้ ซึ่่�งทำำ�ให้้เครื่่�องมืืออื่่�น
สามารถนำำ�ข้อมููลไปใช้้ต่่อ อย่่างไรก็็ตาม เครื่่�องมืือยุุคใหม่่
อย่่าง Honeycomb จะรวมข้้อมููลการทิ้้�งร่่องรอยและ
ข้้อมููลตััวชี้้�วััดการทำำ�งานของระบบเข้้าด้้วยกันไว้้ให้้ในตััว 
เพื่่�อให้้งานวิิเคราะห์์ข้้อมููลท่ี่�มาใช้้ต่่อทำำ�ได้้ง่่ายขึ้้�น Jaeger 
เข้้าร่่วมกัับโครงการ CNCF ตั้้�งแต่่ปีี 2017 และถููกยกระดัับ
จาก CNCF ให้้อยู่่�ในระดัับความพร้้อมสููงท่ี่�สุุดไปแล้้ว ซึ่่�งบ่่ง
บอกถึึงความแพร่่หลายของการใช้้งานมัันบนโปรดัักชััน

k9s
ทดลอง

เรายัังคงเป็็นผู้้�สนัับสนุุนให้้ใช้้การกำำ�หนดโครงสร้้างพื้้�นฐาน
ด้้วยโค้้ดอย่่างหนัักแน่่น และเราเชื่่�อเสมอว่่าการจะบริิหาร
จััดการแอปพลิิเคชัันแบบกระจายศููนย์์ได้้ดีีจำำ�เป็็นต้้องมีีวิธีี
การตรวจสอบดููแลระบบท่ี่�แข็็งแรงเสีียก่อน ถึึงอย่่างนั้้�นการ
มีีเครื่่�องมืือประเภทโต้้ตอบกัับผู้้�ใช้้ได้้ อย่่างเช่่น AWS web 
console ก็็มีีประโยชน์เสริิมอยู่่�บ้าง เพราะเครื่่�องมืือ
ประเภทนี้้�ช่่วยให้้เราสามารถสำำ�รวจดููทรัพยากรต่่างๆ เป็็น
กรณีีเฉพาะกิิจไปโดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องจำำ�คำำ�สั่่�งท่ี่�คลุุมเครืือได้้
ขึ้้�นใจ อย่่างไรก็็ตามการแก้้ไขระบบด้้วยเครื่่�องมืือประเภทนี้้�
โดยตรงยัังเป็็นวิิธีีการปฏิิบััติิท่ี่�ไม่่เหมาะสม สำำ�หรัับ 

Kubernetes นั้้�นมีี k9s เป็็นเครื่่�องมืือประเภทโต้้ตอบกัับผู้้�
ใช้้ท่ี่�สามารถทำำ�งานทุุกอย่่างท่ี่� kubectl ทำำ�ได้้ ผ่่านส่่วนต่่อ
ประสานผู้้�ใช้้ท่ี่�อยู่่�ในรููปแบบแอปพลิิเคชัันบนเทอมิินอล  
ซึ่่�งอาจทำำ�ให้้บางคนหวนนึึกถึึงความทรงจำำ�เก่่าๆ ท่ี่�เคยมีีกับ 
Midnight Commander

kind
ทดลอง

kind เป็็นเครื่่�องมืือสร้้างคลััสเตอร์์ของ Kubernetes ใน
เครื่่�องส่่วนตััว มัันสามารถจำำ�ลองสภาพแวดล้อมขึ้้�นมาได้้
โดยอาศััยการสร้้างคอนเทเนอร์์ของ Docker ขึ้้�นมา พอนำำ� 
kubetest มาใช้้ร่่วมกัับ kind แล้้ว จะสามารถทดสอบการ
ทำำ�งานของระบบตั้้�งแต่่ต้้นจนจบภายใต้้สภาพแวดล้อมท่ี่�
จำำ�ลองขึ้้�นมาได้้อย่่างง่่ายดาย ส่่วนเรานั้้�นใช้้ kind ในการ
สร้้างคลััสเตอร์์ขึ้้�นมาชั่่�วคราวเพื่่�อทดสอบว่่าทรัพยากรของ 
Kubernetes เช่่น โอเปอเรเตอร์์และ CRD ทำำ�งานถููกต้้อง
หรืือไม่่ โดยทำำ�การทดสอบเป็็นส่่วนหนึ่่�งของไปป์์ไลน์์

mkcert
ทดลอง

mkcert เป็็นเครื่่�องมืืออำำ�นวยความสะดวกในการสร้้าง 
ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ เพื่่�อใช้้ระหว่่างการพััฒนา
ซอฟต์์แวร์์ การใช้้ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ตััวจริงท่ี่�ออกโดย 
ผู้้�ให้้บริิการรัับรองสากล (CA) บนเครื่่�องส่่วนตััวนัักพััฒนา
เป็็นเรื่่�องท่ี่�ยากจนแทบเป็็นไปไม่่ได้้ (เช่่น บนโฮสต์์อย่่าง 
example.test, localhost หรืือ 127.0.0.1) ใน
สถานการณ์์เช่่นนี้้� การเลืือกใช้้ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ชนิด
ท่ี่�ออกด้้วยตนเอง (self-signed) อาจเป็็นเพีียงตััวเลืือกเดีียว
ท่ี่�เป็็นไปได้้ mkcert สามารถทำำ�ให้้เรื่่�องนี้้�สะดวกขึ้้�น โดยจะ
สร้้างใบรัับรองชนิดท่ี่�ออกด้้วยตนเองขึ้้�นมาท่ี่�ผ่่านการรัับรอง
จาก CA ปลอมท่ี่�มัันสร้้างขึ้้�นมาคู่่�กัน และทำำ�การติิดตั้้�ง CA 
ปลอมในเครื่่�องนัักพััฒนาให้้อย่่างอััตโนมััติิ อย่่างไรก็็ตาม 
สำำ�หรัับการใช้้งานเพื่่�อจุุดประสงค์์อื่่�นท่ี่�ไม่่ใช่่เพื่่�อการพััฒนา
บนเครื่่�องส่่วนตััวหรืือเพื่่�อการทดสอบแล้้ว เราขอแนะนำำ�
เป็็นอย่่างยิ่่�งให้้ใช้้ใบรัับรองอิิเล็็กทรอนิิกส์์ท่ี่�ออกโดยผู้้�ให้้
บริิการสากลตััวจริงเพื่่�อหลีีกเล่ี่�ยงปััญหาความน่่าเชื่่�อถืือของ
ใบรัับรองท่ี่�จะตามมา

ฐานจึึงเป็็นสภาพแวดล้อมท่ี่�คุ้้�นเคยสำำ�หรัับนัักพััฒนาให้้
สามารถประยุุกต์์ใช้้หลัักปฏิิบััติิทางวิิศวกรรมกัับแนวทาง
ของแมชชีีนเลิิร์์นนิิงได้้สะดวกขึ้้�น เนื่่�องจากมัันกำำ�หนด
เวอร์์ชัันของโค้้ดท่ี่�ประมวลผลข้้อมููลไว้้กัับตััวข้้อมููลเอง และ
ช่่วยติดตามสถานะขั้้�นตอนของไปป์์ไลน์์ มัันจึึงช่่วยให้้
กิิจกรรมต่่างๆ ในการสร้้างโมเดลข้้อมููลเป็็นระเบีียบมากขึ้้�น
โดยไม่่ส่่งผลรบกวนต่่อกระบวนการการวิิเคราะห์์ข้้อมููลแต่่
อย่่างใด

เครื่่�องมืือติิดตามการทดลองสำำ�หรัับแมชชีน
เลิิร์์นนิง
ทดลอง

งานในแต่่ละวัันของแมชชีีนเลิิร์์นนิิงมัักจะวนเวีียนอยู่่�กับ 
การทดลองปรัับแต่่งตััวแปรต่่างๆ เช่่น ปรัับวิิธีีเลืือกรููปแบบ
โมเดลและการเชื่่�อมต่่อของเน็็ตเวิิร์์ก ปรัับข้้อมููลท่ี่�จะนำำ�มา
ใช้้ฝึึกสอน ปรัับปรุุงประสิิทธิภาพการทำำ�งาน หรืือปรัับแต่่ง
โมเดลเล็็กน้้อยให้้สมบููรณ์์ นัักวิิทยาศาสตร์ข้้อมููลจำำ�เป็็นต้้อง
ใช้้ประสบการณ์์และสััญชาตญาณในการตั้้�งสมมุุติิฐานเพื่่�อ
ปรัับแต่่งค่่า แล้้วจึึงตรวจสอบว่่าการเปล่ี่�ยนแปลงค่่าเหล่่า
นั้้�นส่่งผลต่่อประสิิทธิภาพของโมเดลโดยรวมอย่่างไร หลััง
จากท่ี่�วิิธีีปฏิิบััติินี้้�มีีความพร้้อมและเป็็นท่ี่�รู้้�จักมากขึ้้�น เราพบ
ว่่ามีีหลายทีีมมีีความต้้องการใช้้ เครื่่�องมืือติิดตามการ
ทดลองสำำ�หรัับแมชชีนเลิิร์์นนิง มากขึ้้�นเรื่่�อยๆ เพราะมััน
ช่่วยให้้ผู้้�ทำำ�การทดลองสามารถติิดตามผลและทำำ�งานอย่่างมีี
ระบบแบบแผนยิ่่�งขึ้้�น แม้้ยัังไม่่มีีผู้้�ชนะท่ี่�ชััดเจน แต่่เครื่่�องมืือ
อย่่าง MLflow และแพลตฟอร์์มอย่่าง Comet หรืือ 
Neptune ก็็ช่่วยเพิ่่�มความเคร่่งครััดและความสามารถใน
การทำำ�ซ้ำำ��ให้้กัับกระบวนการทำำ�งานแมชชีีนเลิิร์์นนิิง

Goss
ทดลอง

เราได้้กล่่าวถึึง Goss แบบคร่่าวๆ ในเรดาร์์ของเรามาบ้้าง 
ว่่าเป็็นเครื่่�องมืือสำำ�หรัับ ทดสอบการสร้้างสภาพแวดล้อม 
(provisioning testing) เมื่่�อครั้้�งท่ี่�เราพููดถึงเทคนิิค การ
พััฒนาคอนเทเนอร์์ท่ี่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยชุุดทดสอบ Goss อาจ
จะแทน Serverspec ไม่่ได้้โดยตรงเพราะมัันไม่่ได้้มีีฟีเจอร์์ท่ี่�
มากเท่่า แต่่คุุณก็็อาจพิจารณาใช้้มัันได้้หากว่่ามัันเพีียงพอ
ต่่อความต้้องการ ด้้วยขนาดท่ี่�เล็็กและอยู่่�ในรููปแบบไบนารีีท่ี่�
ไม่่พึ่่�งพิิงกัับใคร (เมื่่�อเทีียบกัับการท่ี่� ServerSpec ต้้องมีี 
Ruby ติิดตั้้�งไว้้ก่่อน) รููปแบบท่ี่�ไม่่ควรแต่่พบเห็็นได้้บ่่อยเมื่่�อ

เครื่่�องมืือ

Jaeger คืือระบบโอเพนซอร์์สสำำ�หรัับ
ติิดตามร่่องรอยแบบกระจายตััว เราเอง
ประสบความสำำ�เร็็จในการใช้้มัันร่่วมกัับ 
Istio และ Envoy บน Kubernetes 
และเรายัังชอบส่วนต่่อประสานผู้้�ใช้้ที่่�มีี
ให้้อีีกด้้วย 

(Jaeger)

k9s เป็็นเคร่ื่�องมืือประเภทโต้้ตอบกับผู้้�
ใช้้ที่่�สามารถทำำ�งานทุุกอย่่างที่่� kubectl 
ทำำ�ได้้ ผ่่านส่่วนต่่อประสานผู้้�ใช้้ที่่�อยู่่�ใน
รููปแบบแอปพลิิเคชัันบนเทอมิินอล 

(k9s)

https://github.com/jaegertracing/jaeger
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/opentelemetry
https://ai.google/research/pubs/pub36356
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/zipkin
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/istio
https://www.envoyproxy.io/
https://github.com/jaegertracing/jaeger-ui
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/prometheus
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/honeycomb
https://www.cncf.io/blog/2017/09/13/cncf-hosts-jaeger/
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/infrastructure-as-code
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/infrastructure-as-code
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/kubernetes
https://k9scli.io/
https://en.wikipedia.org/wiki/Midnight_Commander
https://github.com/kubernetes-sigs/kind
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/kubernetes
https://github.com/kubernetes/test-infra/tree/master/kubetest
https://github.com/FiloSottile/mkcert
https://mlflow.org/
https://comet.ml/
https://neptune.ml/
https://github.com/aelsabbahy/goss
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/provisioning-testing
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/provisioning-testing
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/tdd-ing-containers
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/tdd-ing-containers
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/serverspec
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MURAL
ทดลอง

MURAL ให้้คำำ�นิยามตััวเองว่่าคืือ “พื้้�นท่ี่�ทำำ�งานดิิจิิทััลเพื่่�อ
ประสานงานกัันแบบเห็็นภาพ” โดยเป็็นเว็็บไซต์์ท่ี่�จำำ�ลอง
พื้้�นท่ี่�กระดานไวท์์บอร์์ดและกระดาษโน้้ตเพื่่�อให้้ทีีมมาสร้้าง
ปฏิิสััมพัันธ์์ร่่วมกัันออนไลน์์ มัันมีีความสามารถในการโหวต 
การให้้ข้้อคิิดเห็็น การเขีียนโน้้ตและการ“ติิดตามผู้้�นำำ�เสนอ” 
มาให้้ในตััว ซึ่่�งหนึ่่�งในความสามารถท่ี่�เราชอบเป็็นพิิเศษคืือ 
ผู้้�ใช้้สามารถสร้้างกระดานแม่่แบบเตรีียมไว้้ก่่อน แล้้วใช้้มััน
ซ้ำำ��กับการประชุุมแต่่ละครั้้�ง ผู้้�ให้้บริิการผลิตภัณฑ์์ชุุดสำำ�หรัับ
ทำำ�งานร่่วมกัันหลายเจ้้าต่่างก็็มีีเครื่่�องมืือในลัักษณะนี้้�เหมืือน
กััน (เช่่น Google Jamboard และ Microsoft 
Whiteboard) ซึ่่�งต่่างก็็น่่าศึึกษาเพิ่่�มเติิม แต่่เราพบว่่า 
MURAL นั้้�นลื่่�นไหล ให้้ประสิิทธิผลท่ี่�ดีี และมีีความยืืดหยุ่่�น
กัับการใช้้งาน

Open Policy Agent (OPA)
ทดลอง

Open Policy Agent (OPA) ได้้กลายเป็็นเครื่่�องมืือท่ี่�เรา
โปรดปรานอย่่างรวดเร็็วสำำ�หรัับใช้้เป็็นส่่วนประกอบหนึ่่�งใน
ระบบแบบกระจายศููนย์์ท่ี่�เราสร้้างให้้กัับลููกค้้า โดยท่ี่� OPA 
เป็็นเฟรมเวิิร์์คและภาษาท่ี่�ช่่วยสร้้างความเป็็นหนึ่่�งเดีียวให้้
กัับการประกาศ การบัังคัับใช้้ และการควบคุุมนโยบาย 
สำำ�หรัับคอมโพเนนท์์ใดๆ บนระบบคลาวด์์เนทีีฟ OPA เป็็น
ตััวอย่่างท่ี่�ดีีเยี่่�ยมของเครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้แนวคิิดกำำ�หนดนโยบาย
ความมั่่�นคงด้้วยโค้้ด พวกเราได้้รัับประสบการณ์์ท่ี่�ลื่่�นไหล
จากการใช้้ OPA ในหลากหลายสถานการณ์์ ตั้้�งแต่่ ใช้้ในการ
ติิดตั้้�งทรัพยากรให้้กัับคลััสเตอร์์ของ Kubernetes บัังคัับใช้้
ควบคุุมสิิทธิ์์�เข้้าถึึงบริิการต่่างๆ ในเซอร์์วิิสเมช (service 
mesh) และวางกฎเพื่่�อควบคุุมการเข้้าถึึงทรัพยากรของ
แอปพลิิเคชัันอย่่างละเอีียด ล่่าสุุด Styra มีีบริิการเชิิง
พาณิิชย์์ออกมาในชื่่�อ Declarative Authorization 
Service (DAS) ท่ี่�ช่่วยให้้องค์์กรขนาดใหญ่่สามารถนำำ� OPA 
มาใช้้ได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�น ด้้วยการเพิ่่�มเครื่่�องมืือควบคุุมจััดการ 
OPA สำำ�หรัับ Kubernetes มีีไลบรารีีท่ี่�เตรีียมชุุดนโยบาย
ต่่างๆ ไว้้ล่่วงหน้้ามาให้้ในตััว มีีเครื่่�องมืือวิิเคราะห์์ผลกระทบ
ของการประยุุกต์์นโยบาย และมาพร้้อมกัับความสามารถใน
การบัันทึึกเหตุุการณ์์สำำ�คัญท่ี่�เกิิดขึ้้�น เราตั้้�งตารอท่ี่�จะเห็็น 
OPA มีีความพร้้อมมากขึ้้�น และถููกขยายการใช้้งานไปนอก

เหนืือการให้้บริิการในระดัับปฏิิบััติิการ ไปสู่่�โลกของข้้อมููล
ขนาดใหญ่่

Optimal Workshop
ทดลอง

งานวิิจััยพฤติิกรรมและประสบการณ์์ของผู้้�ใช้้ต้้องเก็็บและ
วิิเคราะห์์ข้้อมููล เพื่่�อใช้้ตััดสินใจทิศทางของผลิตภัณฑ์์ ทีีมเรา
พบว่่า Optimal Workshop มีีประโยชน์เพราะมัันช่่วย
ให้้การพิิสููจน์งานต้้นแบบและการปรัับแต่่งการทดสอบเพื่่�อ
เก็็บข้้อมููลทำำ�ได้้ง่่าย ส่่งผลให้้เราตััดสินใจได้้ดีีกว่่า ความ
สามารถต่่างๆ เช่่น การรู้้�ว่าผู้้�ใช้้คลิิกตรงไหนเป็็นท่ี่�แรก  
การจััดเรีียงการ์์ด หรืือการรายงานบริิเวณใดท่ี่�ผู้้�ใช้้ให้้ความ
สนใจบ่อย นอกจากช่่วยพิสููจน์งานต้้นแบบแล้้ว ยัังช่่วย
ปรัับปรุุงการออกแบบการนำำ�ทางในเว็็บไซต์์ และการจััด
ลำำ�ดับข้้อมููลในการแสดงผลอีีกด้้วย เครื่่�องมืือนี้้�เหมาะสม 
อย่่างยิ่่�งกัับทีีมท่ี่�ทำำ�งานต่่างสถานท่ี่�กัันเพราะสามารถทำำ�การ
วิิจััยแบบทางไกลได้้

Phrase
ทดลอง

เราเคยกล่่าวไว้้ในหััวข้้อ Crowdin ว่่าปััจจุบัันการจะบริิหาร
งานแปลเพื่่�อให้้ผลิตภัณฑ์์รองรัับผู้้�ใช้้หลายภาษา คุุณมีี
แพลตฟอร์์มต่่างๆ เป็็นทางเลืือกแทนการใช้้วิิธีีแลกเปล่ี่�ยน 
สเปรตชีีตผ่านอีีเมลกัันไปมา ทีีมของเราได้้รัับประสบการณ์์
ท่ี่�ดีีเมื่่�อใช้้ Phrase เพราะความง่่ายต่อการใช้้งานสำำ�หรัับ 
ผู้้�ใช้้ทุุกบทบาท นัักแปลสามารถใช้้เครื่่�องมืือนี้้�จากบราวเซอร์์
โดยตรง ผู้้�จัดการสามารถเพิ่่�มรายการใหม่่ท่ี่�ต้้องการแปล
เข้้าไป และสามารถเชื่่�อมโยงงานแปลให้้กัับทีีมต่่างๆ ผ่่าน
ทางหน้้าจอเดีียวกััน ส่่วนนัักพััฒนาก็็สามารถใช้้งาน Phrase 
บนเครื่่�องของนัักพััฒนาได้้โดยตรง หรืือเรีียกใช้้งานบนไปป์์
ไลน์์ได้้ด้้วย อีีกฟีีเจอร์์ท่ี่�คู่่�ควรแก่่การกล่่าวถึึง คืือความ
สามารถในการกำำ�หนดเวอร์์ชั่่�นของงานแปลผ่่านการแท็็ก 
ซึ่่�งส่่งผลให้้เราสามารถมองเห็็นข้้อแตกต่่างระหว่่างงานแปล
ท่ี่�ต่่างเวอร์์ชั่่�นกัันได้้ภายในผลิตภัณฑ์์ของเราโดยตรง

ScoutSuite
ทดลอง

ScoutSuite เป็็นเครื่่�องมืือท่ี่�ถููกพััฒนาต่่อยอดมาจาก 
Scout2 อีีกทีี (ซึ่่�งเราเคยกล่่าวถึึงในเรดาร์์ปีี 2018) เรา
สามารถใช้้มัันเพื่่�อประเมิินสถานภาพความมั่่�นคงขององค์์กร
ท่ี่�อยู่่�ภายใต้้ผู้้�ให้้บริิการคลาวด์์รายต่างๆ ครอบคลุุมทั้้�ง 
AWS, Azure, GCP และผู้้�ให้้บริิการรายอื่่�นๆ โดยมันจะ
รวบรวมข้้อมููลการตั้้�งค่่าต่่างๆ บนสภาพแวดล้อมใดๆ ไว้้
อย่่างอััตโนมััติิ และทำำ�การประเมิินโดยการนำำ�ข้อมููลไป
ประยุุกต์์กัับกฎท่ี่�ตั้้�งไว้้ จากหลายๆ โครงการของเรา พบว่่า
มัันมีีประโยชน์อย่่างมากหากต้้องการประเมิินความมั่่�นคงท่ี่�
ช่่วงเวลาใดเวลาหนึ่่�ง

เครื่่�องมืือสำำ�หรัับทดสอบการเปลี่่�ยนแปลงด้้าน
ภาพแสดงผล
ทดลอง

นัับตั้้�งแต่่ครั้้�งแรกท่ี่�เรากล่่าวถึึง เครื่่�องมืือสำำ�หรัับทดสอบ
การเปลี่่�ยนแปลงด้้านภาพแสดงผล (visual regression 
testing tools) ในปีี 2014 การใช้้งานเทคนิิคนี้้�ก็็เป็็นท่ี่�แพร่่
หลายมากขึ้้�น เครื่่�องมืือท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องก็็มีีพัฒนาการท่ี่�เปล่ี่�ยนไป
จากนั้้�นอย่่างมาก BackstopJS ยัังคงเป็็นเครื่่�องมืือท่ี่�ยอด
เยี่่�ยมและมีีฟีเจอร์์ใหม่่ออกมาอย่่างสม่ำำ��เสมอ หนึ่่�งในนั้้�นคืือ
ความสามารถในการทำำ�งานภายใต้้ Docker คอนเทเนอร์์ 
Loki เป็็นอีีกเครื่่�องมืือท่ี่�เราได้้กล่่าวถึึงในเรดาร์์ฉบัับท่ี่�แล้้ว 
ส่่วนเครื่่�องมืืออย่่าง Applitools, CrossBrowserTesting 
และ Percy ก็็อยู่่�ในรููปแบบคลาวด์์โซลููชัน ส่่วนเครื่่�องมืือท่ี่�
น่่ากล่่าวถึึงอีีกตััวคืือ Resemble.js ซึ่่�งเป็็นไลบรารีีในการ
หาความแตกต่่างของรููปภาพ แม้้ทีีมส่่วนมากจะได้้ใช้้มัันใน
ทางอ้้อมผ่่าน BackstopJS เท่่านั้้�น แต่่ก็็มีีบางทีีมนำำ� 
Resemble.js ไปใช้้วิิเคราะห์์และเปรีียบเทีียบรููปภาพหน้้า
เว็็บเพจโดยตรง โดยรวมแล้้ว จากประสบการณ์์ของเราพบ
ว่่าในช่่วงแรกของการพััฒนาเครื่่�องมืือทดสอบประเภทนี้้�จะ
มีีประโยชน์ไม่่มากนััก เพราะส่่วนต่่อประสานผู้้�ใช้้มีีการ
เปล่ี่�ยนแปลงขนานใหญ่่อยู่่�ตลอด  แต่่จะเริ่่�มคุ้้�มค่่าเมื่่�อ
ผลิตภัณฑ์์มีีความพร้้อมมากขึ้้�น มีีส่วนต่่อประสานผู้้�ใช้้ท่ี่�นิ่่�ง
แล้้ว

เครื่่�องมืือ

OPA เป็็นเฟรมเวิิร์คและภาษาที่่�ช่่วย
สร้้างความเป็็นหนึ่่�งเดีียวให้้กัับการ
ประกาศ การบัังคัับใช้้ และการควบคุม
นโยบาย สำำ�หรัับคอมโพเนนท์์ใดๆ บน
ระบบคลาวด์เนทีีฟ 

(Open Policy Agent (OPA))

ทีีมเราพบว่า Optimal Workshop มีี
ประโยชน์เพราะมัันช่่วยให้้การพิิสูจน์
งานต้้นแบบและการปรับแต่่งการ
ทดสอบเพ่ื่�อเก็็บข้อมููลทำำ�ได้้ง่่าย ส่่งผล
ให้้เราตััดสิินใจได้้ดีีกว่่า 

(Optimal Workshop)

https://www.mural.co/
https://jamboard.google.com/
https://www.microsoft.com/en-ca/microsoft-365/microsoft-whiteboard/digital-whiteboard-app
https://www.microsoft.com/en-ca/microsoft-365/microsoft-whiteboard/digital-whiteboard-app
https://www.openpolicyagent.org/
https://www.openpolicyagent.org/docs/latest/#rego
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/security-policy-as-code
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/security-policy-as-code
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/service-mesh
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/service-mesh
https://www.styra.com/
https://www.styra.com/
https://www.optimalworkshop.com
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/crowdin
https://phrase.com/
https://github.com/nccgroup/ScoutSuite
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/aws
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/azure
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/google-cloud-platform
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/backstopjs
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/loki
https://applitools.com/
https://crossbrowsertesting.com/
https://percy.io/
https://github.com/rsmbl
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Visual Studio Live Share
ทดลอง

Visual Studio Live Share เป็็นชุุดส่วนต่่อขยายของ 
Visual Studio Code และ Visual Studioในช่่วง  
สถานการณ์์นี้้�ท่ี่�หลายทีีมกำำ�ลังมองหาตััวเลืือกสำำ�หรัับการ
ทำำ�งานร่่วมกัันระยะไกล เราอยากให้้คนให้้ความสนใจกับ
เครื่่�องมืืออัันเยี่่�ยมยอดนี้้� Live Share ให้้ประสบการณ์์ท่ี่�ดีี 
ในการแพร์์กัันระยะไกล ใช้้เวลาแฝงน้้อย โดยแบนด์์วิิธท่ี่�ใช้้
ต่ำำ��กว่่ามากเมื่่�อเทีียบกัับการใช้้เครื่่�องมืือสำำ�หรัับแสดงหน้้า
จอทั่่�วไป ท่ี่�สำำ�คัญคืือ ตลอดเวลาท่ี่�ทำำ�งานร่่วมกัันนั้้�น  
นัักพััฒนาสามารถใช้้การตั้้�งค่่า ส่่วนต่่อขยาย และคีีย์ลััดของ
ตััวเองได้้ นอกเหนืือการทำำ�งานร่่วมกัันแบบเรีียลไทม์ 
เพื่่�อแก้้ไข หรืือตรวจหาข้้อบกพร่่องแล้้ว Live Share ยััง
อนุุญาตให้้สามารถใช้้การสนทนาเสีียงและใช้้เทอร์์มิินััลและ
เซิิร์์ฟเวอร์์ร่่วมกัันได้้ด้้วย

Apache Superset
ประเมิิน

Apache Superset เป็็นเครื่่�องมืือ Business 
Intelligence (BI) ท่ี่�ดีีเยี่่�ยมสำำ�หรัับการสำำ�รวจและการแสดง
แผนภาพข้้อมููลจากแหล่่งข้้อมููลขนาดใหญ่่อย่่างดาต้้าเลค 
หรืือดาต้้าแวร์์เฮาส์์ มัันทำำ�งานร่่วมกัับ Presto, Amazon 
Athena และ Amazon Redshift ได้้เป็็นอย่่างดีี อีีกทั้้�งยััง
สามารถเชื่่�อมต่่อเข้้ากัับระบบยืืนยัันตััวตนขององค์์กรได้้ด้้วย 
มัันถููกออกแบบมาให้้เหมาะกัับนัักพััฒนาทั่่�วไปใช้้สำำ�รวจหา
ข้้อมููลในการทำำ�งานในแต่่ละวััน คุุณไม่่จำำ�เป็็นต้้องเป็็น
วิิศวกรข้้อมููลก็็สามารถใช้้เครื่่�องมืือนี้้�ได้้ อย่่างไรก็็ตาม 
Apache Superset ยัังเป็็นโครงการใหม่่ท่ี่�อยู่่�ในช่่วงการบ่่ม
เพาะภายใต้้ Apache Software Foundation (ASF) ซึ่่�ง
หมายความว่่ามัันยัังไม่่ได้้รัับการรัับรองอย่่างเป็็นทางการ
โดย ASF

AsyncAPI
ประเมิิน

มาตรฐานเปิิดเป็็นหนึ่่�งในรากฐานสำำ�คัญของการสร้้างระบบ
แบบกระจายตััว ยกตััวอย่่างเช่่น OpenAPI (ชื่่�อเดิิม 
Swagger) ซึ่่�งเป็็นข้้อกำำ�หนดท่ี่�ได้้กลายเป็็นมาตรฐานทาง
อุุตสาหกรรมเพื่่�อใช้้นิิยาม API แบบ RESTful มัันถืือเป็็น

เครื่่�องมืือสำำ�คัญในความสำำ�เร็็จของไมโครเซอร์์วิิสเลยทีีเดีียว 
และมัันก็็ได้้ก่่อให้้เกิิดเครื่่�องมืือจำำ�นวนมากออกมาเพื่่�อช่่วย
ในการจััดการ API ตั้้�งแต่่กระบวนการบิิลด์์ การทดสอบ 
และการติิดตามการใช้้งาน อย่่างไรก็็ตามมัันยัังขาด
มาตรฐานท่ี่�สำำ�คัญอีีกประเภทหนึ่่�งท่ี่�ระบบแบบกระจายตััว
ต้้องการ นั่่�นคืือมาตรฐานเพื่่�อใช้้กำำ�หนด API ท่ี่�ถููกขัับเคลื่่�อน
จากเหตุุการณ์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�น (event-driven)

โครงการโอเพนซอร์์ส AsyncAPI เป็็นความพยายามท่ี่�จะ
สร้้างมาตรฐานสำำ�หรัับ API แบบอะซิิงโครนััสขึ้้�นมา เพื่่�อใช้้
ในงานท่ี่�ขัับเคลื่่�อนพฤติิกรรมด้้วยเหตุุการณ์์ รวมทั้้�งมีีชุุด
เครื่่�องมืือสำำ�หรัับการใช้้งานมาตรฐานนี้้� ข้้อกำำ�หนดของ 
AsyncAPI นั้้�นได้้รัับแรงบัันดาลใจมาจากข้้อกำำ�หนดของ 
OpenAPI นั่่�นเอง ซึ่่�งมัันพยายามจะอธิิบาย API ท่ี่�ถููกขัับ
เคลื่่�อนจากเหตุุการณ์์ในรููปแบบเอกสารท่ี่�เครื่่�องสามารถ
อ่่านออก จากข้้อกำำ�หนดไม่่ได้้จำำ�กัดการใช้้งานไว้้กัับ
โปรโตคอลใดเป็็นพิิเศษ ฉะนั้้�นมัันจึึงเข้้ากัันได้้กัับหลาย
โปรโตคอล ตั้้�งแต่่ MQTT, WebSocket และ Kafka เราตั้้�ง
ตาคอยท่ี่�จะได้้เห็็นพััฒนาการของ AsyncAPI และ 
ความพร้้อมท่ี่�มากขึ้้�นของชุุดเครื่่�องมืือท่ี่�ไว้้คอยสนัับสนุุน

ConfigCat
ประเมิิน

ConfigCat เป็็นตััวเลืือกท่ี่�น่่าสนใจสำำ�หรัับใครท่ี่�กำำ�ลังมอง
หาบริิการควบคุุมการเปิิด/ปิิดฟีเจอร์์ (feature toggle) ท่ี่�
รองรัับการปรัับแต่่งได้้อย่่างยืืดหยุ่่�น (โปรดระลึึกอีีกครั้้�ง
ว่่าการใช้้วิิธีีเปิิด/ปิิดฟีเจอร์์แบบพื้้�นๆ ก็็เพีียงพอสำำ�หรัับงาน
ส่่วนมากแล้้ว) เราให้้คำำ�จำำ�กัดความมัันว่่า “คล้้ายๆ กัับ
บริิการของ LaunchDarkly ด้้วยราคาท่ี่�เป็็นมิิตรแต่่ไม่่
หรููหราเท่่า”  ซึ่่�งเราพบว่่าความสามารถท่ี่�มีีให้้ก็็เพีียงพอกัับ
ความต้้องการของเราแล้้ว ConfigCat รองรัับการเปิิด/ปิิด
ฟีีเจอร์์แบบเรีียบง่่าย การแบ่่งกลุ่่�มประเภทผู้้�ใช้้งานและการ
ทดสอบแบบ A/B พร้้อมทั้้�งมีีแผนแบบฟรีีท่ี่�เป็็นมิิตรสำำ�หรัับ
การใช้้งานในปริิมาณไม่่มากหรืือสำำ�หรัับผู้้�เริ่่�มต้้น

Gitpod
ประเมิิน

คุุณสามารถเริ่่�มพััฒนาซอฟต์์แวร์์ส่่วนใหญ่่ด้้วยสองขั้้�นตอน
ง่่ายๆ โดยเริ่่�มจากการเอาโค้้ดลงมาจากท่ี่�จััดเก็็บซอร์์สโค้้ด 

แล้้วก็็รัันสคริิปต์์คำำ�สั่่�งเดีียวเพื่่�อบิิลด์์ แต่่การจะจััดเตรีียม
สภาพแวดล้อมของเครื่่�องให้้พร้้อมต่่อการพััฒนาบางครั้้�งยััง
เป็็นเรื่่�องท่ี่�ยุ่่�งยากอยู่่� Gitpod ช่่วยแก้้ปััญหานี้้�โดยการจััด
เตรีียมสภาพแวดล้อมบนคลาวด์์ไว้้ล่่วงหน้้า ทำำ�ให้้เราพร้้อม
เขีียนโค้้ดได้้ทัันทีี และรองรัับโครงการท่ี่�อยู่่�บน Github หรืือ 
Gitlab ซึ่่�ง Gitpod มาพร้้อมกัับเว็็บ IDE ท่ี่�มีีพื้้�นฐานจาก 
Visual Studio Code โดยค่าตั้้�งต้้นสภาพแวดล้อมเหล่่านี้้� 
จะถููกสร้้างขึ้้�นบนแพลตฟอร์์ม Google Cloud ให้้อััตโนมััติิ 
อย่่างไรก็็ตามคุุณสามารถนำำ�ไปติิดตั้้�งเพื่่�อใช้้งานภายใน
องค์์กรได้้ด้้วย เรายัังเห็็นว่่าเครื่่�องมืือนี้้�จะช่่วยอำำ�นวยความ
สะดวกให้้นัักพััฒนาท่ี่�อยากสนัับสนุุนโครงการโอเพนซอร์์ส
ให้้เริ่่�มต้้นได้้ง่่ายขึ้้�น ทั้้�งนี้้�ยัังคงต้้องดููต่อไปว่่า แนวทางนี้้�จะ
เหมาะกัับการใช้้ในสภาพแวดล้อมองค์์กรมากน้้อยเพีียงใด

Gloo
ประเมิิน

จากความนิิยมท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นของ Kubernetes และ เซอร์์วิิสเมช 
ทำำ�ให้้เครื่่�องมืือประเภทเอพีีไอเกตเวย์์ (API gateway) กำำ�ลัง
ประสบปััญหาไม่่มีีท่ี่�ยืืนในระบบกระจายศููนย์์แบบคลาวด์์ 
เนทีีฟ เนื่่�องจากหลายๆ ความสามารถของเอพีีไอเกตเวย์์  
(เช่่น การควบคุุมการจราจรของ API การจััดการความมั่่�นคง  
การจััดเส้้นทาง และการเฝ้้าสัังเกตการณ์์) นั้้�นก็็มีีในตััว
ควบคุุมทางเข้้า (ingress controller) ของคลััสเตอร์์และ
เกตเวย์์ เมชอยู่่�แล้้ว Gloo เป็็นเอพีีไอเกตเวย์์ขนาดเล็็กท่ี่�
ปรัับตััวรัับการเปล่ี่�ยนแปลงนี้้� โดยมันใช้้ Envoy เป็็น
เทคโนโลยีีจัดการเกตเวย์์ โดยเสริิมด้้วยคุณค่่าอื่่�นๆ เช่่น 
สามารถแสดงภาพความสััมพัันธ์์ของ API เทีียบกัับผู้้�ใช้้งาน
และแอปพลิิเคชัันท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง มีีหน้้าจอสำำ�หรัับนัักดููแลระบบ
เพื่่�อใช้้ควบคุุมเกตเวย์์ของ Envoy และทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นตััว
เชื่่�อมต่่อการทำำ�งานระหว่่างเซอร์์วิิสเมชต่างๆ เช่่น Linkerd, 
Istio และ AWS App Mesh แม้้ว่่าเวอร์์ชัันโอเพนซอร์์สของ 
Gloo จะมีีความสามารถพื้้�นฐานทั้้�งหมดท่ี่�เอพีีไอเกตเวย์์ควร
จะมีี แต่่เวอร์์ชัันเพื่่�อการพาณิิชย์์นั้้�นสามารถควบคุุมความ
มั่่�นคงได้้สมบููรณ์์กว่่า เช่่น มีีระบบจััดการ API คีีย์์ หรืือ
สามารถเชื่่�อมต่่อกัับ OPA ได้้ Gloo เป็็นเอพีีไอเกตเวย์์ขนาด
เล็็กท่ี่�น่่าจัับตามอง เนื่่�องจากสามารถเข้้ากัันได้้ดีีกับ
เทคโนโลยีีและสถาปััตยกรรมแบบคลาวด์์เนทีีฟ ในขณะ
เดีียวกัันก็็ช่่วยหลีีกเล่ี่�ยงหลุุมพรางของการใช้้เอพีีไอเกตเวย์์
แบบผิิดๆ ท่ี่�มัักจะถููกใช้้เพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�ร้้อยเรีียง API ต่่างๆ 
เข้้าด้้วยกันให้้กัับผู้้�ใช้้

เครื่่�องมืือ

โครงการโอเพนซอร์์ส AsyncAPI เป็็น
ความพยายามที่่�จะสร้้างมาตรฐาน
สำำ�หรัับ API แบบอะซิิงโครนััสข้ึ้�นมา 
เพ่ื่�อใช้้ในงานที่่�ขัับเคล่ื่�อนพฤติิกรรม
ด้้วยเหตุุการณ์์ (event-driven) รวม
ทั้้�งมีีชุุดเคร่ื่�องมืือสำำ�หรัับการใช้้งาน
มาตรฐานนี้้� 

(AsyncAPI)

ConfigCat รองรัับการเปิิด/ปิิดฟีีเจอร์์
แบบเรีียบง่าย การแบ่่งกลุ่่�มประเภทผู้้�
ใช้้งานและการทดสอบแบบ A/B 
พร้้อมทั้้�งมีีแผนแบบฟรีที่่�เป็็นมิิตร
สำำ�หรัับการใช้้งานในปริิมาณไม่่มาก
หรืือสำำ�หรัับผู้้�เร่ิ่�มต้้น 

(ConfigCat)

https://marketplace.visualstudio.com/items?itemName=MS-vsliveshare.vsliveshare-pack
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/visual-studio-code
https://superset.apache.org/
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/presto
https://aws.amazon.com/athena/
https://aws.amazon.com/athena/
https://aws.amazon.com/redshift/
https://github.com/OAI
https://github.com/OAI
https://martinfowler.com/articles/microservices.html
https://martinfowler.com/articles/201701-event-driven.html
https://martinfowler.com/articles/201701-event-driven.html
https://www.asyncapi.com/
https://www.asyncapi.com/docs/specifications/2.0.0/
https://www.asyncapi.com/docs/specifications/2.0.0/
https://configcat.com/
https://www.gitpod.io/
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/kubernetes
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/service-mesh
https://www.solo.io/products/gloo/
https://www.envoyproxy.io/
https://linkerd.io/
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/istio
https://aws.amazon.com/app-mesh/
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/open-policy-agent-opa
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Lens
ประเมิิน

หนึ่่�งในจุุดแข็็งของ Kubernetes คืือความยืืดหยุ่่�น สามารถ
ปรัับแต่่งได้้แทบทุุกอย่่าง รวมทั้้�งมีีกลวิิธีีการปรัับแต่่งท่ี่�ทำำ�ได้้
ผ่่าน API ทั้้�งยัังสามารถเขีียนโปรแกรมไปกำำ�กับและมีีชุุดคำำ�
สั่่�งคอมมานด์์ไลน์์ท่ี่�สามารถมองเห็็นและควบคุุมระบบผ่่าน
การใช้้ไฟล์์ตั้้�งค่่า อย่่างไรก็็ตาม จุุดแข็็งนี้้�อาจกลายเป็็นจุุด
อ่่อนได้้เหมืือนกััน เช่่น เมื่่�อการติิดตั้้�งมีีความซัับซ้้อนสููง หรืือ
ตอนท่ี่�ต้้องบริิหารหลายๆ คลััสเตอร์์ด้้วยกัน ซึ่่�งมัันเป็็น 
เรื่่�องยากท่ี่�จะเห็็นภาพของสถานะโดยรวมทั้้�งหมดผ่านการ
ใช้้ชุุดคำำ�สั่่�งคอมมานด์์ไลน์์และการใช้้ไฟล์์ตั้้�งค่่าเท่่านั้้�น
 
Lens จึึงพยายามจะแก้้ปััญหานี้้�ด้้วยการสร้้างเป็็นเครื่่�องมืือ 
IDE ท่ี่�สามารถแสดงสถานะปััจจุบัันของคลััสเตอร์์และ
ปริิมาณงานท่ี่�เกิิดขึ้้�น สามารถแสดงค่่าสถิิติิผลการชี้้�วััดออก
เป็็นกราฟ และสามารถปรัับแต่่งค่่าต่่างๆ ผ่่านเครื่่�องมืือ
แก้้ไขข้้อความท่ี่�มีีมาให้้ในตััว แทนท่ี่�จะสร้้างเป็็น
แอปพลิิเคชัันท่ี่�มีีหน้้าจอกราฟิิก Lens ถููกสร้้างเป็็นเครื่่�อง
มืือท่ี่�นัักดููแลระบบจะสามารถใช้้งานได้้ด้้วย โดยเป็็นเครื่่�อง
มืือท่ี่�สามารถถููกเรีียกจากคำำ�สั่่�งคอมมานด์์ไลน์์เพื่่�อเปิิดออก
เป็็นหน้้าต่่างท่ี่�ผู้้�ใช้้สามารถเปล่ี่�ยนหน้้าไปมาได้้ เครื่่�องมืือนี้้�
เป็็นหนึ่่�งในหลายๆ วิิธีีท่ี่�พยายามลดความซัับซ้้อนในการ
จััดการระบบ Kubernetes แม้้เรายัังไม่่เห็็นผู้้�ชนะอย่่าง
ชััดเจน แต่่ Lens ก็็จััดสมดุุลได้้ดีีระหว่่างการเป็็นเครื่่�องมืือท่ี่�
มีีหน้้าจอกราฟิิก หรืือเป็็นแค่่ชุุดคำำ�สั่่�งคอมมานด์์ไลน์์

Manifold
ประเมิิน

Manifold เป็็นเครื่่�องมืือช่่วยพินิิจหาข้้อบกพร่่องในแมชชีีน
เลิิร์์นนิิง โดยไม่่ขึ้้�นกัับโมเดลใดๆ เนื่่�องจากนัักพััฒนาโมเดล
มัักจะใช้้เวลาส่่วนใหญ่่ไปกัับการพััฒนาและปรัับปรุุงโมเดลท่ี่�

มีีอยู่่� มากกว่่าการสร้้างโมเดลใหม่่ขึ้้�นมาอยู่่�แล้้ว Manifold 
ช่่วยปรัับมุุมมองไปอยู่่�ท่ี่�เรื่่�องของกลุ่่�มข้้อมููลท่ี่�ใช้้ แทนท่ี่�จะ
สนใจเรื่่�องของโมเดลแต่่อย่่างเดีียว พอนำำ�มาใช้้ร่่วมกัับตััวชี้้�
วััดประสิิทธิภาพอื่่�นๆ ท่ี่�มีีอยู่่� ก็็เป็็นการส่่งเสริิมกัันและกัันได้้
ดีี โดยมันช่่วยแสดงให้้เห็็นว่่า บุุคลิิกของข้้อมููลนั้้�นส่่งอิิทธิพล
อย่่างไรต่่อประสิิทธิภาพของโมเดลได้้บ้้าง เราคิิดว่า 
Manifold จะเป็็นเครื่่�องมืือท่ี่�มีีประโยชน์ในการประเมิิน
สภาพแวดล้อมของแมชชีีนเลิิร์์นนิิง

Sizzy
ประเมิิน

การสร้้างเว็็บแอปพลิิเคชัันให้้หน้้าตาเหมืือนกัับท่ี่�ออกแบบไว้้
สำำ�หรัับทุุกอุุปกรณ์์และทุุกขนาดหน้้าจอเป็็นเรื่่�องท่ี่�ยุ่่�งยาก 
Sizzy เป็็นซอฟต์์แวร์์บนคลาวด์์ท่ี่�ช่่วยรวบรวมหน้้าจอ
หลายๆ ขนาดมาไว้้บนหน้้าต่่างเดีียวกััน การแสดงผลของ
แอปพิิเคชัันก็็จะเกิิดขึ้้�นบนหลายหน้้าจอพร้้อมกััน รวมทั้้�ง
การโต้้ตอบกัับแอปพลิิเคชัันใดๆ จะส่่งผลไปท่ี่�หน้้าจอต่่างๆ 
ทัันทีี จากประสบการณ์์ของเราพบว่่า การทดสอบ
แอปพลิิเคชัันด้้วยวิธีีการแบบนี้้�ช่่วยให้้จัับข้้อผิิดพลาดได้้ตั้้�ง
แต่่เนิ่่�นๆ ก่่อนท่ี่�เครื่่�องมืือทดสอบการแสดงผล (visual 
regression tool) จะจัับได้้ในไปป์์ไลน์์เสีียอีีก อย่่างไรก็็ตาม 
ทีีมพััฒนาของเราท่ี่�ได้้ใช้้เครื่่�องมืือนี้้�มาสัักพัักบางส่่วนยัังชอบ
การใช้้เครื่่�องมืือนัักพััฒนาท่ี่�มากัับ Chrome มากกว่่า

Snowpack
ประเมิิน

Snowpack เป็็นสมาชิิกใหม่่ท่ี่�น่่าสนใจในกลุ่่�มของเครื่่�องมืือ
บิิลด์์สำำ�หรัับ JavaScript พััฒนาการท่ี่�สำำ�คัญท่ี่�ทำำ�ให้้มัันแตก
ต่่างจากเครื่่�องมืืออื่่�น คืือความสามารถท่ี่�ทำำ�ให้้การบิิลด์์
แอปพลิิเคชัันท่ี่�สร้้างจากเฟรมเวิิร์์คสมััยใหม่่ เช่่น React.js, 

Vue.js หรืือ Angular ได้้โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้เครื่่�องมืือสร้้าง
แพกเก็็จเป็็นบัันเดิิล การตััดขั้้�นตอนการรวมไฟล์์เพื่่�อสร้้าง
แพ็็คเกจออกไป ช่่วยลดเวลาท่ี่�ใช้้ในการรอผลและเพิ่่�ม
ประสิิทธิภาพการพััฒนาไปอย่่างมาก เพราะเราสามารถเห็็น
ผลลััพธ์์ของการเปล่ี่�ยนแปลงในเบราว์์เซอร์์แทบจะทัันทีี 
เพื่่�อให้้เวทย์มนต์์นี้้�เป็็นจริงได้้ Snowpack ใช้้วิิธีีการแปลง
โมดููลท่ี่�พึ่่�งพิิงใน node_modules ให้้กลายเป็็นไฟล์์ 
JavaScript เพีียงไฟล์์เดีียว แล้้วเก็็บไว้้ท่ี่� web_modules 
ซึ่่�งสามารถถููกนำำ�เข้้าเป็็นโมดููลของ ECMAScript ได้้ต่่อไป
สำำ�หรัับเบราว์์เซอร์์ IE11 และเบราว์์เซอร์์อื่่�นๆ ท่ี่�ไม่่
สนัับสนุุนการใช้้โมดููลของ ECMAScript นั้้�นมีีวิธีีการเล่ี่�ยง
ปััญหานี้้�อยู่่�เช่่นกััน แต่่เป็็นท่ี่�น่่าเสีียดายท่ี่�ตอนนี้้�ยัังไม่่มีี
เบราว์์เซอร์์ใดท่ี่�สามารถนำำ�เข้้า CSS โดยใช้้ JavaScript 
โดยตรงได้้ เนื่่�องจากการใช้้ CSS module ไม่่ใช่่สิ่่�งท่ี่�ตรงไป
ตรงมาเท่่าไหร่่

tfsec
ประเมิิน

ความมั่่�นคงเป็็นหน้้าท่ี่�ของทุุกคนไม่่ใช่่ของใครคนใดคนหนึ่่�ง 
และการตรวจพบความเส่ี่�ยงตั้้�งแต่่เนิ่่�นๆ ย่่อมดีีกว่่าการพบ
ปััญหาในภายหลัังเสมอ เราได้้กล่่าวถึึงเรื่่�อง การกํําหนด
โครงสร้้างพื้้�นฐานด้้วยโค้้ด ซึ่่�ง Terraform เป็็นตััวเลืือกท่ี่�
ชััดเจนมากสำำ�หรัับการจััดการสภาพแวดล้อมบนคลาวด์์  
ซึ่่�งตอนนี้้�เราก็็ใช้้ tfsec ร่่วมด้้วย มัันเป็็นเครื่่�องมืือเชิิง
พิิเคราะห์์ท่ี่�ช่่วยตรวจสอบไฟล์์ของ Terraform เพื่่�อเตืือนถึึง
ความเส่ี่�ยงทางความมั่่�นคงท่ี่�เป็็นไปได้้ โดยมันได้้เตรีียมกฎ
การตรวจสอบสำำ�หรัับการใช้้งานร่่วมกัับผู้้�ให้้บริิการคลาวด์์
เจ้้าต่่างๆ ทั้้�ง AWS และ Azure ไว้้ให้้ เราชอบเครื่่�องมืือใด
ก็็ตามท่ี่�สามารถแบ่่งเบาภาระในการตรวจสอบความเส่ี่�ยง
ทางด้้านความมั่่�นคงอยู่่�เสมอ และ tfsec ไม่่ได้้แค่่เย่ี่�ยมยอด
ในเรื่่�องการตรวจหาความเส่ี่�ยงเหล่่านี้้�เท่่านั้้�น มัันยัังมีีดีีท่ี่�
สามารถติิดตั้้�งและใช้้งานสะดวกอีีกด้้วย

เครื่่�องมืือ

Lens เป็็นหนึ่่�งในหลายๆ วิิธีีที่่�พยายาม
ลดความซัับซ้อนในการจััดการระบบ 
Kubernetes 

(Lens)

tfsec เป็็นเคร่ื่�องมืือเชิิงพิิเคราะห์์ที่่�ช่่วย
ตรวจสอบไฟล์ของ Terraform เพ่ื่�อ
เตืือนถึึงความเสี่่�ยงทางความมั่่�นคงที่่�เป็็น
ไปได้้ 

(tfsec)

https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/kubernetes
https://k8slens.dev/
https://github.com/uber/manifold
https://sizzy.co/
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/visual-regression-testing-tools
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/visual-regression-testing-tools
https://www.snowpack.dev/
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/react-js
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/vue-js
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/angular
https://www.snowpack.dev/#importing-css
https://www.snowpack.dev/#importing-css
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/infrastructure-as-code
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/infrastructure-as-code
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/terraform
https://github.com/liamg/tfsec
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/aws
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/azure
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React Hooks
นํําไปใช้้

React Hooks ได้้นำำ�เสนอวิิธีีใหม่่ในการจััดการกลไกการ
จดจำำ�สถานะ (Managing stateful logic) จากท่ี่�ผ่่านมา 
React คอมโพเนนท์์เหมาะกัับการเขีียนในรููปแบบฟัังก์์ชััน
มากกว่่าการเขีียนในรููปแบบคลาสอยู่่�แล้้ว Hook จึึงนำำ�หลััก
การนี้้�มาปรัับใช้้ ทำำ�ให้้เราสามารถจััดการค่่าสถานะในรููป
แบบฟัังก์์ชััน แทนการเขีียนเป็็นเมธอดของคลาส
จากประสบการณ์์ของเรา Hook ทำำ�ให้้โค้้ดเข้้าใจง่าย และ
ทำำ�ให้้ความสามารถต่่างๆ ถููกใช้้ซ้ำำ��ระหว่่างคอมโพเนนท์์
มากกว่่าเดิิม จากท่ี่�เราสามารถทดสอบการทำำ�งานร่่วมกัับ 
Hook ได้้ง่่ายขึ้้�นแล้้ว ผ่่านการใช้้ React Test Renderer 
และ React Testing Library ร่่วมกัับการมีีชุุมชนนัักพััฒนา
ท่ี่�เติิบโตขึ้้�นเรื่่�อยๆ มัันจึึงกลายเป็็นทางเลืือกเราชอบมากกว่่า
วิิธีีเดิิม 

React Testing Library
นํําไปใช้้

ด้้วยประสบการณ์์ของเราท่ี่�มากขึ้้�นและการเปล่ี่�ยนแปลงท่ี่�
รวดเร็็วในของโลก JavaScript ทำำ�ให้้คำำ�แนะนำำ�ของเราก็็
เปล่ี่�ยนตามไปด้้วย React Testing Library เป็็นไลบรารีี
สำำ�หรัับใช้้ทดสอบฟรอนท์์เอนด์์ท่ี่�พััฒนาด้้วย React มัันเป็็น
ตััวอย่่างท่ี่�ดีีของเฟรมเวิิร์์คท่ี่�ยิ่่�งใช้้งานมากขึ้้�นเท่่าไร ก็็ยิ่่�ง
ชััดเจนว่่ามัันเป็็นทางเลืือกท่ี่�ดีีกว่่า ทีีมของเราพบความจริงท่ี่�
ว่่าชุุดทดสอบท่ี่�ถููกเขีียนด้้วยเฟรมเวิิร์์คนี้้�มีีความเปราะบาง
น้้อยกว่่าเฟรมเวิิร์์คอื่่�นๆ อย่่าง Enzyme เพราะมัันจะ
สนัับสนุุนให้้ทดสอบความสััมพัันธ์์ระหว่่างคอมโพเนนท์์ใดๆ 
มากกว่่าท่ี่�จะทดสอบวิิธีีการทำำ�งานภายใน ซึ่่�งแนวคิิดนี้้�ถููก
คิิดค้นโดย Testing Library ซึ่่�ง React Testing Library 
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เป็็นเพีียงส่่วนหนึ่่�งเท่่านั้้�น มัันยัังมีีไลบรารีีอื่่�นๆ ในตระกููลนี้้�
สำำ�หรัับใช้้ทดสอบ Angular หรืือ Vue.js อีีกด้้วย

Vue.js
นํําไปใช้้

Vue.js ได้้กลายเป็็นหนึ่่�งใน JavaScript เฟรมเวิิร์์คท่ี่�
ประสบความสำำ�เร็็จด้้านการถููกประยุุกต์์ใช้้ ได้้รัับเสีียงชื่่�นชม
และความน่่าเชื่่�อถืือจากชุุมชนนัักพััฒนาฟรอนท์์เอนด์์ แม้้
จะมีีเฟรมเวิิร์์คอื่่�นท่ี่�มีีผู้้�ใช้้งานจำำ�นวนมากให้้เลืือกใช้้ เช่่น 
React.js แต่่ด้้วย API ท่ี่�ถููกออกแบบมาอย่่างเรีียบง่่ายของ 
Vue.js ซึ่่�งแยกส่่วนอย่่างชััดเจนระหว่่างไดเร็็กทีีฟกัับ

คอมโพเนนท์์ (แยกหนึ่่�งไฟล์์ต่่อหนึ่่�งคอมโพเนนท์์โดย
ธรรมเนีียม) พร้้อมทั้้�งมีีวิธีีจัดการสถานะ (state 
management) ท่ี่�ง่่ายกว่่า จึึงทำำ�ให้้มัันเป็็นตััวเลืือกท่ี่�น่่า
ดึึงดููดท่ามกลางบรรดาตััวเลืือกอื่่�นๆ

CSS-in-JS
ทดลอง

เมื่่�อปีี 2017 เราได้้กล่่าวถึึงเทคนิิคการเขีียน CSS ด้้วย 
JavaScript ว่่าเป็็นเทคนิิคเกิิดใหม่่ ในปััจจุบัันเทคนิิคนี้้�ได้้
รัับความนิิยมแพร่่หลายขึ้้�น เราเองก็็ได้้ใช้้มัันด้้วยเช่่นกััน ซึ่่�ง
จากบทพิสููจน์ในงานโปรดัักชัันท่ี่�เราดููแลเอง เราจึึงมั่่�นใจท่ี่�

https://reactjs.org/docs/hooks-intro.html
https://reactjs.org/docs/test-renderer.html
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/react-testing-library
https://testing-library.com/
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/enzyme
https://testing-library.com/
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/angular
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/vue-js
https://vuejs.org/
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/react-js
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เทคนิิคนี้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง และเมื่่�อนำำ� GraphQL Inspector 
มาใช้้ร่่วมกัันบนไปป์์ไลน์์ CI แล้้วเราพบว่่ามัันช่่วยตรวจจับ
การเปล่ี่�ยนแปลงท่ี่�มีีโอกาสก่่อให้้เกิิดปัญหา อัันเนื่่�องจาก
โครงสร้้างข้้อมููลของ GraphQL ท่ี่�เปล่ี่�ยนไปได้้เป็็นอย่่างดีี

Karate
ทดลอง

จากประสบการณ์์ของเราพบว่่าชุุดทดสอบคืือเอกสารยืืนยััน
วิิธีีใช้้งาน API ท่ี่�สำำ�คัญท่ี่�สุุด ฉะนั้้�นเราจึึงมองหาเครื่่�องมืือ
ใหม่่ๆ ท่ี่�อาจช่วยให้้การทดสอบดีีขึ้้�น Karate เป็็น 
เฟรมเวิิร์์คสำำ�หรัับทดสอบ API ท่ี่�มีีเอกลัักษณ์์อยู่่�ท่ี่�ความ
สามารถในการเขีียนชุุดทดสอบด้้วยภาษา Gherkin โดยไม่่
จำำ�เป็็นต้้องสร้้างตััวแปลงภาษาเพื่่�อสร้้างพฤติิกรรมแต่่อย่่าง
ใด โดยมันกำำ�หนดภาษาเฉพาะทางขึ้้�นมาสำำ�หรัับใช้้ทดสอบ
กัับ API ท่ี่�อยู่่�ในรููปแบบโปรโตคอล HTTP โดยเฉพาะ  
ทีีมของเราชอบเครื่่�องมืือนี้้�เพราะโค้้ดท่ี่�ได้้ กลายเป็็นเอกสาร
ท่ี่�อ่่านเข้้าใจในทัันทีี ซึ่่�งเราขอแนะนำำ�ให้้ใช้้ Karate เป็็นชุุด
ทดสอบในระดัับชั้้�นบนๆ ตามวิิธีีการวางชุุดทดสอบเป็็น
สามเหล่ี่�ยมพีีระมิิด โดยทดสอบเฉพาะภาพรวมเท่่านั้้�นไม่่
จำำ�เป็็นต้้องลงรายละเอีียดจนลึึกเกิินไป

Koin
ทดลอง

จากการท่ี่�ภาษา Kotlin ถููกใช้้งานอย่่างแพร่่หลายเพื่่�อ
พััฒนาแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือหรืือใช้้งานในฝั่่�งเซิิร์์ฟเวอร์์ 
เครื่่�องมืือท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับทั้้�งคู่่�จึงมีีพัฒนาการเปล่ี่�ยนไปด้้วย 
Koin เป็็นเฟรมเวิิร์์คในภาษา Kotlin ท่ี่�เข้้ามาช่่วยแก้้ปััญหา
หนึ่่�งท่ี่�พบเป็็นประจำำ�ในการพััฒนาซอฟต์์แวร์์ ซึ่่�งก็็คืือการฉีีด
สิ่่�งพึ่่�งพา (dependency injection, DI) เข้้าสู่่�ออบเจกต์์
แม้้ใน Kotlin จะมีีเฟรมเวิิร์์คทางเลืือกอื่่�นให้้เลืือกอีีกหลาก
หลาย แต่่ทีีมของเราก็็ชอบความเรีียบง่่ายของ Koin ซึ่่�งมััน
หลีีกเล่ี่�ยงวิิธีีประกาศแบบใช้้แอนโนเทชัน (annotation) 
และใช้้การฉีีดผ่านคอนสตรัคเตอร์์ (constructor) หรืือฉีีด
ผ่่านวิิธีีท่ี่�เลีียนแบบการสร้้างออบเจกต์์แบบล่่าช้้า (lazy 
initialization) ของภาษา Kotlin เอง (ซึ่่�งทำำ�ให้้การฉีีดเกิิด
ขึ้้�น ณ เวลาต้้องการ) เราจะเห็็นได้้ว่่าแนวทางท่ี่� Koin ใช้้นั้้�น
ตรงกัันข้้ามกัับ Dagger  ท่ี่�เป็็นเฟรมเวิิร์์คเพื่่�อทำำ� DI สำำ�หรัับ 

Android ท่ี่�การฉีีดเกิิดขึ้้�น ณ ตอนคอมไพล์์ไทม์เลย ทีีมนััก
พััฒนาของเราชื่่�นชอบเฟรมเวิิร์์คนี้้�เพราะมีีขนาดเล็็กโดย
ธรรมชาติิ และการท่ี่�มัันมีีความสามารถท่ี่�รองรัับการทดสอบ
มาให้้ในตััว

NestJS
ทดลอง

ความนิิยมท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นของ Node.js มาพร้้อมกัับเทรนด์์อย่่าง 
การใช้้ Node สำำ�หรัับทุุกสิ่่�ง ท่ี่�ได้้นำำ�พาผู้้�คนให้้เลืือกพััฒนา
แอปพลิิเคชัันทางธุุรกิิจด้้วย Node.js จึึงมีีบ่อยครั้้�งท่ี่�เราพบ
ปััญหาด้้านการดููแลรัักษาและการรองรัับการขยายกับ
แอปพลิิเคชัันขนาดใหญ่่ท่ี่�เขีียนด้้วย JavaScript 
NestJS เป็็นเฟรมเวิิร์์คสำำ�หรัับ Node.js ท่ี่�ช่่วยให้้การ
พััฒนาปลอดภัยขึ้้�น ช่่วยลดโอกาสการสร้้างข้้อผิิดพลาดโดย
ไม่่ได้้ตั้้�งใจลง และรองรัับภาษา TypeScript เป็็นสำำ�คัญ 
ดัังนั้้�นมัันจึึงค่่อนข้้างชี้้�นำำ�วิธีีการเขีียนให้้เป็็นในแนวทางท่ี่�มััน
คิิดว่าดีี รองรัับการจััดการโค้้ดโดยอิงหลัักการ SOLID และมีี
สถาปััตยกรรมท่ี่�ได้้รัับอิิทธิพลจาก Angular มาให้้ในตััว เมื่่�อ
ใดท่ี่�เราต้้องการสร้้างไมโครเซอร์์วิิสด้้วย Node.js หนึ่่�งใน
เฟรมเวิิร์์คท่ี่�เรามัักเลืือกใช้้เสมอ คืือ NestJS เพราะมััน
สนัับสนุุนให้้นัักพััฒนาสามารถสร้้างแอปพลิิเคชัันท่ี่�สามารถ
ทดสอบได้้ รองรัับการขยาย จััดวางโค้้ดให้้อยู่่�กันแบบ
หลวมๆ และง่่ายต่อการดููแล

PyTorch
ทดลอง

ตลอดมาทีีมของพวกเรายัังคงใช้้และชื่่�นชอบเฟรมเวิิร์์ค
สำำ�หรัับแมชชีีนเลิิร์์นนิิงอย่่าง PyTorch สำำ�หรัับหลายๆ ทีีม
แล้้ว Pytorch เป็็นตััวเลืือกท่ี่�ดีีกว่่า TensorFlow เสีียอีีก
ด้้วยความท่ี่� PyTorch เปิิดให้้เห็็นถึึงรายละเอีียดการทำำ�งาน
ภายในของกระบวนการแมชชีีนเลิิร์์นนิิง ซึ่่�งต่่างจาก 
TensorFlow ท่ี่�เลืือกปิิดไว้้ โปรแกรมเมอร์์จึึงมีีความคุ้้�นเคย
กัับโครงสร้้างไวยากรณ์์มากกว่่า และการตรวจสอบหาข้้อผิิด
พลาดของโปรแกรมก็็ทำำ�ได้้ง่่าย ยิ่่�งในเวอร์์ชัันล่่าสุุดของ 
PyTorch มีีการปรัับปรุุงประสิิทธิภาพการทำำ�งานของมัันให้้
เร็็วขึ้้�น และพวกเราก็็ประสบความสำำ�เร็็จด้้วยดีีในการใช้้มััน
ในระดัับโปรดัักชััน

จะแนะนำำ�ต่อ styled components ซึ่่�งเป็็นเฟรมเวิิร์์คท่ี่�เรา
ได้้กล่่าวถึึงในเรดาร์์ฉบัับท่ี่�แล้้ว เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นศึึกษาท่ี่�ดีี  
นอกเหนืือจากข้้อดีีต่างๆ แล้้วเทคนิิคนี้้�ก็็มีีข้อเสีียอยู่่�บ้าง คืือ 
การประมวลผลสไตล์ในช่่วงรัันไทม์บางครั้้�งสามารถทำำ�ให้้
เกิิดอาการหน่่วงท่ี่�สัังเกตได้้จากมุุมผู้้�ใช้้งาน Linaria เป็็น
เฟรมเวิิร์์คประเภทใหม่่ออกมาเพื่่�อปิิดข้อเสีียดังกล่่าว โดย 
Linaria ประยุุกต์์ใช้้เทคนิิคต่่างๆ เข้้าด้้วยกันเพื่่�อย้้าย
ความหน่่วงช่่วงรัันไทม์ไปอยู่่�ในช่่วงบิิลด์์ไทม์แทน อย่่างไร
ก็็ตามวิิธีีนี้้�ก็็มีีข้อเสีียของตััวเองเช่่นกััน โดยมันไม่่รองรัับการ
เปล่ี่�ยนสไตล์ในช่่วงรัันไทม์บนเบราว์์เซอร์์รุ่่�นเก่่าอย่่าง IE11

Exposed
ทดลอง

จากการใช้้งาน Kotlin อย่่างหนััก ทีีมพััฒนาของเรามีีทักษะ
และประสบการณ์์มากขึ้้�นกัับเฟรมเวิิร์์คท่ี่�ออกแบบมาเพื่่�อ 
Kotlin โดยเฉพาะ แม้้จะอยู่่�มานานแล้้ว แต่่ Exposed ก็็
ทำำ�ให้้เราสนใจมันในฐานะการเป็็นไลบรารีีสำำ�หรัับแปลง 
ออบเจกต์์กัับฐานข้้อมููลเชิิงสััมพัันธ์์ (object-relational 
mapper, ORM) ท่ี่�มีีขนาดเล็็ก โดยมันมีีวิธีีใช้้สองวิิธีีด้้วยกัน 
คืือใช้้ผ่่านภาษาเฉพาะทางท่ี่�ครอบไวยกรณ์์ภาษา SQL เอา
ไว้้เพื่่�อให้้สะดวกและปลอดภัย หรืือใช้้ผ่่านรููปแบบออบเจกต์์
เพื่่�อการเข้้าถึึงข้้อมููล (data access object, DAO) ก็็ได้้เช่่น
กััน มัันรองรัับความสามารถหลัักท่ี่� ORM ท่ี่�ดีีควรจะมีี เช่่น 
การรองรัับการโมเดลความสััมพัันธ์์แบบกลุ่่�มต่่อกลุ่่�ม การดึึง
ข้้อมููลไว้้ล่่วงหน้้า การเชื่่�อมความสััมพัันธ์์ระหว่่างเอนติิตี้้�
ต่่างๆ เข้้าด้้วยกัน เราชอบวิิธีีการทำำ�งานภายในของมัันด้้วย 
โดยมันไม่่ใช้้เทคนิิคการสร้้างพร็็อกซ่ี่�หรืือใช้้รีีเฟลกชัันเลย  
ซึ่่�งย่่อมดีีกับประสิิทธิภาพมากกว่่า

GraphQL Inspector
ทดลอง

GraphQL Inspector  ช่่วยให้้เราสามารถเปรีียบเทีียบ
ระหว่่างโครงสร้้างข้้อมููลของ GraphQL สองตััวได้้ จากท่ี่�เรา
เคยให้้ข้้อควรระวัังเมื่่�อต้้องเลืือกใช้้ GraphQL ไปนั้้�น เป็็น
เรื่่�องน่่ายิินดีีท่ี่�จากนั้้�นเป็็นต้้นมา พััฒนาการด้้านเครื่่�องมืือ
สำำ�หรัับ GraphQL ได้้เพิ่่�มสููงขึ้้�น ทีีมท่ี่�ใช้้ GraphQL สำำ�หรัับ
ทำำ�หน้้าท่ี่�รวบรวมข้้อมููลทางฝั่่�งเซิิร์์ฟเวอร์์ ส่่วนใหญ่่ยัังคงใช้้

ภาษาและเฟรมเวิิร์์ค

Koin เป็็นเฟรมเวิิร์คในภาษา Kotlin ที่่�
เข้้ามาช่่วยแก้้ปััญหาหนึ่่�งที่่�พบเป็็นประจำำ�
ในการพััฒนาซอฟต์แวร์ ซึ่่�งก็็คืือการฉีีดส่ิ่�ง
พึ่่�งพา (dependency injection, DI) 

(Koin)

NestJS เป็็นเฟรมเวิิร์คสำำ�หรัับ Node.js ที่่�
ช่่วยให้้การพััฒนาปลอดภััยข้ึ้�น ช่่วยลด
โอกาสการสร้้างข้้อผิิดพลาดโดยไม่่ได้้ตั้้�งใจ
ลง และรองรัับภาษา TypeScript เป็็น
สำำ�คัญ 

(NestJS)

https://intuit.github.io/karate/
https://martinfowler.com/articles/practical-test-pyramid.html
https://martinfowler.com/articles/practical-test-pyramid.html
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/kotlin
https://insert-koin.io/
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/dagger
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/node-overload
https://nestjs.com/
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/typescript
http://pytorch.org/
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/tensorflow
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/styled-components
https://calendar.perfplanet.com/2019/the-unseen-performance-costs-of-css-in-js-in-react-apps/
https://linaria.now.sh/
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/kotlin
https://github.com/JetBrains/Exposed
https://github.com/kamilkisiela/graphql-inspector
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/graphql
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/graphql-for-server-side-resource-aggregation
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/graphql-for-server-side-resource-aggregation
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Rust
ทดลอง

ภาษา Rust ยัังคงได้้รัับความนิิยมอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยท่ี่�ผ่่าน
มาเราได้้ถกเถีียงอย่่างร้้อนแรงว่่าภาษาไหนดีีกว่่ากัันสำำ�หรัับ
งานระบบ ระหว่่างการใช้้ Rust เทีียบกัับ C++ ผสมกัับ Go 
แต่่เราก็็ยัังไม่่ได้้มีีผู้้�ชนะท่ี่�ชััดเจน ถึึงอย่่างไรก็็ตาม เราดีีใจท่ี่�
ได้้เห็็น Rust มีีพัฒนาการสููงขึ้้�นอย่่างมีีนัยยะสำำ�คัญเมื่่�อ
เทีียบกัับตอนท่ี่�เราได้้กล่่าวถึึงมัันในเรดาร์์ครั้้�งก่่อน มีี API 
มาให้้ในตััวท่ี่�นิ่่�งขึ้้�นและมากขึ้้�น ซึ่่�งรวมทั้้�ง API ท่ี่�สนัับสนุุน
การเขีียนโปรแกรมแบบอะซิิงโครนััสขั้้�นสููงด้้วย ยิ่่�งกว่่านั้้�น 
Rust ยัังเป็็นแรงบัันดาลใจในการออกแบบภาษาใหม่่ๆ อีีก
ด้้วย เช่่น ภาษา Move บน Libra ท่ี่�ได้้หยิิบยืืมวิิธีีการ
บริิหารจััดการทรัพยากรหน่่วยความจำำ�ของ Rust ไปใช้้ เพื่่�อ
ทำำ�ให้้มั่่�นใจว่าทรัพย์์สิินในรููปแบบดิิจิิทััลไม่่สามารถถููกคััด
ลอกหรืือละทิ้้�งโดยไม่่ได้้ตั้้�งใจ

Sarama
ทดลอง

Sarama เป็็นไคลเอนต์์ไลบรารีีสำำ�หรัับเชื่่�อมต่่อกัับ Apache 
Kafka ท่ี่�พััฒนาด้้วยภาษา Go หากคุุณกำำ�ลังพััฒนา API 
ด้้วยภาษา Go อยู่่�แล้้ว จะพบว่่าเราสามารถตั้้�งค่่าและ
จััดการ Sarama ได้้ค่่อนข้้างง่่าย เนื่่�องจากมัันไม่่ขึ้้�นกัับ 
เนทีีฟไลบรารีีใดๆ Sarama ประกอบด้้วย API สองแบบ
ด้้วยกัน ได้้แก่่ API ระดัับสููงท่ี่�ใช้้รัับส่่งข้้อความสำำ�เร็็จรููป 
และ API ระดัับล่่างท่ี่�ใช้้ควบคุุมการรัับส่่งข้้อมููลระดัับไบต์์

SwiftUI
ทดลอง

Apple เลืือกเปล่ี่�ยนแปลงครั้้�งใหญ่่ด้้วยการนำำ�เสนอ 
เฟรมเวิิร์์ค SwiftUI ออกมา มัันเป็็นเฟรมเวิิร์์คสำำ�หรัับใช้้
สร้้างส่่วนต่่อประสานผู้้�ใช้้ให้้กัับ macOS และ iOS เราชอบ
ท่ี่� SwiftUI ตััดสินใจทิ้้�งการจััดการส่่วนต่่อประสานผู้้�ใช้้แบบ
เดิิมท่ี่�ใช้้ Interface Builder ของ Xcode ไปใช้้วิิธีีการใหม่่ 
ท่ี่�ใช้้การประกาศ โดยให้้โค้้ดเป็็นศููนย์์กลาง ท่ี่�การแก้้ไขโค้้ด
จะเห็็นผลการเปล่ี่�ยนแปลงในทัันทีี ทำำ�ให้้ประสบการณ์์ใน
การพััฒนาดีีขึ้้�นกว่่าเดิิมมาก SwiftUI เฟรมเวิิร์์คได้้รัับแรง

บัันดาลใจหลายอย่่างจาก React.js ท่ี่�เป็็นผู้้�นำำ�ด้้านการ
พััฒนาเว็็บไซต์์ในช่่วงหลายปีมานี้้� จากการออกแบบโดย
สนัับสนุุนให้้ใช้้ตััวแปรท่ี่�ค่่าเปล่ี่�ยนแปลงไม่่ได้้ภายหลััง 
(Immutable values) ในโมเดลการแสดงผล และการ
รองรัับกลไกการเปล่ี่�ยนแปลงข้้อมููลแบบอะซิิงโครนััส ก็็เข้้า
กัันได้้ดีีกับแนวคิิดการเขีียนโปรแกรมเชิิงรีีแอกทีีฟ 
(reactive programming) มัันจึึงกลายเป็็นอีีกทางเลืือก
แบบเนทีีฟให้้นัักพััฒนานอกเหนืือจากเฟรมเวิิร์์คในเชิิงเดีียว
กัันอย่่าง React Native หรืือ Flutter SwiftUI จะเป็็น
ตััวแทนการพััฒนาส่่วนต่่อประสานผู้้�ใช้้แห่่งอนาคตของ 
Apple อย่่างแน่่นอน แม้้มัันยัังใหม่่มากแต่่ก็็ได้้แสดงให้้เห็็น
ถึึงประโยชน์และศัักยภาพของตััวเอง จากการใช้้งานของเรา
พบว่่ามัันมอบประสบการณ์์ท่ี่�ดีี และไม่่ต้้องใช้้การเรีียนรู้้�มาก
นััก อย่่างไรก็็ตามหากต้้องการใช้้มััน คุุณควรคำำ�นึงถึึง
ลัักษณะการใช้้งานของผู้้�ใช้้ก่่อนเสมอเนื่่�องจากมัันไม่่รองรัับ 
iOS เวอร์์ชััน 12 และต่ำำ��กว่่า 

Clinic.js Bubbleprof
ประเมิิน

เมื่่�อต้้องการปรัับปรุุงประสิิทธิภาพของโค้้ดเราให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น 
การใช้้เครื่่�องมืือวิิเคราะห์์การใช้้ทรัพยากร (profiling tool) 
เข้้าช่่วยจึงมีีประโยชน์อย่่างมาก เพราะมัันช่่วยระบุุหา 
คอขวดของปััญหาหรืือหาว่่าความล่่าช้้าใดๆ ในระบบเกิิด
จากส่่วนไหนของโค้้ด ซึ่่�งปกติิแล้้วจะระบุุได้้ยากโดยเฉพาะ
อย่่างยิ่่�งกัับระบบท่ี่�ทำำ�งานเป็็นอะซิิงโครนััส Clinic.js 
Bubbleprof แสดงให้้เห็็นเป็็นภาพถึึงงานอะซิิงโครนััส
ต่่างๆ ท่ี่�อยู่่�ในโปรเซสของ Node.js และนำำ�ความล่่าช้้า 
ในแอพลิิเคชัันออกมาสร้้างเป็็นแผนท่ี่� เราชอบเครื่่�องมืือนี้้�
เพราะมัันช่่วยให้้นัักพััฒนาสามารถระบุุปััญหาและจััดลำำ�ดับ
ความสำำ�คัญของสิ่่�งท่ี่�ต้้องปรัับปรุุงในโค้้ดได้้อย่่างง่่ายได้้

Deequ
ประเมิิน

ในโลกของวิิศวกรรมข้้อมููลยัังมีีช่องว่่างของการนำำ�เครื่่�องมืือ
ท่ี่�ส่่งเสริิมหลัักปฏิิบััติิทางวิิศวรรมท่ี่�ดีีมาใช้้เมื่่�อเทีียบกัับโลก
ของการพััฒนาซอฟต์์แวร์์ทั่่�วไป ทีีมของเราต้้องประหลาดใจ
เมื่่�อพบว่่ามีีเครื่่�องมืือเพีียงไม่่ก่ี่�ตััวในท้้องตลาดท่ี่�สามารถช่่วย

ให้้การตรวจสอบคุุณภาพของข้้อมููลในขั้้�นตอนต่่างๆ ของ
ไปป์์ไลน์์ข้้อมููลนั้้�นเป็็นไปอย่่างอััตโนมััติิ สุุดท้ายแล้้วพวกเขา
ลงเอยกับ Deequ ซึ่่�งเป็็นไลบรารีีสำำ�หรัับสร้้างชุุดทดสอบท่ี่�
คล้้ายกับการเขีียนชุุดทดสอบระดัับยููนิตให้้กัับข้้อมููล 
Deequ นั้้�นใช้้ Apache Spark เป็็นพื้้�นฐานการทำำ�งานอยู่่�
เบื้้�องล่่าง แม้้จะถููกเผยแพร่่โดย AWS Labs แต่่เราสามารถ
ใช้้มัันได้้กัับทุุกสภาพแวดล้อมนอกเหนืือจากท่ี่� AWS

ERNIE
ประเมิิน

ในเรดาร์์ฉบัับก่่อนเราได้้พููดถึง BERT ซึ่่�งเป็็นก้้าวท่ี่�ยิ่่�งใหญ่่
ของวงการการประมวลผลภาษาธรรมชาติิ ปีีท่ี่�แล้้ว Baidu 
ได้้ปล่่อย ERNIE 2.0 (Enhanced Representation 
through kNowledge IntEgration) ซึ่่�งทำำ�คะแนนดีีกว่่า 
BERT ในเจ็็ดงานจากมาตรฐานความเข้้าใจภาษาของ GLUE 
และทั้้�งเก้้างานในงานประมวลผลภาษาจีีน (Chinese NLP) 
ERNIE คล้้ายกับ BERT ท่ี่�มีีโมเดลท่ี่�ผ่่านการฝึึกสอนมาล่่วง
หน้้ามาให้้ ซึ่่�งสามารถปรัับแต่่งความสามารถโดยการเพิ่่�ม
เลเยอร์์ขาออก (output layers) ของนิิวรััลเน็็ตเวิิร์์กเพื่่�อ
สร้้างเป็็นโมเดลท่ี่�เป็็นท่ี่�สุุดสำำ�หรัับงานประมวลผลภาษา
ธรรมชาติิ ERNIE แตกต่่างจากโมเดลการฝึึกสอนล่่วงหน้้า
แบบดั้้�งเดิิมตรงท่ี่�มัันเป็็นเฟรมเวิิร์์คการฝึึกสอนแบบต่่อเนื่่�อง 
(continual pretraining framework) กล่่าวคืือแทนท่ี่�จะ
ฝึึกสอนด้้วยข้อมููลจำำ�นวนน้้อยๆ มัันสามารถใช้้งานฝึึกสอน 
(pretraining tasks) ท่ี่�หลากหลายชนิดมาฝึึกสอนอย่่างต่่อ
เนื่่�องเพื่่�อให้้การเรีียนรู้้�ภาษาของโมเดลเท่ี่�ยงตรงมากขึ้้�น
เราตื่่�นเต้้นมากกัับความก้้าวหน้้าของการประมวลผลภาษา
ธรรมชาติิในปััจจุบััน และคาดหวัังว่่าจะสามารถเอา ERNIE 
ไปใช้้กัับโครงการของเราได้้ในอนาคต

MediaPipe
ประเมิิน

MediaPipe คืือเฟรมเวิิร์์คสำำ�หรัับการสร้้าง MultiModal  
(เช่่น วิิดีีโอ เสีียง ข้้อมููลจำำ�แนกตามเวลา ฯลฯ) ท่ี่�ทำำ�งานได้้
ข้้ามแพลตฟอร์์ม (ไม่่ว่่าจะเป็็น Android, iOS, เว็็บไซต์์และ
อุุปกรณ์์ IoT) และเป็็นไปป์์ไลน์์ทางแมชชีีนเลิิร์์นนิิงแบบ
ประยุุกต์์ ซึ่่�ง MediaPipe ก็็มาพร้้อมกัับความสามารถท่ี่�

ภาษาและเฟรมเวิิร์์ค

Deequ เป็็นไลบรารีีสำำ�หรัับสร้้างชุุด
ทดสอบที่่�คล้้ายกัับการเขีียนชุุดทดสอบ
ระดัับยูนิิตให้้กัับข้อมููล ที่่�สามารถนำำ�ไป
วางไว้้ในแต่่ละขั้้�นตอนของไปป์ไลน์์ข้้อมููล
เพ่ื่�อให้้การตรวจสอบคุณภาพเป็็นไปอย่่าง
อััตโนมััติิ 

(Deequ)

ERNIE มีีโมเดลภาษาธรรมชาติิที่่�ผ่่านการ
ฝึึกสอนมาล่่วงหน้้ามาให้้ ซึ่่�งสามารถปรับ
แต่่งความสามารถโดยการเพ่ิ่�มเลเยอร์์ขา
ออก (output layers) ของนิิวรัล
เน็็ตเวิิร์กเพ่ื่�อสร้้างเป็็นโมเดลใหม่่ที่่�เป็็น
ที่่�สุุดสำำ�หรัับงานประมวลผลภาษา
ธรรมชาติิ 

(ERNIE)

http://www.rust-lang.org/
https://blog.rust-lang.org/2019/11/07/Async-await-stable.html
https://developers.libra.org/docs/move-overview
https://github.com/Shopify/sarama
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/apache-kafka
https://www.thoughtworks.com/radar/tools/apache-kafka
https://developer.apple.com/xcode/swiftui/
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/react-js
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/react-native
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/flutter
https://clinicjs.org/bubbleprof/
https://clinicjs.org/bubbleprof/
https://github.com/awslabs/deequ
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/apache-spark
https://www.thoughtworks.com/radar/platforms/aws
https://www.thoughtworks.com/radar/techniques/bert
https://github.com/PaddlePaddle/ERNIE/
https://github.com/google/mediapipe
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หลากหลายไม่่ว่่าจะเป็็น การตรวจจับใบหน้้า ตรวจจับการ
เคลื่่�อนไหวของมืือ การตรวจจับท่่าทาง และการตรวจจับ
วััตถุ แม้้ว่่ามัันมัักจะถููกใช้้งานบนแแพลตฟอร์์มมืือถืือเป็็น
หลัักแต่่ก็็เริ่่�มเห็็นการใช้้งานได้้บนเบราว์์เซอร์์แล้้วเช่่นกััน ซึ่่�ง
ทำำ�ผ่านเทคโนโลยีี WebAssembly และไลบรารีี XNNPack 
ML Inference เข้้าช่่วยเหลืือ เรากำำ�ลังทดลองใช้้ 
MediaPipe เพื่่�อใช้้กัับงานความเป็็นจริงเสริิม 
(Augmented Reality) ซึ่่�งเท่่าท่ี่�ได้้ใช้้งานมามัันก็็ทำำ�งานได้้
อย่่างดีี

Tailwind CSS
ประเมิิน

เครื่่�องมืือและเฟรมเวิิร์์คสำำ�หรัับ CSS มัักนำำ�เสนอ
คอมโพเนนท์์สำำ�เร็็จรููปให้้ใช้้เพื่่�อความสะดวกรวดเร็็วในการ
พััฒนา อย่่างไรก็็ตามเมื่่�อเวลาผ่่านไป การปรัับแต่่ง
คอมโพเนนท์์เหล่่านั้้�นกลัับให้้ความยุ่่�งยากกัับเราแทน 
Tailwind CSS ได้้นำำ�เสนอวิิธีีการท่ี่�น่่าสนใจไว้้ โดยมัน
กำำ�หนดชุุดคลาสพื้้�นฐานท่ี่�ทำำ�หน้้าท่ี่�อำำ�นวยความสะดวก
ต่่างๆ ไว้้ให้้ ซึ่่�งคลาสเหล่่านี้้�จะไม่่ยุ่่�งกัับการแสดงผลแต่่จะมุ่่�ง
ประสงค์์เพื่่�อให้้ง่่ายต่อการปรัับแต่่งเท่่านั้้�น จากชุุดคลาสพื้้�น
ฐานท่ี่�ให้้มาอย่่างครอบคลุุมการใช้้งานทั่่�วไป ทำำ�ให้้เราแทบ
ไม่่ต้้องเขีียนคลาสขึ้้�นมาเองเลย ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�โค้้ดท่ี่�ง่่ายต่อการ
ดููแลในระยะยาว จากทั้้�งหมดท่ี่�กล่่าวมานั้้�นดููเหมืือนว่่า 
Tailwind CSS พยายามเป็็นเฟรมเวิิร์์คสำำ�หรัับสร้้าง
คอมโพเนนท์์การแสดงผลท่ี่�แบ่่งสมดุุลได้้ดีีทีีเดีียว เพื่่�อให้้
ปรัับแต่่งได้้ง่่ายและสามารถนำำ�ไปใช้้ใหม่่ท่ี่�อื่่�น

Tamer
ประเมิิน

หากคุุณต้้องการเชื่่�อมข้้อมููลจากฐานข้้อมููลเชิิงสััมพัันธ์์ 
(relational databases) ไปต่่อกัับทอปปิิกของ Kafka เรา
อยากให้้คุุณลองพิิจารณา Tamer มัันให้้นิิยามตนเองว่่า
เป็็น “ตััวเชื่่�อมต่่อฐานข้้อมููลผ่่าน JDBC สำำ�หรัับใช้้กัับ Kafka 
ท่ี่�เชื่่�องมืือ” แม้้ว่่าเฟรมเวิิร์์คนี้้�จะค่่อนข้้างใหม่่มาก แต่่เราพบ
ว่่า Tamer นั้้�นมีีประสิิทธิภาพมากกว่่าตััวเชื่่�อมต่่อฐานข้้อมููล
ผ่่าน JDBC ของ Kafka เองเสีียอีีก โดยเฉพาะเมื่่�อต้้อง
ทำำ�งานกัับข้้อมููลท่ี่�มีีปริิมาณมากๆ

Wire
ประเมิิน

ระหว่่างคนในชุุมชนนัักพััฒนาของ Golang มีีการแบ่่งความ
เห็็นออกเป็็นสองฝ่่ายท่ี่�เท่่าๆ กัันเมื่่�อพููดถึงการใช้้เทคนิิคการ
ฉีีดสิ่่�งท่ี่�พึ่่�งพา (dependency injection, DI) ซึ่่�งความไม่่
เห็็นด้้วยส่วนหนึ่่�งมาจากความสัับสนระหว่่างความต่่างของ
รููปแบบกัับเฟรมเวิิร์์คประเภทนี้้� และจากท่ี่�นัักพััฒนาส่่วน
ใหญ่่ท่ี่�มีีพื้้�นฐานเป็็นนัักเขีียนโปรแกรมระบบมาก่่อนจะไม่่
ชอบการเสีียค่าสิ้้�นเปลืือง ณ รัันไทม์ ท่ี่�จะเกิิดจากรีีเฟลคชััน 
จนกระทั่่�งการมาถึึงของ Wire ซึ่่�งเป็็นเครื่่�องมืือช่่วยทำำ� DI 
โดยอาศััยการสร้้างโค้้ดขึ้้�นมาอย่่างอััตโนมััติิ และผููกมัันเข้้า
ด้้วยกันกัับคอมโพเนนท์์ต่่างๆ ตอนคอมไพล์์ไทม์ Wire จึึงไม่่
ต้้องเสีียค่าสิ้้�นเปลืืองใด ณ รัันไทม์เลย อีีกทั้้�งการใช้้กราฟ
แสดงการพึ่่�งพา (dependency graph) แบบคงท่ี่�ก็็ยัังง่่าย
ต่่อการทำำ�ความเข้้าใจอีีกด้้วย ไม่่ว่่าคุุณจะร้้อยสิ่่�งท่ี่�พึ่่�งพาด้้วย
ตััวเองหรืือว่่าจะใช้้เฟรมเวิิร์์คเข้้าช่่วย เรายัังคงแนะนำำ�ให้้ใช้้
เทคนิิคการฉีีดสิ่่�งท่ี่�พึ่่�งพาอยู่่�เสมอ  เพื่่�อส่่งเสริิมการออกแบบ
โค้้ดท่ี่�แยกเป็็นสััดส่วนและรองรัับการทดสอบ

ภาษาและเฟรมเวิิร์์ค

Tailwind ได้้นำำ�เสนอวิิธีีการที่่�น่่าสนใจ 
โดยมัันมีีชุุดคลาสพื้้�นฐานที่่�ทำำ�หน้้าที่่�
อำำ�นวยความสะดวกไว้้ให้้ ซึ่่�งคลาสเหล่่านี้้�
จะไม่่ยุ่่�งกัับการแสดงผลแต่่จะมุ่่�งประสงค์์
เพ่ื่�อให้้ง่่ายต่่อการปรับแต่่งเท่่านั้้�น 

(Tailwind CSS)

Wire ซึ่่�งเป็็นเคร่ื่�องมืือช่่วยฉีีดส่ิ่�งที่่�พึ่่�งพาให้้ 
โดยอาศััยการสร้้างโค้้ดข้ึ้�นมาอย่่าง
อััตโนมััติิ และผููกมัันเข้้าด้้วยกัันกัับ
คอมโพเนนท์์ต่่างๆ ตอนคอมไพล์์ไทม์ 

(Wire)

XState
ประเมิิน

ในเรดาร์์ฉบัับก่่อนๆ เราได้้แนะนำำ�ไลบรารีีสำำ�หรัับจััดการ
สถานะ (state management) ไปหลายตััว แต่่ XState มีี
แนวคิิดบางอย่่างท่ี่�น่่าสนใจต่างจากตััวอื่่�น มัันเป็็นเฟรมเวิิร์์ค
ท่ี่�เรีียบง่่ายสำำ�หรัับสร้้างเครื่่�องสถานะจำำ�กัด (finite state 
machine) ด้้วยภาษา JavaScript และ TypeScript โดย
รองรัับกัับมาตรฐานเครื่่�องสถานะจำำ�กัดของ W3C และมีี
ความสามารถในการแสดงผลค่่าสถานะในรููปแบบแผนภููมิ
ได้้อีีกด้้วย โดยเราสามารถใช้้มัันร่่วมกัับเฟรมเวิิร์์คยอดนิยม 
เช่่น Vue.js, Ember.js, React.js และ RxJS หรืือเรา
สามารถแปลงโมเดลของมัันให้้อยู่่�ในรููปแบบฟอร์์แมตต่างๆ  
สิ่่�งหนึ่่�งท่ี่�เราพบว่่ามีีประโยชน์เมื่่�อใช้้เครื่่�องสถานะจำำ�กัดใน
บริิบทอื่่�น (โดยเฉพาะในบริิบทการเขีียนตรรกะให้้เกมส์์) คืือ
การได้้เห็็นค่่าสถานะและเส้้นทางการเปล่ี่�ยนแปลงระหว่่าง
สถานะเป็็นภาพ ซึ่่�งเราชอบท่ี่� XState ทำำ�สิ่่�งนี้้�ได้้เช่่นกัันผ่่าน
ตััวแสดงสถานะ ท่ี่�มีีมาให้้

Enzyme
เฝ้้าระวััง

ไม่่บ่่อยนักท่ี่�เราจะย้้ายเครื่่�องมืือท่ี่�ถููกแทนท่ี่�แล้้วมายัังกลุ่่�ม
เฝ้้าระวัังในเรดาร์์  แต่่ทีีมของเรามีีความเชื่่�ออย่่างยิ่่�งว่่า 
React Testing Library ได้้เข้้าแทนท่ี่� Enzyme  ในการ
เป็็นเครื่่�องมืือสำำ�หรัับทดสอบ React คอมโพเนนท์์ในระดัับ
ยููนิตแล้้ว สืืบเนื่่�องจากหลายทีีมพบว่่า Enzyme มุ่่�งเน้้นการ
ทดสอบโดยอ้างอิิงข้้อมููลภายในคอมโพเนนท์์จนเกิินไป 
ทำำ�ให้้ชุุดทดสอบมีีความเปราะบางและยากต่่อการจััดการ

https://tailwindcss.com/
https://github.com/laserdisc-io/tamer
https://martinfowler.com/articles/injection.html
https://github.com/google/wire
https://xstate.js.org/docs/
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/typescript
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/vue-js
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/ember-js
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/react-js
https://rxjs.dev/
https://xstate.js.org/viz/
https://testing-library.com/docs/intro
http://airbnb.io/enzyme/
https://www.thoughtworks.com/radar/languages-and-frameworks/react-js


ThoughtWorks คืือบริิษััทให้้คำำ�ปรึึกษาและวางแผนทาง
ด้้านเทคโนโลยีีระดัับโลก เราคืือชุุมชนท่ี่�รวมปััจเจกชน 
ผู้้�หลงใหลในการทำำ�ในสิ่่�งท่ี่�เราเชื่่�อมากกว่่า 7,000 คน 
จากสำำ�นักงาน 43 แห่่งท่ี่�กระจายอยู่่� 14 ประเทศทั่่�วโลก 
ด้้วยประสบการณ์์มากกว่่า 25 ปีีท่ี่�เราใช้้เทคโนโลยีสีร้้าง
ความแตกต่่างเพื่่�อช่่วยแก้้ปััญหาทางธุุรกิิจท่ี่�ซัับซ้้อนให้้กัับ
ลููกค้้า เมื่่�อการเปล่ี่�ยนแปลงคืือความแน่่นอน เราเตรีียม
คุุณให้้พร้้อมรัับกัับสิ่่�งไม่่คาดฝัน

อยากติิดตามข่่าวสารและข้้อมููลเชิิงลึึกล่่าสุุดเก่ี่�ยวกัับ
เรดาร์์ใช่่ไหม? ติิดตามเราบนช่่องทางโซเชีียลท่ี่�คุุณถนััด 
หรืือ สมััครรัับข่่าวสารทางอีีเมล์์จากเรา

อยากติิดตามข่่าวสารและข้้อมููลเชิิงลึึกล่่าสุุด

เก่ี่�ยวกัับเรดาร์์ใช่่ไหม? 
ติิดตามเราบนช่่องทางโซเชีียลท่ี่�คุุณถนััด 
หรืือ สมััครรัับข่่าวสารทางอีีเมล์์จากเรา

สมัครรัับข่่าวสารทัันที!
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